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Forord

Statens institutionsstyrelse (SiS) gor genom en sarskild enkét till socialtjansten — Socialtjénstenkat
LVM - arliga nationella uppfoljningar av missbruksvarden vid SiS LVVM-hem, dvs. institutioner
for klienter som vardas enligt lagen om vard av missbrukare i vissa fall (L\VVM). Socialtjansten
ar uppdragsgivare och ansvarig for planering, placering och uppféljning av placeringarna.

Efter varje utskrivning fran SiS LVM-hem skickas socialtjanstenkaten till socialtjansten i den
ansvariga kommunen. Enkaten, som reviderades ar 2005, syftar till att SiS centralt, men ocksa
varje institution kontinuerligt, skall inhdmta socialtjanstens asikt om handlaggningen,
samarbetet och behandlingen. Revideringen av enkéten gjordes for att anpassa den battre till
de mal som finns uppsatta i SiS verksamhetsplan.

2008 ars socialtjanstenkat ar den sjunde nationella uppfoljningen som bearbetats for publice-
ring. Tidigare enkatundersokningar har genomforts ar 2002, 2003, 2004, 2005, 2006 och
2007; ar 2002, 2003, 2004 och 2007 finns som allménna SiS-rapporter. Uppféljningen har
gjorts av Staffan Wallier pa SiS FoU.

Stockholm i februari 2009

Nils Akesson
Utvecklingsdirektor
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Sammanfattning

Socialtjansten ombads for den nationella uppfoljningen 2008 att besvara Socialtjanstenkét
LVM i 266 utskrivnings- och dverflyttningsérenden. Matperioden for uppféljningen strackte
sig over en tremanadersperiod (1 april-30 juni) och gallde de klienter som blev utskrivna fran
ett LVM-hem eller 6verflyttades fran ett LVM-hem till ett annat; klienterna skulle dven ha
vardats i minst atta dagar for att inga i uppféljningen. Efter paminnelser besvarades 213
enkater, dvs. socialsekreterarens uppfattning om 80 procent av de aktuella klienternas vistelse
pa LVM-hemmen under perioden 1 april-30 juni 2008. Jamfort med 2007 ars méatning var
tackningsgraden tio procent lagre. Svarsfrekvensen var hogst i den Sodra regionen (87%) och
lagst i den Vastra (69%). Det interna bortfallet (dvs. obesvarade fragor och "vet ej”-svar) lag i
snitt pa 25 procent, for fyra fragor mellan 28 och 34 procent.

Enkatsvaren visar att 9 av 10 socialsekreterare var ndjda med den placering SiS erbjod och att
néstan alla var ndjda med SiS placeringsenhets handldggning av arendet (95%). | 87 procent
av fallen ansags samarbetet med LVM-hemmet vid utformningen av behandlingsplanen ha
varit mycket bra/bra. 8 av 10 socialsekreterare ar ndjda med vardens genomforande enligt
behandlingsplanen och en lika stor andel anser att L\VVM-hemmen anpassade de behandlande
insatserna till klientens behov. De forsta tre fragorna avseende institutionens omvardnad av
klienten (fraga 6a, b och c) har socialsekreterarna besvarat relativt lika med andelen néjda 88—
92 procent. Socialtjanstens uppfattning om LVVM-hemmets omvardnad i fraga om den fysiska
miljo klienten vistades i har jamfort med 2007 forbattrats (fraga 6d) och bryter darmed en
negativ trend under de senaste aren. Insatserna avseende klientens fysiska hélsa anser nastan 9
av 10 socialsekreterare och avseende klientens psykiska hélsa 8 av 10 . En lika stor andel
bedomer att LVM-hemmet arbetat mycket bra/bra for att forhindra klienten att avvika
(observera dock det hoga bortfallet, 34%). 82 procent ansag att det fungerat mycket bra/bra att
forhindra klienten att anvanda alkohol/droger under vistelsetiden pa LVM-hemmet.

Socialsekreterarna bedémer LVM-hemmets utredning/behovsinventering av klienten som
grund for planering for vard i annan form enligt 278 LVVM, samarbetet med institutionen vid
planeringen for vard i annan form enligt 278 LVVM och institutionens arbete med att motivera
klienten till vard i annan form enligt 27§ LVM i 77-87 procent av fallen som mycket bra/bra.
Socialtjanstens bedémning av utfallet av varden enligt 278 LVVM uppvisar matningens samsta
resultat med endast haften néjda (48%). 74 procent av socialsekreterarna ar emellertid nojda
med institutionens uppfoljning av klienten under hans/hennes placering for vard i annan form
enligt 278 LVM (svarsbortfall 34%). En lika stor andel socialsekreterare &r nojda med
samarbetet med LVM-hemmet vid planeringen for fortsatta insatser for klienten efter LV M-
tiden (74%) och socialsekreterarna skulle i narmare 9 av 10 fall férorda en placering pa
samma LVM-hem i ett liknande fall.

Totalt har 83 procent av socialsekreterarna i sina svar valt de positiva alternativen (mycket
bra/bra) och endast 4,5 procent de negativa (daligt/mycket daligt). Pa halften av fragorna i
enkaten har andelen positiva svar 6kat jamfort med 2007. Sammanfattningsvis kan man séga
att huvuddelen av socialsekreterarna i 2008 ars nationella uppf6ljning ar néjda med varden av
klienterna pa SiS LVM-hem.



LVM-hemmen

SiS har sedan 1 april 1994 ansvar for LVM-hemmen i Sverige. Under 2008 var de 13 till
antalet (den 1 januari 2008 slogs Karlsvik och Lunden ihop till en institution) med samman-
lagt 350 platser, varav 137 6ppna och 213 lasbara. Behandlingen vid LVM-hemmen sker
oftast utan klienternas samtycke, med stod av lagen om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM). Varden kan ocksa ske pa frivillig grund enligt socialtjanstlagen (SoL). | enstaka fall
gors en placering enligt lagen om kriminalvard i anstalt (KvalL). Det ar socialnamnden i varje
kommun som ansoker om plats for placering pa LVM-hem, och déarmed uppdragsgivare at
SiS.

SiS ar sedan 1 juli 2007 indelat i fyra regioner; Norra regionen, Malardalsregionen, Véstra
regionen och Sddra regionen. Beslutet att inféra en ny regional organisation togs for att
forstarka och fortydliga styrningen av varden och for att effektivisera verksamheten inom SiS.
Skillnaden jamfort med SiS tidigare regionsuppdelning &r att regionerna leds av chefer, som
ar direkt understéllda generaldirektoren. De ingar i SiS ledningsgrupp och har samtliga
institutionschefer inom sin region under sig.

Enkatundersokningen

Efter varje avslutad placering vid SiS LVM-hem och/eller éverflyttning mellan ett L\VM-hem
till ett annat skickas Socialtjanstenkédt LVM (se bilaga 3) ut till socialtjansten i den ansvariga
kommunen. Den socialsekreterare/handlédggare som haft hand om placeringen ombeds
besvara enkaten. Enkéten syftar till att SiS och respektive institution ska fa socialtjanstens
uppfattning om handlaggningen, samarbetet och behandlingen av klienter som varit intagna
for behandling pa SiS LVM-hem. | forsta hand ska enkéaten ge institutionerna underlag for
deras egen uppfoljning.

Enkatsvaren anvands ocksa centralt i SiS kvalitetsarbete och for verksamhetsplanering.
Fragorna anknyter till kvalitetsmalen i SiS verksamhetsplan. Den nationella uppfoljningen har
en arlig matperiod om tre manader. Under 2008 strackte sig denna period fran 1 april till 30
juni. I uppféljningen och den nationella sammanstallningen ar det framférallt utvecklingen
genom aren intressant, sasom den avspeglas i socialtjanstens uppfattning om varden.

En enkat sandes ut i 266 utskrivnings- och dverflyttningsérenden under uppféljningsperioden.
For att inga i uppfoljningen skulle klienten dven ha vardats pa LVM-hemmet i minst atta
dagar. Uppgifter om utskrivningar och éverflyttningar togs fram via SiS klient- och institu-
tionsadministrativa system (KIA). Efter paminnelser besvarades 213 enkater, dvs. 80 procent
(tabell 1). Jamfort med 2007 ars métning &r svarsfrekvensen 10 procent lagre (jamfort med
2006 och 2005 en minskning med 6,5 respektive 5%). Av de 213 placeringar som féljdes upp
avsag 67 procent man och 33 procent kvinnor. Placeringstiden var i genomsnitt 146 dagar, 93
procent hade vardats med stéd av LVM och 7 procent enligt SoL.

Tabell 1. Antal &renden, besvarade enkéter och bortfall (antal och procent)

Antal Procent
Arenden (enligt KIA) 266 100
Besvarade enkater 213 80
Bortfall 53 20




Norra regionen hade flest utskrivnings- och dverflyttningsérenden under underséknings-
perioden (106 klienter) foljt av Malardalsregionen (75 klienter), Sodra regionen (69 klienter)
och Vaéstra regionen (16 klienter). Svarsfrekvensen var hogst i den Sodra regionen (87%) och
lagst i den Vastra (69%) (tabell 2).

Tabell 2. Antal drenden, besvarade enkéater samt bortfall i respektive region (antal och procent)

Regioner Arenden Besvarade enkater Bortfall
Antal Proc Antal Proc Antal Proc
Norra regionen 106 100 79 75 27 25
Malardalsregionen 75 100 63 84 12 16
Vastra regionen* 16 100 11 69 5 31
Sodra regionen 69 100 60 87 9 13

*Endast ett LVM-hem, Gudhemsgarden, ingar i regionen.

Socialtjanstens uppfattning om LVM-varden

Om sammanstallningen

Det huvudsakliga vérdet av enkaterna ar att den ansvariga socialsekreteraren ska kunna ge
institutionen omedelbar aterkoppling vad géller varden i det enskilda fallet. Detta sker
kontinuerligt, anvands for interna diskussioner och sammanstélls ibland ocksa pa arsbasis av
institutionen. Né&r det géller den nationella sammanstéllningen ligger vérdet framfor allt i att
fa en uppfattning om hur val varden i stort motsvarar socialtjanstens forvantningar och hur det
skiljer sig mellan olika aspekter av varden och hur utvecklingen sett ut éver aren.

Tillforlitligheten i materialet beror pa bortfallet och dess betydelse, hur representativ
matperioden ar i férhallande till resten av aret, hur seriost svaren ar ifyllda etc. Bortfallet for
arets matning ligger pa 20 procent, vilket maste anses vara acceptabelt for den har typen av
undersokning. Det interna bortfallet (obesvarade fragor och "vet ej”-svar) ligger i snitt pa 25
procent, for fyra fragor mellan 28 och 34 procent, vilket gor slutsatserna osakra.

Som uppdragsgivare ar socialtjansten i viss man beroende av att halla sig val med respektive
institution, vilket eventuellt har betydelse for hur de véljer att svara och framféra synpunkter.
Erfarenheten visar ocksa att brukare i enkater dar de tillfragas hur néjda de &r med olika
tjanster tenderar att ge en hég andel positiva svar. Resultaten kan med andra ord inte utan
vidare tas som ett absolut matt pa hur socialsekreterarna anser att varden fungerar men
materialet mojliggor for SiS att avldsa utvecklingen éver tid. Kommentarer som uttalar
missndje med varden eller samarbetet ar viktiga for att se vilka brister som kan behova rattas
till. Darfor lyfts i sammanstéllningen fram en del kommentarer om vad socialsekreterarna
varit missnojda respektive sarskilt ndjda med. Saval de positiva som de negativa kommenta-
rerna kan vara intressanta for samtliga institutioner att ta del av, och for SiS egen uppféljning
av verksamheten.

| féljande redovisning och i tabellerna (bilaga 1 och 2) har de positiva respektive negativa
alternativen slagits ihop till ?mycket bra/bra” respektive "daligt/mycket daligt”. Berakningen
av andelen positiva och negativa svar grundar sig pa dem som har besvarat respektive fraga.
De som har svarat "vet j” eller att fragan inte ar relevant (ej aktuell), har saledes inte raknats
med i underlaget for procentberékningarna. Kommentarerna har ibland fortydligats sprakligt



for lasbarheten, namn har ersatts med klienten/personalen/institutionen eller motsvarande. |
sammanstallningen har fragorna delats in och redovisas inom sina respektive omraden.

Manga ar ndjda med placering och handlaggning

De allra flesta socialsekreterare anser att klienten har erbjudits en lamplig placering. Totalt 86
procent anser att erbjudandet om placering varit bra eller mycket bra (fraga 1). Jamfért med
forra arets matning ar det ingen skillnad, jamfort med matningarna 2005 och 2006 har andelen
nojda emellertid sjunkit. Det interna bortfallet ar relativt lagt (5%). Sammantaget ar det 4
procent av socialsekreterarna som anser att placeringserbjudandet har varit daligt eller mycket
daligt och 10 procent att placeringserbjudandet varit medel. Manga socialsekreterare har
lamnat kommentarer pa denna fraga. De positiva kommentarerna tar ofta upp narheten. Har
nedan foljer nagra exempel pa bade positiva och negativa kommentarer:

Den var bra. For klienten var den helt perfekt.
Det var for langt.

Fanns inte mycket att valja pa.

I enlighet med kommunens 6nskemal.

Klienten var ngjd.

Mycket bra med nérheten till klientens familj.
Nara for personal/vuxenstod att aka. Bra personal.
Ratt geografiskt.

95 procent av socialsekreterarna anser att drendets handlaggning vid SiS centralt har varit bra
eller mycket bra (fraga 2), vilket &r nagot hogre an 2007 (90%). Det ar emellertid svart att dra
nagon bestamd slutsats om handlaggningen eftersom nastan var fjarde socialsekreterare svarat
"vet ej” eller Iatit bli att besvara fragan (24%). | ndgra fall har kontakten skett direkt med
institutionen och inte via placeringssekreterare men dessa fall har inte tagits med i samman-
stallningen. De kommentarer som finns pa denna fraga tar bland annat upp placerings-
sekreterarnas snabba handlaggning:

Alltid serviceinriktade.

Enligt de 6nskemal som socialtjansten hade.
Placeringen var smidig och enkel.

Snabba besked.

Snabbt och effektivt.

Shabbt!

For lite hjalp vid diskussion om att byta LVM-hem.

Samarbete, genomférande och anpassning av varden fungerar bra

Nér socialtjansten ansoker om en plats vid LVM-hem ska det finnas en behandlingsplan som
grund for placeringen. Denna behandlingsplan ska upprattas och formuleras i samarbete med
socialtjansten, institutionen och klienten. Ungeféar 85 procent av de svarande socialsekreterar-
na anser att samarbetet varit mycket bra eller bra (fraga 3) (86% 2007, 85% 2006, 85% 2005).
Manga socialsekreterare har lamnat kommentarer pa denna fraga:

Bra trots klients motstand och ovilja.

Dalig kommunikation med socialtjansten.

Fanns inget samarbete.

Bra dialog och gott samarbete.

Gott samarbete, fick information kontinuerligt och snabbt.
Kunde ha konkretiserats battre.

Latt att samarbeta med personalen.

Utifran klientens behov vl anpassat.



Socialtjanstens bedémning av huruvida institutionen genomférde varden enligt den uppréattade
behandlingsplanen har tidigare ar legat relativt konstant pa omkring 85 procent nojda (fraga
4). Den nu aktuella matningen visar en liten nedgang till 82 procent. De kommentarer som
socialsekreterarna lamnat ar mestadels negativa och kan méjligtvis forklara delar av
nedgangen:
Kommentarer: Allt for langsamt.

Det handlade om att ha klienten pé institutionen och ndgon behandling var aldrig aktuell.

Daligt, man forvarade klienten, inget mer.

Lyssnade inte pd socialtjanstens 6nskemal angéende studiebesok infor §27.

Enligt 6verenskommelse, bra info till handlaggande socialsekreterare om klientens utveckling.

Behdvs motiverande arbete, kompetens for att arbeta med personer med fysiska och psykiska
funktionshinder.

Socialtjanstens bedémning av om institutionen anpassade sina behandlande insatser till
klientens behov (fréga 5) har sedan ar 2005 uppvisat en forsamring totalt sett. Ar 2005 ansag
85 procent att institutionerna hade gjort detta mycket bra eller bra, 2006 var siffran 82
procent, 2007 var siffran 81 procent och i arets matning 80 procent. Nagra blandade
kommentarer:

Klienten fick stanna onddigt lange pa last avdelning pga platsbrist.
Ingen behandling.

Institutionens kompetens svarade mot klientens problematik.
Klienten uttryckte att han var mycket nojd.

Var inga behandlande insatser.

Efter omstandigheterna bra.

Institutionernas omvardnadsinsatser far bra betyg

9 av 10 svarande socialsekreterare anser att institutionens arbete med att fa klienten att kdnna
sig trygg har varit mycket bra eller bra (fraga 6a). | lika stor utstrackning (92%) har social-
sekreterarna bedomt att institutionerna har varit mycket bra eller bra pa att lyssna pa klienten
(fraga 6b) samt varit mycket bra eller bra (88%) pa att ge klienterna stod i att fundera éver sin
situation (fraga 6c). Socialsekreterarnas uppfattning om institutionernas omvardnad av
klienternas fysiska miljo har jamfort med 2007 forbattrats med 7 procentenheter till 83
procent i arets matning (fraga 6d). De kommentarer som har lamnats pa denna fraga ar
blandade vilket gor det svart att se ndgot monster:

Bedomer att klienten ej reflekterat eller fétt hjalp med reflektion.
Fick aldrig ndgon insyn i hur den fysiska miljon sag ut.
Intagningsavd = svart att kanna det bra att bli inlast. Miljon = klinisk.
Klienten lag pa golvet da inte lamplig sang fanns.

Klienten var mycket nojd.

Personalsituationen var kaotisk och det fanns droger pé avdelningen.
Klienten var mycket néjd med allt (ville knappt lamna institutionen).

En fjardedel (24%) av socialsekreterarna har valt att inte besvara fragan om institutionernas
insatser avseende klienternas fysiska halsa (fraga 7). De socialsekreterare som anda svarat ger
institutionerna mycket bra betyg i detta hanseende. 88 procent har svarat mycket bra eller bra,
vilket ar en 6kning jamfort med forra aret (80%). Andelen missndjda ar dock densamma och
forandringen kommer sig av att andelen som svarat medel” har halverats sedan i fjol (fran 18
till (9%). Nagra blandade kommentarer:

Behjalplig i transport for hjarnréntgen, mycket bra.

Klienten hade somatiska problem, kontakt med sjukhus, fungerade bra.

Lampliga lakarkontakter togs.

Klienten sjalv 6nskade mer fysisk aktivitet.

Klienten 6kade mycket i vikt fran en redan hdg vikt.

Klienten fick prata med personalen ang sin avgiftning och varfor han fick den medicinen.



Arets matning visar en tydlig positiv 6kning jamfort med 2007 av socialsekreterarnas
uppfattning om de insatser institutionerna gett klienten avseende hans/hennes psykiska hélsa
(fraga 8). I ar ger 80 procent av socialsekreterarna gott betyg jamfort med 67 procent i fjol.
Svarsfrekvensen i denna fraga ar densamma som i fjol (81%). De positiva kommentarerna tar
framst upp personalens kompetens och hjélpsamhet:

Bra med psykologutredning.

En mycket bra utredning av psykologen.

Kompetens finns hos personalen och den psykiska hélsan starktes mkt under institutionstiden.
Personal som lyssnade pé klienten.

Hjélpte till med kontakt for demensutredning.

Institutionerna lyckas forhindra avvikningar

79 procent av socialsekreterarna beddmer institutionernas arbete for att forhindra klienten att
avvika som mycket bra eller bra (fraga 9). | drygt en tredjedel av enkaterna ar dock fragan
obesvarad (34%). Jamfort med tidigare ar ligger socialsekreterarnas bedomning relativt stabilt
(78% 2005, 82% 2006, 80% 2007). Nagra kommentarer:

Avvek fran institutionen tva ganger. Darfor placerad pa annan institution for att inte kunna
avvika, avvek anda inom kort tid.

Bra pa institution, men kunde avvika fran sjukhuset, avvek darifran vid ett tillfalle.
Klienten avvek ej.

Avvek fran § 27-placeringen, dock ej fran institutionen.

Ingen kommer ut fran institutionen, och som bestkare kommer man knappt in.

Klienten avvek i samband med aktivitet utanfor hemmet.

Man lat klienten bara ga ifran kontaktpersonen mitt pé stan.

Da klienten kom ut fran last avdelning var det mycket fritt.

Bra betyg ges pa fragan om alkohol/droger trots manga negativa kommentarer

Totalt sett ger socialsekreterarna ett bra betyg till institutionerna i fraga om att forhindra
klienten att anvanda alkohol/droger under sin vistelse pa LVM-hemmet (fraga 10). Andelen
som svarat mycket bra/bra ar 82 procent (86% 2005, 83% 2006 och 2007). Drygt var fjarde
socialsekreterare (28%) har emellertid inte besvarat fragan, vilket ar ungefar pa samma niva
som de tre foregaende aren. De kommentarer som finns pa denna fraga ar av dvervagande
negativ karaktar:

Droger forekom pa avdelningen.

Droger pa avdelningen forekom under vistelsen.

Har ej hort att han skulle ha druckit dd han var pa SiS.

Drack under permission, svart att forhindra.

Klienten sjalv berattade om drogintag pa institution, upptacktes inte genom test.
Klienten var drogfri.

Tog aterfall i THC inne pd institutionen.

Var paverkad pd institution samt anvande droger pa institutionen.
Klienten tog ett aterfall pa den 6ppna avdelningen.

Upplevde aldrig att det var nagra bekymmer.

Tog aterfall pa institutionen.

Fortsatt missndje med utfallet av § 27-varden
Institutionernas utredning/behovsinventering som grund for vard i annan form enligt 278§
LVM (fraga 11) har av 77 procent av socialsekreterarna bedomts som mycket bra/bra vilket ar
aningen béttre &n i forra arets matning (74%). Ar 2005 var motsvarande siffra 71 och ar 2006
78 procent. De kommentarer som finns pa denna fraga ar mestadels positiva:

Det var en lang och invecklad process.

God kontakt med handlaggaren pa socialtjansten.
Inget nytt framkom i utredningen utéver det som fanns i L\VVM-utredningen.



Min klient fick méjlighet till det hon 6nskade och behdvde.

Samsyn med institutionen, hade god uppfattning av klientens behov och resurser.
Vardefullt med psykologutredning.

De hade en bra bild éver vad klienten behdvde, klienten sa dock nej till alla forslag.
Bra samtal med behandlingssekreteraren kring klientens behov.

87 procent av de svarande socialsekreterarna har bedomt att samarbetet med institutionerna
vid planeringen for vard i annan form enligt 278 LVM varit mycket bra/bra (frdga 12), vilket
innebér en liten dkning fran forra aret (84%). Ar 2005 var motsvarande siffra 89, 2006 82 och
2007 83 procent. Nagra kommentarer:

De hade inga rimliga forslag pa behandlingshem for § 27-placering, det hamnade i
socialtjanstens kna att ta fram forslag pa behandlingshem.

Ingen hénsyn togs till tiden efter LVM.

Latt att samarbeta med ber6rd personal.

Samarbetet fungerade utmarkt trots det stora geografiska avstandet.

Tog ej ansvar alls!

Engagerad kontaktperson.

Var mycket langsamma.

Socialsekreterarnas beddmning av institutionens arbete med att motivera klienten till fortsatt
vard under frivilliga former (frdga 13a) har av 81 procent av socialsekreterarna bedémts som
mycket bra/ bra. Sedan 2006 ars matning har denna siffra legat relativt stabilt. Drygt en
femtedel av socialsekreterarna har emellertid inte besvarat fragan (22%) vilket ar likvardigt
med foregaende ars matningar. Knappt halften (48%) av socialsekreterarna har bedomt att
utfallet av den vard klienterna erhallit enligt 278 LVVM har varit mycket bra/bra (fraga 13b).
Jamfort med foregaende ar har andelen nojda socialsekreterare minskat nagot (54%).
Bortfallet pa denna fraga ar hogt (29%), vilket gor det problematiskt att dra nagra slutsatser.
Nagot fler &n var tredje socialsekreterare som ansett fragan relevant och svarat pa fragan har
kommenterat fragorna (13a och 13b). Aterkommande i socialsekreterarnas kommentarer &r att
klienten varit ovillig till § 27-placering och/eller saknat insikt om sina problem:

Avvek fran § 27 och fick ett aterfall.

Det blev ingen § 27-vard trots ihrdigt arbete.

Gjorde ej § 27 pga att klienten végrade.

Klienten avled innan avslutad § 27:a.

Klienten vill egentligen bara sitta av tiden, d& hon inte ville samarbeta.
Négon § 27-placering blev aldrig av tyvarr.

Aterfall i missbruk forsta dygnet efter §27 placeringen upphérde.
Aterfoll efter 1 manad och avvek.

Kunde inte fullfélja pga klientens eget beteende.

Klienten saknade insikt om sina problem.

Klienten medverkade ej.

Ej optimalt, men detta pga bristande insikt hos klienten.

Klienten vagrade ta emot ytterligare hjalp, stod eller bistand efter LV M-vérden.

Socialsekreterarnas beddémning av hur institutionerna foljt upp klienten under hans/hennes
placering for vard i annan form enligt 278 LVM (fraga 14) ar precis som foregaende ar
behaftad med hogt bortfall. Var tredje socialsekreterare (34%) har inte besvarat fragan.
Resultaten visar att 74 procent av (de svarande) socialsekreterarna &r ndjda med institu-
tionernas uppfoljning, vilket ar ungefar som forra aret (71% nojda). Nagra kommentarer:

Att kunna félja upp efter enbart 4 veckor pa en § 27-placering &r svart.

Fanns ingen kontakt med socialtjansten under § 27-placeringen.

Har precis paborijats, svart att saga nagot om utfall redan nu.

Inte s& mycket kontakt som man kanske hade 6nskat.

Klienten var dar for kort tid.
Ar inte sd insatt i hur uppféljningen gatt till.



En trend har brutits gallande samarbete vid planering av insatser efter LVM-tiden
Fram till forra arets matning hade andelen socialsekreterare som var ndjda med samarbetet vid
planeringen av fortsatta insatser efter L\VM-tiden sjunkit (fraga 15) (fran 84% ar 2005 till
78% &r 2006 och vidare till 69% ar 2007). Arets siffra, 74 procent néjda, betyder férhopp-
ningsvis att den negativa trenden brutits. Socialsekreterarnas kommentarer pa denna fraga ar
dock mestadels negativa:

Inget samarbete.

Gemensamt avslutande moéte vore bra tror jag.

Har ej haft ndgon kontakt med personal.

Mycket bra skriven remiss till psykiatrin och socialtjansten.

Obefintlig planering, men beror d&ven mycket pa klienten.

Institutionen hade inget samarbete med socialtjansten, vi fick bjuda in oss sjélva till institutionen

for avslutande samtal med klienten.
Har utformats i samrad med aktuell institution inom Gryning Vard istallet.

De flesta skulle fororda ny placering
Den sista enkatfragan (fraga 16) galler om man i ett liknande arende skulle fororda en
placering pa samma institution/avdelning. Andelen socialsekreterare som skulle ge
institutionen ett fornyat fortroende ligger pa 88 procent (90% i fjol). | arets enkét ar 14
socialsekreterare tveksamma och 10 socialsekreterare skulle inte férorda en ny placering vid
institutionen:

Bra institution for den malgrupp min Klient tillnérde.

Bra vard, gott samarbete.

De har den kompetens som kravs for att bemota klientens problematik.

Jag skulle inte vilja att de trivs sa bra hos er utan kommer snabbare darifran.

Lugnt och tryggt for klienten, bra bemdtande.

Skulle fororda en institution med stérre omvardnads majlighet.

Aterfoll efter 16 dagar, i lika allvarligt missbruk.
Tack for gott samarbete, veckosammanfattningarna ar mycket bra.

83 procent av svaren ar positiva

Av samtliga inlamnade svar har 83 procent bestatt av alternativen mycket bra eller bra, 12,5
procent medel och 4,5 procent daligt eller mycket daligt. Socialsekreterarnas sammanlagda
uppfattning skiljer sig nagot mellan regionerna med lagsta andelen néjda i den Vastra
regionen (72%) och hogsta andelen nojda i Méalardalsregionen och Norra regionen (bada
84%). Detta ligger i niva med tidigare drens matningar.

En positiv utveckling jamfort med 2007

Pa halften av fragorna (10 av 20) i enkéten har andelen nojda socialsekreterare okat jamfort
med 2007. Pa 7 av fragorna har andelen positiva svar minskat nagot, pa 3 fragor ar svaren
oférandrade. Jamfor man enkétens olika omraden har socialsekreterarnas bedémning av
administration, omvardnad, vard i annan form enligt 278 LVM och samarbete vid planering
av insatser efter LVM-tiden utvecklats i positiv riktning jamfort med 2007 ars matning
(diagram 1). Den negativa utveckling/trend som kunde urskiljas vid forra arets méatning
framfor allt nar det galler samarbete verkar i och med 2008 ars méatning brytas.
Sammanfattningsvis kan man séga att huvuddelen av socialsekreterarna ar ndjda med varden
av klienterna pa SiS LVM-hem.
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Diagram 1. Andel positiva svar pa fragor om varden och behandlingen pa LVM-hemmen aren 2005, 2006, 2007
och 2008*

* Resultaten har raknats fram genom att addera alla positiva svar inom varje omrade, denna siffra har darefter delats med totala antalet
svar inom det aktuella omradet

Diskussion

Inom 5 av de 8 omradena har socialsekreterarnas bedémning av SiS sjunkit nagot sedan 2005
(tabell 3). Andelen nojda socialsekreterare ar emellertid fortfarande hdg. Detta till trots finns
det anledning att fundera 6ver de bakomliggande skélen till denna minskning och framst inom
de tva omraden som haft storsta nedgangarna, alkohol/droger och samarbete efter LVM-tiden,
samt fraga 13b som haft lagst andel positiva svar tre ar i rad (se bilaga 1).

Alkohol/droger

Ett prioriterat mal for SiS ar att varden for den enskilde ska ske i en drogfri miljo, darfor ar
detta omrade mycket viktigt sett ur verksamhetssynpunkt. Alkohol/droger uppvisar en total
nedgang pa 4 procentenheter jamfort med ar 2005. Jamfort med matningarna 2006 och 2007
har det aven skett en viss nedgang, resultaten fran arets matning ligger trots detta relativt
stabilt. 8 av 10 socialsekreterare ar néjda med institutionens arbete att foérhindra klienten att
anvanda droger pa institutionen.

Samarbete efter LVM-tiden

Precis som foregaende ar &r det omradet “samarbete efter L\VVM-tiden” som star for den storsta
enskilda nedgangen sedan 2005 (trots en aterhamtning i arets matning). Omradet uppvisar en
total nedgang pa 10 procentenheter jamfort med ar 2005. SiS har under de senaste aren
bedrivit tva omfattande projekt for att bland annat komma at denna problematik (Ett kontrakt
for livet och Vardkedjeprojektet) vilket eventuellt ligger bakom aterhamtningen i ar.
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Utfallet av varden enligt 278 LVM

For tredje aret i rad ar socialsekreterarna minst néjda med utfallet av varden enligt 278 LVM
(fraga 13b). Drygt halften anger svarsalternativen medel eller daligt/mycket daligt pa denna
fraga (24% respektive 28%). Bortfallet pa denna fraga ar hogt (29%) vilket gor det svart att
uttala sig om resultaten. Men aterkommande i socialsekreterarnas kommentarer ar hur
klienterna varit ovilliga och/eller haft bristande insikt om sina problem. Oavsett orsak ar det
anda tydligt att socialsekreterarna runt om i landet upplever missndje med utfallet av varden
enligt 278 LVM vilket behdver analyseras ytterligare.

Tabell 3. Andel positiva svar pé frdgor om vérden och behandlingen pa LVM-hemmen aren 2005, 2006, 2007
och 2008 samt férandring i procentenheter™

Omraden 2005 2006 2007 2008  Foréndring mellan Forandring mellan
2005 och 2008 2007 och 2008

Administration 92 87 88 90 -2 2

Behandling 85 84 84 83 -2 -1

Omvardnad 85 85 83 87 2 4

Awvikning 78 82 80 79 1 -1

Alkohol/droger 86 83 83 82 -4 -1

Vard i annan form/27§ LVM | 73 75 73 74 1 1

Samarbete efter LVM-tiden 84 78 69 74 -10 5

Ny placering 90 86 90 88 -2 -2

* Resultaten har raknats fram genom att addera alla positiva svar inom varje omrade, denna siffra har dérefter delats med totala antalet svar
inom det aktuella omradet
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