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Forord

Fortunagarden i Varnamo ar en LVM-institution for kvinnor. Institutionen har sedan 11 ar
tillbaka involverat klientens nétverk i planerings- och behandlingsarbetet. Detta inleddes
genom deltagande i Foraldraprojekt pa séarskilda ungdomshem och LVM, 1995-1998 som
leddes av Martha Kesthely.

Allteftersom natverksarbetet utvecklades pa Fortunagarden véxte tanken fram att fortsétta
med det dven efter avslutad LVM. Under aren 2000-2002 genomfardes ett utvecklingsprojekt
med titeln Uppfoljande natverksarbete efter avslutad LVM-tid pa Fortunagarden. Syftet med
detta projekt har varit att ett ar efter L\VVM fortsatta med det som eftervardsinsats och pa sa satt
skapa en vardkedja. Projektet har letts av leg psykoterapeut Ell-Marie Wéarmegard som ocksa
ar forfattare till denna rapport. Férutom denna slutrapport har en pilotundersékning gjorts dar
tva natverk intervjuades under pagaende natverksarbete. Det resulterade i en rapport
Relationernas mojligheter. En pilotstudie av Fortunagardens natverksarbete (Allmén SiS-
rapport 2001:9, av Bo Helsing).

Fortunagardens bedémning &r att genom att arbeta med klienters professionella och privata
natverk blir det mojligt att gora en battre kartlaggning av klientens liv och darmed en mer
realistisk och verklighetsforankrad behandlingsplanering. Av 35 deltagande klienter fortsatte
20 i eftervarden. Halften av dessa var drogfria under hela projekttiden. 8 klienter aterfoll men
fullfoljde eftervarden efter att ny handlingsplan gjorts. 5 klienter som aterfoll/var pa vég att
aterfalla blev placerade frivilligt pa Fortunagardens 6ppna avdelning och fick nya handlings-
planer. 2 klienter avbrot sitt deltagande och atergick helt i missbruk.

SiS har fatt i uppdrag fran Socialdepartementet att inom ramen fér den vard som ges med stod
av LVM utarbeta och préva en modell for en starkare vardkedja, okad kvalitet i varden, samt
battre eftervard. | syfte att ytterligare forstarka missbrukarvarden har SiS ocksa tilldelats 100
miljoner for att ge socialnamnden ekonomiskt stod for den vard som bedrivs enligt 27 §
LVM, "Ett kontrakt for livet”. Fortunagardens erfarenheter blir vardefulla i dessa sérskilda
satsningar.

Nils Akesson
FoU-direktor
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Sammanfattning

Rapporten utgar fran det utvecklingsprojekt som bedrivits pa Fortunagardens LVM-
institution® under tvé ar, som avslutades i mars 2002, och hur detta utvecklingsprojekt
implementerats pa institutionen efter avslutat projekt. Utvecklingsprojektets titel ar:
Uppfoljande natverksarbete efter avslutad LVM-tid pa Fortunagarden. Projektledare har varit
leg. psykoterapeut Ell-Marie Warmegard som dven fick i uppdrag av Fortunagarden att skriva
denna rapport.

Fortunagardens bedémning &r att genom att arbeta med klienters professionella och privata
natverk blir det mojligt att gora en battre kartlaggning av klientens liv och darmed en mer
realistisk och verklighetsforankrad behandlingsplanering. Genom att lyfta fram och arbeta
med bade de konstruktiva och de mindre konstruktiva delarna av natverket blir det lattare att
se vilken verklighet klienten lever i. Det ger en mdjlighet att ta vara pa outnyttjade resurser.
Det kan aven gora det mojligt att samordna resurser runt klienten. Erfarenheten fran projektet
ar att genom att fortsatta med natverksarbete i utslussning och eftervard blir det mojligt att
snabbare agera vid aterfall, mota upp forandrade behov av 6ppenvardsinsatser, samt att i
eftervarden samordna det professionella och privata natverket.

Nar man undersoker de kvinnor som deltog i eftervardsprojektet har cirka halften av
kvinnorna varit helt missbruksfria under hela projekttiden. Natverksarbetet har dock i de flesta
fall fortsatt dven om kvinnan aterfallit i missbruk. Fokus i natverksmétena har da varit att
hantera den uppkomna situationen. Nar en kvinna aterfaller i missbruk eller hon eller
natverket ger signaler om att hon ar i riskzonen for ett aterfall mobiliserar natverket sina
insatser. Hur dessa insatser ser ut har man gjort upp i en handlingsplan nar kvinnan har varit
drogfri. Kvinnan har givit sitt mandat till att natverket fortsatter att traffas om hon skulle
aterfalla i missbruk. Kvinnan sjalv har inte tillatelse att delta om hon &r drogpéaverkad. Detta
har gjort att aterfallet ibland har kunnat forhindras eller nar aterfallet varit ett faktum, olika
insatser fran bade det professionella och privata natverket har kunnat sattas in pa ett tidigare
stadium.

L LVM - Lagen om vard av missbrukare



1 Bakgrund
Fortunagarden. Uppfoljande natverksarbete efter avslutad LVM-tid

Fortunagarden i Varnamo, en LVM-institution for kvinnor, startades 1992. Institutionen
bestar av en last och en 6ppen avdelning med sammanlagt sexton platser och ytterligare en
plats for kortare SoL? eller utslussningsplacering. P& den dppna avdelningen tas emot klienter
placerade enligt LVM och SoL. Pa den Iasta avdelningen tas emot klienter enligt LVM.
Malgruppen &r kvinnor fran 20 ar och uppat med missbruk av olika slag; alkohol, narkotika,
ldkemedel, blandmissbruk samt gravida missbrukande kvinnor.

Nar en klient kommer till Fortunagarden tydliggors vid forsta behandlingskonferensen att
institutionsplaceringen &r en del av en vardkedja, vilken bestar av LVVM-tiden och uppféljande
eftervard efter avslutad LVM. Sa snart det ar mojligt efter inskrivningen gors en individuell
behandlingsplan tillsammans med klienten och hennes socialsekreterare. Denna behandlings-
plan foljs upp regelbundet pa behandlingskonferenser for eventuell revidering, oavsett om
klienten &r pé institutionen eller placerad enligt § 27 LVM?® i andra behandlingsformer. Varje
klient far en kontaktperson som ansvarar for behandlingens genomférande. Stravan &r att vara
sa individuellt inriktad som mojligt. Kontaktpersonen genomfor regelbundna samtal med sin
klient. | behandlingsarbetet ingar &ven att delta i samtalsgrupper dar man arbetar med olika
aktuella fragestallningar for kvinnor med missbruksproblematik. Till hjalp i bedémningen av
klienten finns psykolog och psykiatriker knutna till institutionen. Personalen har fortlépande
handledning i process/klientarende.

Fortunagarden har under elva ar involverat klientens nétverk i planerings- och behandlings-
arbetet. Det paborjades genom deltagande i natverksprojektet Foraldraprojekt pa sarskilda
ungdomshem och LVM, 1995-1998, ett utvecklingsprojekt inom SiS. Allt eftersom nétverks-
arbetet utvecklades pa Fortunagarden véxte tanken att fortsatta med det paborjade natverks-
arbetet aven efter L\VM. Man gjorde bedémningen att det var ett bra redskap for klienten att
ga vidare i processen mot ett drogfritt liv. Det upplevdes i vissa fall att den positiva utveck-
lingen for klienten som bland annat nédtverksarbetet inneburit, inte hade kunnat bevaras darfor
att klienten och hennes nétverk lamnats i ett for tidigt skede. En orsak kan vara att de klienter
som kommer till LVM-institutionen har ett langvarigt och destruktivt missbruk bakom sig och
de och deras natverk har farit mycket illa under en langre tid. Forandringsprocessen mot ett
drogfritt liv tar tid och kan ofta innehalla manga aterfall.

Ar 2000-2002 genomfordes utvecklingsprojektet Uppféljande natverksarbete efter avslutad
LVM-tid pa Fortunagarden. Syftet var att under ytterligare ett ar efter LVM fortsétta med det
paborjade natverksarbetet som eftervardsinsats och pa sa satt skapa en vardkedja.

Genom att ta in klienters professionella och privata natverk under LVVM-tiden ville man
m0ojliggora en battre kartlaggning av klientens liv. Denna kartldggning tillsammans med 6vrig
kartlaggning och utredning av klienten, psykologiskt och socialt under LVM-placeringen
skulle ge en grund for att paborja ett motivations- och behandlingsarbete. Detta arbete skulle
sedan lankas Gver i eftervarden. Natverksmotena har fungerat som en samordnande bas for
eftervarden. Under de tva ar som projektet pagick arbetades en modell fram for hur

2 SoL - Frivillig placering p institution.
% § 27 LVM — vard i annan form under LVM.



natverksarbetet skulle kunna fungera i eftervarden. Denna eftervardsmodell har nu integrerats
i Fortunagardens behandlingsmodell. Socialtjansten erbjuds att kdpa fortsatt natverksarbete
efter L\VM-tiden som en av institutionens eftervardstjanster.

Syftet med uppfoljande natverksmoéten i eftervarden var:

e Att fungera som sammanordnande bas for klientens eftervard.

Att ordna bostad, sysselsattning, samtalskontakt och drogtest.

Att gora en handlingsplan vid ett eventuellt aterfall.

Att ge natverket mandat av klienten att delta i hennes process.

Att det stod som klienten behovde av sitt natverk bade praktiskt och kansloméssigt

anpassas till hennes behov.

Att dven det privata natverket far ett forum.

e Attvid ett eventuellt aterfall under det uppgjorda eftervardskontraktet ge klienten
mojlighet att under en till tva manader genomga en SoL-placering pa den dppna
avdelningen pa institutionen for att bryta ett destruktivt monster och gora en ny
eftervardsplanering.

e Attunder ett ar folja klienten i eftervarden. Eftervardssamordningen var dock
tidsbegransad for att bibehalla klienten och det professionella och privata natverkets
engagemang och energi.

Under de tva ar som utvecklingsprojektet pagick har en metodutveckling skett. Utformningen
och resultatet av denna metodutveckling kommer att redovisas under avsnittet En vardkedije-
modell.

Forutom denna slutrapport fran utvecklingsprojektet har ocksa en pilotundersokning gjorts dar
tva natverk intervjuades under pagaende natverksarbete (Helsing,2001).

Vetenskaplig ledare for detta utvecklingsprojekt har varit docent Anders Bjerkman och fil dr
Tore Brannberg, bada Goteborgs universitet. Hakan Jenner, professor i pedagogik och Stellan
Jeppson, universitetsadjunkt, bada vid Vaxjo universitet har handlett vid utférandet av
rapporten.

Utvecklingsprojektet bekostades av utvecklingsmedel fran SiS FoU

2 Syfte

Syftet med denna rapport &r

e att beskriva natverksarbetet pa en LVM-institution for kvinnliga missbrukare.

e att beskriva hur natverksarbetet kan bli en del av motivations- och behandlingsarbetet
under LVVM-tiden och hur det kan fortsatta i utslussnings- och eftervardsarbetet.

e att beskriva de teoretiska utgangspunkterna for natverksarbete med kvinnliga LVM-
Klienter.

e att beskriva hur utvecklingsprojektet har implementerats och hur man idag pa
institutionen arbetar utifran en vardkedjemodell.



3 Eftervardsprojektets omfattning och resultat

Under utvecklingsprojektet 2000-2002 var det en genomstromning av 89 klienter pa institu-
tionen. Av dessa deltog 35 klienter i natverksarbete under LVM. Med nétverksarbete menar vi
att bade klientens professionella och privata natverk har deltagit i storre eller mindre struktur-
eller processmoten. | vissa av dessa moten deltog enbart det privata natverket men det skedde
alltid en aterkoppling till natverksmoten dér bade det privata och professionella nétverket
deltog. I vissa fall arbetade man enbart med det professionella natverket for att samordna
olika resurser som socialtjanst och psykiatri.

Av de 35 klienter som deltog fortsatte 20 klienter med natverksarbetet ytterligare ett ar i
eftervarden. 10 av de 20 klienterna var drogfria under hela projekttiden. 8 klienter hade
aterfall men med nya handlingsplaner fullfljde de projektet. 2 klienter avbrét projektet och
atergick helt i missbruk. 5 klienter hade aterfall eller var pa vég in i aterfall och blev SoL-
placerade vilket innebér frivillig placering pd 6ppna avdelningen for att géra en ny behand-
lingsplan. Dessa 5 klienter kom bade fran den grupp som hade aterfall och den grupp som var
drogfri. For bade de klienter som var drogfria och dem som hade aterfall gjordes forandringar
i Oppenvardsplaneringen.

Att endast 35 av 89 klienter som ingick i projektet under LVM hade flera orsaker.
e § 27-placering skedde efter en kort institutionsvistelse och utifran detta hann nagot
natverksarbete inte paborjas.
e FOr klienten var det frivilligt att ta in det privata natverket i behandlingsarbetet och
vissa var inte motiverade till detta och personalen kunde inte motivera dem till det.

De flesta klienter hade besok av anhdriga men var inte beredda att delta med sitt privata
natverk i mer strukturerade samtal med en samtalsledare. Dessa besdk kan ses som informellt
natverksarbete och var ofta viktiga for klienten eftersom hon traffade sitt privata natverk
drogfri. Métena anvéandes pa ett medvetet satt av behandlingspersonalen for att motivera till
ett mer strukturerat natverksarbete, vilket ocksa skedde i vissa fall. Detta informella
natverksarbete ingar inte i siffrorna ovan.

De 35 klienterna erbjods att fortsétta natverksarbetet i eftervarden. De som tackade nej hade i
huvudsak féljande skal:
e Kilienten var inte motiverad att fortsatta att vara drogfri efter LVM och ville inte
utsatta sig for natverkets kontroll eller asikter.
o Natverksarbetet hade endast pabdrjats och man hade under LVM inte upplevt detta
arbete som ett stod for fortsatt férandring.
e Att arbeta med de privata relationerna ar ibland sméartsamt och en del klienter var inte
beredda att fortsétta detta arbete efter LVM.
e Att delta i projektet var utan kostnad for socialtjansten och i stort sett alla socialkontor
tackade ja till att delta i projektet.



4 Teoretiska utgangspunkter

Natverksarbete dr ndgot som kan ske pa olika nivaer. Det kan vara allt fran information till
eller av anhoriga, strukturerade utrednings- eller problemlésande moten till terapeutiska for-
andrings- och utvecklingsmoten. Néatverksarbete behdver inte ens innefatta natverksmaten
utan kan handla om att samtala med klienten ur ett natverksperspektiv.

En av de grundlaggande tankegangarna i utformningen av natverksarbetet pa Fortunagarden
ar att relationer ar av stor betydelse for att forandring skall kunna ske och bevaras. Aven om
forandring i grunden bygger pa klientens eget beslut att arbeta for drogfrihet ar hon en del av
hela sin verklighet som innebér olika typer av paverkan. For att nd en forandring i klientens
missbruksproblematik kan personalen inte enbart arbeta med att motivera klienten att avsluta
missbruket, utan bor aven ta in i motivations- och behandlingsarbetet de relationer som
maojliggdr missbruket och de relationer som kan hjalpa till att bryta missbruket.

En placering pa institutionen ersatter under en tid det natverk klienten kommer ifran och skall
atervanda till. For att behandlingen pa LVM-institutionen inte skall bli en isolerad handelse i
vardkedjan ar det av storsta betydelse att ta in kvinnans natverk i behandlingsarbetet.

Nedan presenteras nagra teorier som har relevans for utvecklandet av natverksarbetet pa
Fortunagarden. Forst en kort redogorelse for teorin och darefter kopplingen till Fortuna-
gardens natverksarbete.

4.1 Systemteori

Systemteorin &r en av de grundldggande teorierna inom natverksarbetet och den betonar
helheten. Enligt systemteorin bildar manniskor, genom att de relaterar till varandra, kommuni-
kationssystem som ar standigt fortgdende. Manniskan utvecklas och forandras som person och
individ genom det pagaende samspelet med andra manniskor (Watzlawick et el, 1967;
Hoffman, 1981).

Systemteorins cirkulara begrepp och fragor anvands i natverksarbete. De fokuserar pa att
personer och handelser paverkar varandra i en standig dmsesidig process (Watzlawick et al,
1967). De cirkulara fragorna har tva uppgifter, dels att forsta och fa fram information om
problemets systemiska koppling, dels att ge en impuls till férandring i det aktuella systemet.

Natverksledaren maste arbeta for att forsta helheten, hur personer och handelser paverkar
varandra. For att forsta maste ocksa natverksledaren anvéanda sig av det linjara tankandet — A
leder till B eftersom vi kulturellt soker svar i orsak — verkan. N&tverksledaren kan anvanda det
linjara tankandet t ex nar det galler hur klienten paverkas av att mannen borjat dricka och
anda vara medveten om det 6msesidiga i deras och den 6vriga familjens och natverkets
samspel (Forsberg & Wallmark, 1998).

4.2 Anknytningsteori

Anknytningsteorin har haft stor betydelse for natverksarbetets grundlaggande tankegangar pa
Fortunagarden och for hur man utformat natverksarbetet.

Anknytning ar en dversattning av engelskans ’attachment’. Teorin utvecklades av John

Bowlby. Den var ursprungligen en teori om den process vars resultat ar ett psykologiskt band
mellan spadbarnet och dess narmaste vardare, oftast mamman. Teorin har pa senare ar utveck-
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lats till att beskriva en persons inre bilder eller tankar och forestallningar av sjalvet och vik-
tiga narstaende. Detta innebdr att barnet skapar en forestallning om sig sjélvt och sin relation
till andra manniskor. Detta grundlaggs i tidiga ar men paverkas dven av den fortsatta levnads-
historien (Broberg, 2000 ).

For att barnet skall kunna anvanda foraldern som en trygg bas maste barnet fa tillrackligt
mycket erfarenhet av att foraldern hor, forstar och vill hjélpa barnet (Bowlby, 1994).
Man talar om fyra olika anknytningsmonster.

e Trygg anknytning innebar att barnet kan anvanda féraldern som en trygg bas. De
viktigaste faktorerna for en trygg anknytning ar att foraldern ar forutsagbar for barnet
och att foraldern har férmaga att lyssna och ar lyhord for barnets signaler.

e Undvikande anknytning utmarks av att barnet inte visar nagot behov av att anvanda
foraldern som en trygg bas. Forélderns samspel med barnet préaglas inte av lyhdrdhet
och forutsagbarhet. Vardaren ar avvisande mot barnet. Barnet lar sig undvika narhet
och att inte ge uttryck for sitt behov av trost och omsorg.

e Ambivalent anknytning innebér att foraldern ibland men inte alltid fungerar som en
trygg bas. Foraldern ar ”ofdrutsagbart lyhérd”. Problemet for barnet med ambivalent
anknytning ar att det far svarare an de tva andra grupperna att lara sig att avlasa
foraldern. Foraldern styrs av sitt eget maende, inte sa mycket av barnets signaler.
Barnet lar sig inte att det sjalv kan reglera samspelet med foraldern utan &r utelamnat
at foralderns godtycke. Ambivalent anknutna barn far darfor inget eller litet fortroende
till sin egen formaga.

e Desorganiserad anknytning innebdr att anknytningspersonen ar skrammande for
barnet. Barnet uppfattar en fara, springer till féraldern, denne gér nagot som skrammer
barnet. Ju ndrmare barnet kommer anknytningspersonen ju narmare faran kommer det.
Detta kan handla om foraldrar med stor omsorgssvikt som misshandel, vanvard eller
Overgrepp mot barnet.

Foraldrar med egna svara obearbetade trauman feltolkar i hogre utstrackning barnets signaler
och kan ocksa reagera pa dem med aggressivitet eller radsla. Ett barn kan aldrig avsta fran att
knyta an men anknytningens kvalitet ar beroende av framfor allt foralderns formaga till
lyhordhet for barnets signaler och att foraldern ar forutsagbar for barnet.

Aven om den biologiska modern i de flesta fall &r den som i huvudsak utgér barnets
anknytningsperson handlar det i praktiken om den person som fungerar som mor for barnet.
Den tillgivna anknytningen avser i forsta hand en klart avgransad och vélidentifierad person.
Detta utesluter inte att det kan finnas en tillgiven anknytning till fler personer (pappa, syskon).
Man talar om en hierarki av anknytningspersoner med en specifik person i toppen.
Huvudanknytningspersonerna kommer att variera under en persons levnad. | takt med den
sexuella mognaden kan den tillgivna bindningen flyttas 6ver till den person till vilken en
sexuell relation utvecklas (Cassidy & Shaver, 1999).

Fortunagardens LVVM-klienter har ofta i sin bakgrund forutom ett antal trauman ocksa en
anknytning som kan betecknas som otrygg. Kvinnliga missbrukare har dessutom ofta levt ett
mycket utsatt liv under missbruket. Utsattheten och nya trauman kan handla om destruktiva
relationer och att stalla upp sexuellt for att fa alkohol eller droger. Det ar vanligt att kvinnliga
missbrukare (Arsrapport DOK 00) har varit utsatta fér 6vergrepp redan innan de borjade
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missbruka. Ett annat trauma som kvinnorna ofta beskriver ar att deras barn har omhénder-
tagits pa grund av missbruket. Skammen att vara kvinnlig missbrukare &r ocksa nagot dessa
kvinnor bar pa.

For att bli drogfri kréavs att kvinnan ges mojlighet att bygga upp eller aterknyta kontakter som
kan vara en hjalp till ett liv utan droger. Det innebdr att bryta vissa kontakter. Detta &r ett
maodosamt arbete for kvinnan och kréver professionell hjalp. Har blir den relation som
kontaktpersonen pa institutionen kan skapa med klienten av stor betydelse. Denna relation
skapar sedan grunden for att arbeta med klientens natverk under LVM-tiden och i eftervarden.
Natverksmatena blir den trygga bas som forandringsarbetet blir mojligt att utga ifran.

Att forandra negativa anknytningsmaonster &r en process som tar tid (Broberg, 2000; Conrah,
1997). De anknytningsmonster man bygger upp i relation till sin forsta vardare finns med en
person in i vuxen alder och styr perception och beteende i relationer (Cassidy & Shaver,
1999). Detta forandringsarbete av for klienten negativa anknytningsmonster kan bara pabdrjas
pa LVM-institutionen om klienten ar motiverad. Om detta forandringsarbete pabdrjas pa
institutionen ar det av stor vikt att det fortsatter i eftervarden. Det ar har det uppféljande
natverksarbetet efter LVM far sin betydelse utifran anknytningsteorin. Dessa méten far utgora
nagot av en trygg bas som ger mojlighet till férandring. Det kan ge klienten mojlighet att
forandra inre anknytningsmaonster utifran den rekonstruktion som pabdrjats med
kontaktpersonen pa LVM-institutionen i enskilda samtal och natverksarbete.

4.3 Salutogent tankande

Salutogent tdnkande handlar om de skyddsfaktorer som hjélper personen att forbli frisk. |
natverksarbetet ar en av fragorna vilka skyddsfaktorer som kravs fran bade det professionella
och det privata natverket for att klienten skall kunna motiveras till drogfrihet. Vilka skydds-
faktorer krdvs for att starta processen mot missbruksfrihet? Det salutogena tankandet lagger
stor vikt vid resurser, d v s att se klientens och natverkets resurser som hdrnstenar i natverks-
motet. Detta utesluter inte att man maste vara uppmarksam pa riskfaktorer och skilda slag av
relationsproblematik. Det handlar om att bekréafta problematiken och utifran den hitta kon-
struktiva vagar mot forandring.

Ett begrepp i det salutogena tdnkandet &r kansla av sammanhang (KASAM) utvecklat av
Aaron Antonovsky (1991). Kénslan av sammanhang innefattar delkomponenterna begrip-
lighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Kénslan av sammanhang kan definieras som en
global hallning som uttrycker i vilken utstrackning man har en genomtrangande och varaktig
men dynamisk kansla av tillit till:

e Att de stimuli som harrér fran ens inre och yttre varld under livets gang ar strukturerade,
forutsdgbara och begripliga.

e Att de resurser som kravs for att man skall kunna moéta de krav som dessa stimuli stéller
pa en finns tillgangliga.

e Att dessa krav &r utmaningar, som ar vérda investeringar och engagemang.

Att ha stark k&nsla av sammanhang, ett gott KASAM, har stor betydelse for hur man hanterar
sitt liv pa ett bra sétt (Hansson & Cederblad, 1995).

De klienter som kommer till en LV M-institution har ofta en mycket lag kansla av samman-

hang. Natverksarbetet kan har komma in som en faktor for att hjalpa klienten att na en storre
kénsla av sammanhang. Klienten far hjalp att se sig sjalv i ett sammanhang, i forsta hand
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genom att rita en natverkskarta fran vilken viktiga delar tas in i natverksmotet. | natverks-
moten kan klienten ges klargéranden i relationer och sammanhang vilket ger férutsattningar
att tillsammans med nétverket arbeta mot en forandring.

For att bli motiverad att arbeta mot drogfrihet kravs att klienten ser nagot meningsfullt i det.
Genom att bjuda in natverket kan klienten dels se sina egna resurser, dels natverkets resurser
och att arbeta med relationer som kraschat under missbrukslivet.

Andra viktiga begrepp inom det salutogena ar coping och copingstrategier (Hansson &
Cederblad, 1995). Det innebér att pa en medveten kognitiv niva handskas sa framgangsrikt
som mojligt med inre och yttre stress. Framgangen med copingstrategier &r beroende av bade
individen och hennes omgivning.

Det uppfdljande natverksarbetet i eftervarden kan vara till hjélp for klienten att bli medveten
om vilka copingstrategier hon har tillgang till och vilka hennes nétverk kan hjalpa henne att
bevara. En copingstrategi kan t ex vara att klienten och hennes natverk gor en handlingsplan
for hur man hanterar en situation med risk for aterfall.

Natverksmétena kan fa en "hallande” (holding) funktion. Holdingbegreppet har lanserats av
D.W. Winnicott (1981) for att hjalpa och stddja klienten att hantera den inre och yttre stress
som det innebar att lamna institutionen och atervanda till verkligheten och livet utanfor.
Kontinuiteten och regelbundenheten i natverksmoten och eftervardsinsatser kan hjalpa
klienten att harbargera denna inre och yttre stress.

Att upphora med missbruket innebar inte enbart att upphdra med att inta droger utan dven ett
forandrat beteende for att klara av att leva drogfritt. FOr att ett fordndrat beteende skall vara
mojligt krévs att klienten blir medveten om att det hon ténker, k&nner och gor hdnger samman
med hur hon ocksa klarar av att genomfora en forandring. For att lyckas med
forandringsarbetet kan klienten behova stod av bade sitt professionella och privata natverk.

Natverksmatena kan ocksa fungera hallande for det privata natverket — de far stod for att i sin
tur stodja klienten. Det privata natverket behdver ett forum dér de kan ge uttryck for sina
tankar och kanslor i den process som klienten gar igenom, som i de flesta fall innehaller
aterfall. Aven det professionella natverket kan behova detta forum for att orka arbeta med
klienten nar behandlingsplaneringen spricker.

4.4 Motivations- och férandringsprocessen

For att en individ skall paborja en motivations- och forandringsprocess kravs att malet ar
mojligt att uppna. Att hjalpa en klient i hennes forandringsprocess mot ett mal bygger darfor
pa att man arbetar med delmal. Motivationsprocessen paverkas av om klienten lyckas eller
misslyckas i sina delmal (Jenner, 1987).

Det &r i detta perspektiv som natverksarbetet under LVM-tiden och i eftervarden kommer in.
Grunden &r klientens egen drivkraft till forandring. Denna grund byggs pa institutionen i
kontaktmannens samtal med klienten. All personal pa Fortunagarden har utbildats i motive-
rande samtal (MI). Utbildare har varit leg psykolog och leg psykoterapeut Christina Nasholm
och leg lakare, specialist i allman psykiatri, Ann-Gerd Melin. MI &r en samtalsmetodik genom
vilken den som leder samtalet med olika samtalstekniker forsoker vacka klientens vilja till
forandring. Man arbetar utifran fem vagledande principer i motivationshojande samtal. Dessa
principer ar att visa empati, utveckla diskrepans (forsta skillnaden mellan vad man &r och vad
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man vill vara eller géra), undvika argumentation (vilket bara leder till motstand och
invandningar), folja med i motstandet (klientens motstand skall motas med reflekterande,
lyssnande), samt stddja sjalvtillit. De viktigaste redskapen i det motiverande samtalet ar
reflektivt lyssnande, 6ppna fragor och sammanfattningar.

Prochaska och DiClementes (1986) modell for fordndring var tidigt végledande i Fortuna-
gardens upplaggning av klienternas natverksarbete. Modellen innehaller fem stadier som en
individ gar igenom vid forandringsarbete. Dessa &r:

1) Klienten upplever inte sitt beteende som ett problem utan endast yttre tvang kan leda
till férandring, t ex en LVM-placering som tvingar klienten att upphéra med sitt
missbruk.

2) Ambivalens/6vervagande; Klienten borjar inse konsekvenserna av fortsatt missbruk
och vad ett forandrat beteende skulle kunna innebéra. Klienten borjar reflektera over
sin situation och sin formaga att forandra sin situation.

3) Beslut/forberedelse; Behandlarens fragor blir viktiga for att hjalpa klienten att fortsétta
i forandringsprocessen.

4) Handling/prévande; Klienten skall préva om den inre forandringsprocessen haller for
ett aktivt och konkret genomférande genom att upphora med sitt missbruk. Det blir
viktigt for klienten att kdnna till risker och fallgropar och att vara medveten om vilka
strategier hon maste anvanda sig av for att inte aterfalla i missbruk. Har & omgivning-
ens stod av stor betydelse.

5) Vidmakthallande; Har maste klienten vara val medveten om fallgroparna och forstarka
sin nya livsstil.

Aterfall till ett tidigare stadium ingar som en del av forandringsprocessen, framférallt i de tre
forsta stadierna. Det ar ofta en specifik handelse som utloser en tillbakagang till ett tidigare
stadium. For att en forandringsprocess skall starta krévs att behandlaren moter klienten pa det
stadium eller den fas dar hon befinner sig.

Dessa teorier och tankar om motivations- och forandringsprocess bygger pa klientens egen
inre drivkraft och vilja till férandring. Det kravs ocksa att de mal som hennes motivation
riktas mot ar genomforbara och att de mal som forandringen syftar till sker i relation till och
med stod av hennes professionella och privata natverk. Klienten behdver under denna férénd-
ringsprocess olika typer av stod beroende pa var hon befinner sig i forandringsprocessen. Att
fortsatta med ett pabdrjat natverksarbete i eftervarden gor det mojligt att klienten snabbt kan
fangas upp av det professionella och privata natverket om pafrestningarna att fortsatta pro-
cessen for drogfrihet blir for stora. Aterfallet blir inte varaktigt. | det uppféljande natverks-
arbetet i eftervarden har det ingatt att klienten tillsammans med natverket gjort upp olika
handlingsplaner vid ett eventuellt aterfall. Det har &r en process déar samspelet mellan klienten
och hennes privata och professionella natverk blir av stor betydelse for den enskilde klientens
arbete for drogfrihet.

Eftersom forandringsprocessen innebar en rorelse framat men ibland aven rorelse tillbaka
kravs av nétverket att det & med i denna rorelse hos klienten. Detta kan ske genom upp-
foljande natverksmoten. Nar klienten befinner sig i en forandringsprocess paverkar detta dven
det privata natverket och motet blir ett forum for det privata natverket att hantera de tankar
och kanslor som dyker upp.

Tvanget i LVM ér en faktor i motivationsprocessen som kan ha olika betydelse for klienten

(Hultin m fl, 2002). For vissa klienter innebar tvanget en sadan krankning att man laser sig
infor att ga vidare i en forandringsprocess. Det ar mojligt att kringga denna krankning genom
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en bra och hallbar relation till kontaktpersonen. Klienten kan utifran denna relation borja
reflektera dver hur en forandring av hennes livssituation skulle kunna vara mojlig.

4.5 Losningsorienterat synsatt

Natverksarbetets uppgift ar att skapa ett Iosningsorienterat synsatt snarare an att fokusera pa
problem. Tidigare tanke- och handlingsmdnster behdver utmanas (Berg & Miller, 1996).
Nétverksledaren bor lyfta fram mojligheten till forandring. Att inféra nyansskillnader, om-
formulera problem och kunna se saker pa ett nytt satt blir viktiga inslag i métet. Den process
som pabarjas i forandringsarbetet for drogfrihet maste innehalla realistiska mal, uppgjorda i
samrad med klienten. Olika lésningsorienterade verktyg ar anvandbara som redskap i nat-
verksmatet. Ett annat verktyg ar Mind map for att strukturera natverksarbetets innehall och

@ —O—C
5

Mind map

()

/
: \@
Mal — amne for dagens natverksmate, mal for klientens behandling, vision o s v.

1. Ge innehall och substans &t &mnet/mélet/visionen.
2. Tydliggora amnet/malet/visionen.
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5 Implementering av en natverksbaserad vardkedjemodell pa
Fortunagarden

Implementeringen, att arbeta och att tdnka i termer av en natverksbaserad vardkedja istéllet
for enbart med klienten nar hon vardas enligt LVM, ar en process som stracker sig tillbaka till
det forsta natverksprojektet. | det forsta projektet bérjade man arbeta med att ta in klientens
privata och professionella ndtverk under institutionsvistelsen.

Konkret genomfdrdes detta genom att praktisera den nya natverkskunskapen mellan utbild-
ningstillfallena for att se var mojligheterna respektive svarigheterna Iag. Detta kunde man
sedan arbeta vidare med vid nésta utbildningstillfalle. Detta gjorde att natverksmetoden kunde
anpassas till de klienter som fanns pa institutionen utifran deras missbruk och ofta psykia-
triska problematik. Den nya arbetsmodellen byggde pa dels teoretiska kunskaper, dels erfaren-
hetskunskaper av vad det innebar att genomfora natverksarbeten/moéten.

Ett skal till att ndtverksmodellen fick féste i det évriga behandlingsarbetet var kombinationen
av att modellen arbetades fram och genomférdes av behandlingspersonal med stdd i olika
utbildningsinsatser och kopplades direkt till genomférandet. Nar natverksarbetet var imple-
menterat under LVM-tiden, inleddes ett utvecklingsprojekt i syfte att fortsatta med natverks-
arbetet i eftervarden. Att natverksarbete var forankrat som en del av motivations- och behand-
lingsarbetet under LVM gjorde att den eftervardsmodell dar natverksarbetet var en av grund-
stenarna snabbare kunde starta och en vardkedjemodell ta form. Under denna process forand-
rades natverksarbetet. Allt eftersom behandlingspersonalen blev trygg med modellen har man
haft lattare att motivera klienten att ta in sitt natverk och anpassat natverksarbetet till klientens
specifika behov och problematik

Awven efter att natverksmodellen integrerats maste den hela tiden beféstas pa nytt. Personal-
styrkan dr inte statisk och personalen befinner sig ofta i olika faser nar det galler att ta till sig
olika behandlingsmodeller. Ny personal maste snabbt fa ta del av den redan uppnadda kun-
skapen. Den personal som redan praktiserar arbetsmodellen maste ocksa fa mandat och
mojlighet att ytterligare férkovra sig och praktiskt arbeta med ny kunskap. Att hela tiden
arbeta pa vardkedjemodellen dar natverksarbete ingar kraver att man hittar en balans mellan
redan uppnadd kunskap och erfarenhet och att se till att hela personalstyrkan ar delaktig aven
om alla inte har samma kunskaps- och erfarenhetsniva. Uttrycket ”ingen kedja &r starkare &n
sin svagaste lank” far har sin betydelse. Ett standigt integreringsarbete i form av utbildnings-
insatser och handledning bade individuellt och i grupp ar en forutsattning for att vardkedje-
modellen skall finnas kvar. Pa institutionen har man 16st det genom gemensamma utbildnings-
instanser. Eftervardkonsulenten utbildar och handleder i grupp och enskilt utifran personalens
olika kunskaps- och erfarenhetsnivaer. De i behandlingsstyrkan som har mer kunskap och
erfarenhet far ta pa sig storre ansvar. Ett sddant ansvar kan vara att bli natverksledare och ta
med nyare personal som stodpersoner i pagaende natverksarbeten.

For att fora ett utvecklingsarbete framat kravs att behandlingspersonalen hela tiden &r med “pa
taget”. For att detta skall ske kravs forutom pagaende utbildningsinsatser med anknytning till
praktiskt behandlingsarbete en pagaende diskussion om hur utvecklingsarbetet skall foras
vidare utifrdn ny kunskap eller &ndrade forutsattningar. Andrade forutsittningar kan vara
andra krav fran socialtjansten, klienter med en tyngre problematik o dyl. Att halla ett utveck-
lingsarbete igang kraver att flera delar samverkar. Det kravs bade snabbhet och troghet i
utvecklingsarbetet for att hitta en balans framat. Det bor finnas inspiratorer/eldsjélar och
bromsklossar. Var erfarenhet dr att man latt missar nagon del och att man da snabbt tappar
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styrfart, nagot som skett med jamna mellanrum under processen. Att hamta igen forlorad
mark och darefter bade aterskapa och nyskapa utvecklingsprocessen &r ett pagaende arbete.

En viktig del av natverksmodellen &r att kunna fora ut denna till socialtjansten. Socialtjansten
ar den aktdr som hela tiden finns med under behandlingens alla faser.

5.1 En vardkedjemodell

Fortunagarden har arbetat fram en natverksmodell dar eftervarden ingar som en del av vard-
kedjan som inleds med institutionsplaceringen. Man har fortsatt med det pabdrjade natverks-
arbetet ytterligare ett ar efter LVM-tidens slut i eftervarden. Syftet med projektet var att arbeta
fram en modell for en bra utslussning fran institutionen och att fa till stind en verksam
eftervard. Under projektet erbjods socialtjansten att delta utan kostnad.

Huvudskalet till att arbeta med klienternas natverk &r att i fall man bearbetar enbart klientens
missbruksproblematik leder detta inte ofta till varaktig drogfrihet. Att ta in natverksarbete i
behandlingsarbetet innebér att behandlingstiden pa institutionen inte blir en kortsiktig l6sning
utan i stallet en del av en vardkedja dar erfarenhet fore och under behandlingstiden kan
kopplas ihop med ett langre behandlingsperspektiv framat. Att sammanfora klientens privata
och professionella sammanhang gor att bilden av klientens behandlingsbehov blir tydligare.
Det ger kunskap om de resurser som klienten och hennes privata natverk har och &ven vilken
brist pa resurser som finns.

Der finns ofta en problematik i klientens privata natverk. Problematiken kan besta av rela-
tioner som ar hart anstrangda pa grund av klientens misshruk. Efter stod och eventuellt
relationsarbete kan dessa relationer ibland bli en kraftfull resurs for klienten. Det kan ocksa
vara ett privat natverk som hjélper klienten att fortsatta med missbruket, ibland for att man
inte hittar andra vagar eller kvinnan har en partner som &r aktiv missbrukare. Hur an det
privata natverket ser ut ar det viktigt for det professionella natverket att ha kunskap om det for
att kunna sétta in verksamma behandlingsinsatser.

Manga LVM-klienter har en psykiatrisk diagnos. En samordning av olika professionella
insatser ar en viktig forutsattning for ett bra behandlingsresultat. Vid behandlingen maste bada
problemen atgardas samtidigt.

Nar vi talar om natverksarbete inom LVM-vard anvéands det i kartlaggningen for att gora
handlingsplaner for klienten. Det ingar som en del i motivations- och behandlingsarbetet. Det
nétverksarbete som bedrivs efter LVM innebdr att natverksmotena fungerar som bas for efter-
varden. Detta kan innebara samordning av privata och professionella resurser, att géra hand-
lingsplaner som forandras utifran klientens process och att &ven arbeta med relationer och
tillitsproblematik. Att arbeta med aterfallsprevention ar en viktig del av eftervarden. Detta
gors for det mesta i enskilda samtal men kan ibland vara ett inslag i natverksmotet. Nar man
arbetar med det i natverksmaten &r det genom att klienten informerar sitt natverk om de
strategier och handlingsplaner hon arbetat fram for att hantera sitt missbruk. 1 natverksmotet
arbetar man vidare med hur natverket kan vara till stod i dessa strategier och handlingsplaner.
Under institutionsplaceringen ingar att arbeta med aterfallsprevention i grupp och enskilt.

Att natverksarbetet fortsatter i eftervarden gor det mojligt att folja klientens arbete for drog-

frihet. En klient som &r inne i en forandringsprocess har olika behov av stod och behandling
vid olika tider i processen och detta maste métas for att hjalpa klienten vidare.
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5.2 Uppféljande natverksmotenas innehall

F6ljande idéer, tankar och genomférande grundar vi pa de principer for effektiv behandling av
drogberoende som National Institute on Drug Abuse har sammanstallt. (www.nida.com. En
Oversattning ar utgiven som Allman SiS-rapport 2004:8.)

e Att fanga upp den aktuella situationen och utifran den bibehalla eller férandra de
oppenvardinsatser som finns runt klienten. For att i tid kunna mota de svarigheter som
uppstar och hitta strategier nar problemen fortfarande kan hanteras med inte sa stora
insatser.

e Att vara sa nara klienten att man kan betona positiv forandring och utifran det hjalpa
klienten att bade se och bevara redan gjorda framsteg.

e Atttillvarata de tillfallen nér klienten &r mottaglig for forandring. Potentiella
forandringsforsok kan ga forlorade om de inte fangas upp i eftervarden.

e Att det finns flexibilitet hos dem som har ansvar for och genomfor eftervarden.
Behandlingen maste anpassas allteftersom klientens tillstand forandras.

e Behandling bor, for att vara effektiv, paga under en langre tidsperiod. Hur lang denna
period ar beror pa individens problem och behov. Tillfrisknandet fran drogberoende ar
en tidskravande process och kréver ofta upprepade perioder av behandling. Att i efter-
vardsinsatserna inkludera kortare SoL-placeringar pa institutionen under pagaende
dppenvardbehandling gor att ett aterfall kan avbrytas eller forhindras pa ett tidigt
stadium.

e | eftervarden kan man inte enbart fokusera pa klientens drogmissbruk utan man maste
aven arbeta med klientens dvriga behov. Det kan vara psykologiska, medicinska,
sociala, relations- och yrkesmaéssiga behov. For att kunna mota dessa olika behov
krdvs ett samarbete kring klientens sammantagna behandlingsbehov.

e Kilienten har under institutionsvistelsen ofta skapat en relation till kontaktmannen. For
att bevara det som uppnatts i behandlingen maste det prévas utanfor institutionen. En
forutsattning for att klienten skall forbli drogfri &r att han eller hon stannar kvar i be-
handlingen. Sjalvfallet &r det flera komponenter som avgdr om en klient fullfoljer en
behandling eller inte. Ett bidrag kan vara en sammanhallande lank i form av en rela-
tion till en behandlingsperson éver tid och 6ver olika behandlingsformer. Aven familj
och vénner kan spela viktiga roller nér det géller att motivera missbrukaren att stanna
kvar i behandling. En annan komponent ar om socialtjansten kan garantera uppféljan-
de vard efter institutionsvistelsen.

e Natverksmotena &r ett forum for klienten och det privata natverket att uttrycka sina
tankar och kanslor under klientens vag mot drogfrihet. Nar klienten kommit fram till
ett beslut att arbeta for drogfrihet innebar det fordndrade relationer till det privata
natverket. Hur skall det privata natverket aterfa tilliten till klienten? Vilka granser i
relationen géller nu nar klienten ar drogfri? Hur skall natverket agera och hantera ett
aterfall? En annan fraga ar vad som hander med klientens parrelation vid den andra
partens eventuella missbruk.
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o Nar klienter aterfaller i missbruk kan man antingen tidigarelagga natverksmotet eller
hélla det planerade motet utan att klienten ar narvarande. Klienten har gett mandat at
det privata och professionella natverket att agera pa detta sétt.

e En aterfallsplan har gjorts pa det sista natverksmotet under L\VVM-tiden. | denna
handlingsplan har det uttalats tydligt, och skrivits ner, hur det professionella och
privata natverket skall agera vid ett aterfall eller vid misstanke om aterfall. Detta
innebar att den aktuella situationen kan motas i ett tidigt skede fran socialtjanstens
sida.

Natverksarbetet med en klient pabérjas sa tidigt som mojligt under institutionsplaceringen.
Om det inte gjorts tidigare halls alltid infor en § 27-placering ett natverksmote med de
personer som dr involverade i placeringen. Ibland &r det enbart det professionella nétverket,
ibland bade det privata och det professionella nétverket. § 27-placeringen avslutas ocksa alltid
med ett natverksmote som lank till eftervarden. Institutionen finns med i eftervarden om
kommunen kdper denna tjanst.

§ 27-placeringarna och eftervarden innehaller férutom natverksmaten dven enskilda samtal
med klientens kontaktperson. Samtalen varvas alltid med samordnande néatverksméten. Pa
sista behandlingskonferensen eller sista natverksmétet innan LVM-tidens slut gors en plane-
ring av hur eftervarden skall utformas. Klienten har under L\VVM ofta gjort ett antal mer eller
mindre lyckade § 27-placeringar. Aven om § 27-placeringen varit valfungerande behover
eftervarden anda planeras noggrant.

For de klienter som ingatt i projektet har eftervardsinsatserna kontinuerligt kunnat foljas. Man
har darmed kunnat anpassa eftervarden till klienten. En ny institutionsvistelse har ibland
kunnat undvikas i och med att 6ppenvarden istéllet kunnat ga in i tid. Ibland har man kunnat
gora en kortare SoL-placering for en ny eftervardsplanering och hansyn kunnat tas till det som
inte fungerat i 6Gppenvarden. For ett antal klienter har det inte varit tillrackligt med nya 6ppen-
vardsinsatser eller klienten har inte varit motiverad att gora en kortare SoL-placering. | dessa
fall har klienten helt eller delvis atergatt i missbruk.

For att lankningen till eftervarden skall fungera kréavs en tydlig individanpassad utslussning.
Klienten provar eftervarden under en kortare eller langre tidsperiod. Hon atergar till insti-
tutionen mellan provtillfallena och i samtal med kontaktmannen utvarderar man om efter-
varden har det innehall den skall ha for att fungera. Under utslussningen konfronteras klienten
ocksa med personer som ar till stod for henne och de personer som férsvarar for henne att
vara drogfri. Det dr ofta en missbrukande man eller pojkvan. Ibland sker aterfall under ut-
slussningen och man kan i ett tidigt skede i eftervarden ga in och forandra for att eftervarden
skall bli effektivare.

Klienterna har kommit olika langt i sin motivation eller i sin vilja att vara drogfria vilket inne-
bar att varje klients natverksplanering utgar fran henne och hennes natverk. Var klienten
befinner sig i motivations- och férandringsprocessen ar avgorande for hur natverksarbetet

1aggs upp.

Socialsekreteraren star ofta ensam med ansvaret for klienten nar denna befinner sig i efter-
varden. Det fortsatta natverksarbetet har enligt vad nagra socialsekretare uttryckt, underlattat
for dem att halla ihop eftervarden for klienten, dels genom den samordning som natverks-
motena innebdr, dels genom att man kunnat anvanda sig av det privata natverket.
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Handlingsplanen som gjorts tillsammans har inneburit att det varit bade lattare att agera och
att alla involverade har varit delaktiga i ett eventuellt agerande.

Den relation som en klient skapat till sin kontaktperson under LVM har kunnat fortsatta i
eftervarden. Kontaktpersonen blir en spindel i natet for klienten, till vilken dven klientens
privata och professionella natverk skall kunna vanda sig under pagaende eftervardsarbete. |
och med att det funnits en etablerad kontakt, nitverksmoten och enskilda samtal under insti-
tutionsvistelsen, har olika processer om eventuella forandringar i eftervarden kunnat ske
snabbare och inte hela tiden behovt nystartas. En av grundtankarna i eftervardsarbetet ar att
kontaktpersonen ar den som star for samordningen i varden for den enskilda klienten. Till stod
finns eftervardskonsulenten pa institutionen.
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5.3 Modell 6ver vardkedja

Institutionsplacering

Placering enligt LVM eller SoL
Motivations- och
behandlingsarbete pa institutionen
Relationsbyggande med klienten

§ 27-placering
Vard i annan form under
LVM

Eftervard

For optimalt behandlings-
resultat fortsétter den under
LVM paborjade
behandlingen i eftervarden

e Under institutionsvistelsen
kartlaggning och utredning
psykologiskt, socialt.

e Kartldggning av det privata
och professionella natverket.

e Behandlingsbehovet under
och efter LVM.

e Behandlingen pabdrjas och
fortsatter i eftervarden.

e Péborja natverksarbete med
det professionella och privata
natverket i form av storre
och/eller mindre méten.

e Enindividuell
eftervardsplanering gors.

e Olika former av § 27-
placering som éppen-
vardsinsatser i hem-
kommunen, annat
behandlingshem eller
familjehem.

e §27 paborjas med
natverksmote med det
professionella och/eller
det privata natverket.

e Eventuellt fortsatta
natverksmoten under §
27-placeringen.

e Fortsatta kontakt-
mannasamtal i klientens
hemkommun.

e Telefonsamtal med
klienten varje vecka pa
avtalad tid

e Eftervardsplaneringen
foljs upp och modifieras
utifran klientens
férandrade behov.

e En eftervardskonsulent
pa institutionen ar
samordnare for
eftervarden.

¢ Kilientens kontaktperson
star for den direkta
kontakten med klient och
samordning av det
enskilda arendet.

e Samordnade
natverksmoten med
Klienter, professionella
och/eller privata
natverk.

e Fortsatta enskilda
kontaktmannasamtal.

e Telefonsamtal med
klienten varje vecka pa
uppgjord tid.

e Natverksmdoten och
enskilda samtal fungerar
som en bas for det fort-
satta eftervardsarbetet
bade nar det galler
handlingsplaner,
bibehalla eller mota
forandrade behov av
Oppenvardsinsatser.

o Mojlighet till kortare
SoL-placeringar for att
bryta eller férhindra ett
aterfall.

e Kontrakt med social-
tjansten och klienten om
vad som galler under
eftervarden.

e Oppenvardsinsatser fran
socialtjansten sida.

e Aterfallspreventionen.

Olika former
av utslussning
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5.4 Utbildning/uppléaggning

Nar utvecklingsprojektet startade hade natverksarbete bedrivits pa institutionen under fem ar.
Under tiden for natverksprojektet Foraldraprojekt pa séarskilda ungdomshem och LVM-hem
1995-1998 fortgick en utbildning med Hans Boqvist, socionom och leg psykoterapeut, med
lang erfarenhet av natverksarbete och nétverksutbildning. Under utbildningen arbetades fram
natverksarbetets utformning pa institutionen. Ett inslag i utbildningen var arbetet med perso-
nalens egna processer, hur man som individ och grupp tillagnar sig ett nytt arbetssétt. Genom
rollspel arbetades med natverksledarens roll och nétverksarbetets/-motets tekniker. Det prak-
tiska natverksarbetet startade direkt pa institutionen vilket gjorde att man i utbildningen kunde
arbeta med de problem och fragestallningar som dék upp under natverksarbetes utformande.

Hosten 1998 och varen 1999 genomfdrde Fortunagarden aven en natverksutbildning med
Botkyrkagruppen, Nordiska Natverksprojekt (Kerstin Marklund, Astrid Hultkrantz-Jeppson,
Gunnar Forsberg och Johan Klefberg). Utbildningen omfattade 10 dagar. De olika utbildarna
larde personalen olika motestekniker, vilket gav flera alternativa satt att 1agga upp mdétena
utifran klientens och natverkets behov.

Under utvecklingsprojektet Uppfoljande natverksarbete efter avslutad LVM-tid pa Fortuna-
garden har sammanlagt atta utbildnings/metoddagar hallits i projektets regi. Fem av dessa
dagar har projektledare Ell-Marie Warmegard ansvarat for och tre dagar har Hans Boqvvist
och Ell-Marie Warmegard ansvarat for tillsammans. Under dessa dagar har det lagts stor vikt
vid att utbilda néatverksledare och att strukturera stérre och mindre natverksmoten for att varje
kontaktperson skall kunna halla i mindre moten. Dessa mindre moten har ofta formen av
familjesamtal vilket innebér att kontaktpersonerna dessforinnan har trénat sig att arbeta med
olika familjeterapeutiska tekniker. Videoinspelning har varit ett inslag i detta trdningsmoment.
Projektledaren har handlett varje kontaktperson regelbundet i natverksarbetet i varje enskilt
Klientarende.

En natverksledargrupp har bildats bestaende av ett antal behandlingsassistenter samt avdel-
ningsforestandare. Ur denna grupp kan hamtas natverksledare till de olika natverksmotena.
Gruppen tréffas regelbundet och arbetar med metodutveckling for natverksledarna.

Den modell som arbetades fram under projektet maste efter projektet hitta former som en
integrerad del i 6vrigt behandlingsarbete. Projektledaren anstalldes som eftervardskonsulent
for att samordna eftervarden pa institutionen. En svarighet som man direkt stotte pa var att
kommunerna under projektet var mycket intresserade att fortsétta eftervarden under ytter-
ligare ett ar efter LVM utan kostnad. Nar kommunerna skulle betala for eftervarden var det
inte langre lika sjalvklart. Kommunerna koper ofta eftervard tre manader i taget med eventuell
forlangning. Detta gor att institutionen maste hitta tydliga strategier for hur klienten och
socialtjansten informeras om eftervardsarbetet. Det ar viktigt att i ett tidigt skede under
institutionsvistelsen tanka i vardkedjetermer. Socialsekreteraren behover i god tid forankra
dessa tankegangar hos sina chefer och i namnden. Detta for att beslut om eftervardsamordning
skall vara klart vid LVM-tidens slut. Blir det ett mellanrum mellan institutionsplacering och
samordnad eftervard klarar sig inte klienten alltid utan atergar i missbruk. Den motivation
som finns kan forsvinna om man inte tar tillvara tillfallet att fortsatta behandlingen i eftervard
direkt nar klienten skrivs ut fran LVM.

P4 institutionen maste det finnas tydliga behandlingsskal till att arbeta med natverk och dessa

behandlingsskal maste ha en tydlig férankring hos bade ledning och behandlingspersonal.
Denna integrering kan ske genom gemensamma utbildningar med paféljande implementering
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genom kontinuerlig handledning. Det maste aven finnas tydliga strukturer for implementering
pa avdelningarna for att behalla behandlingsnivan och kunna halla en kreativ process i utveck-
lingsarbetet. Pa Fortunagarden &r det upplagt sa att eftervardskonsulenten haller i gemensam-
ma utbildningsdagar i natverksarbete och samtalsmetodik. Aven storre utbildningsinsatser
med andra utbildare sker med jamna mellanrum. Eftervardskonsulenten traffar regelbundet
varje kontaktperson enskilt eller i grupper av tva och tva for att folja upp utbildningsinsat-
serna. Avdelningsansvariga och eftervardskonsulenten traffas varje vecka for genomgang av
det aktuella laget. Natverksledargruppen traffas regeloundet och gér igenom det aktuella
natverksarbetet och dar gors upp vem som haller i kommande natverksmoten.

En erfarenhet ar att det aldrig gar att sla sig till ro med en vardkedjemodell. Vardkedjan
utsétts hela tiden for pafrestningar eftersom LVM-klienterna ofta ar svarmotiverade. Ibland
gar storre del av personalens energi at att vara granssattande for destruktiva klienter. Det kan
for personalen ibland kannas hopplost att tanka i behandlingstermer och hélla fast och vara
delaktig i ett utvecklingsarbete. Utifran den verklighet som LVVM-personal lever i krévs att det
finns en struktur for personalen att halla sig till nar kaoset med destruktiva och psykiatriskt
tungt belastade klienter tar dver.

Denna struktur maste innehalla vissa riktlinjer.
e Tydliga regler, struktur och milj6terapi pa avdelningen

Klient- och processhandledning

Handledning i upplaggning av behandlingskedjan

Nya utbildningsinsatser integreras i behandlingsarbetet

Tydlig struktur och mandat fér kontaktmannens uppgifter

Ledningsgruppen maste ha en tydlig struktur och delegation inom gruppen och

gentemot behandlingspersonalen. Ledningsgruppen maste stétta behandlings-

personalen och vara tydlig i sin bekraftelse nér behandlingspersonalen utfor ett bra

behandlingsarbete

e Krisgrupp som snabbt finns pa plats for att i ett forsta lage kunna hjalpa personalen att
hantera kanslor och reaktioner efter en valdsincident eller i en hotfull situation. Kris-
gruppen foljer upp incidenten vid 1-3 tillfallen. Kravs ytterligare samtal h&nvisas
personalen till samtalskontakter utanfor institutionen

e FOr att kunna arbeta med en vardkedjas innehall och med dess utveckling kravs att det
pa avdelningen finns en acceptabel bemanning.

5.5 Natverksarbetet startar

Nar klienten placeras pa institutionen informeras socialtjansten och klienten om att man
arbetar utifran ett natverksperspektiv. Med natverksperspektiv menas att i motivations- och
behandlingsarbetet se klienten i sitt sociala sammanhang. I detta sociala sammanhang ingar
bade det privata och det professionella natverket.

20



5.5.1 Natverkskarta

Nétverksarbetet startar med att klienten ritar en natverkskarta. Den nétverkskarta som anvéands
innehaller fem falt i en cirkel. Ovre halvan delas upp i familj och slakt. Natverkskartans dvre
halva representerar ”6det”, stabilitet och icke-forandring. Férutom ingifta ar det blodsbanden
som forenar. Nedre halvan innehaller dels daglig sysselsattning, en smalare myndighetsruta
och en fjardedel for vanner, bekanta och grannar. Den nedre delen rymmer mojlighet till for-
andring och fornyelse. Klienten befinner sig i mitten av cirkeln. Ju ndrmare klienten ritar ut en
person ju narmare star personen henne. En annan natverkskarta som anvands ar den Sociala
atomen som mer utgar fran den aktuella situationen.

Natverkskarta

Familj Slakt
@)
Vanner o) Daglig
A verksamhet

Myndighets-
personer

Man
Kvinna
Pa vag fran eller till

Negativ destruktiv relation

+ vy OD

Positiv konstruktiv relation

Nar klienten ritar sin karta staller kontaktpersonen fragor i relation till det klienten ritar. De
fragor som stalls finns nedskrivna i en manual (bilaga 2). Fragorna och svaren skapar en
grund till de fragestallningar som det fortsatta natverksarbetet utformas efter.

Grundtanken bakom nétverksarbetet &r att det skall vara ett redskap i motivations- och
behandlingsarbete. Darfor maste bade det konstruktiva och det destruktiva natverket finnas
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med. Hur natverksarbete startar ar beroende av klientens tillstand och vilja och hur nétverket
ser ut. Natverkskartan har sin terapeutiska betydelse ocksa i att klienten ser sig sjalv i ett
sammanhang.

5.5.2 Natverksarbetets tre faser
Natverksarbetet innehaller ofta tre olika faser

1 Kartlaggning genom en natverkskarta. En kartldggning av den aktuella situationen i det/de
forsta natverksmatena. Natverket mobiliseras for det fortsatta arbetet. | denna fas ingar
ocksa ett samgaende med natverket for att skapa en trygghet i métet och arbetsallians med
natverket.

2 En arbetsfas, dar man arbetar med handlingsplaner, praktiska strukturer och kvinnans och
natverkets relationer. Ju langre denna fas har pagatt under LVM-tiden ju battre utgangs-
lage har man i det fortsatta natverksarbetet efter LVM-tiden. Denna andra fas innehaller
bade med- och motgangar och eventuella aterfall for kvinnan. Natverket kanske borjar
stalla storre krav eller borjar aterfa sin tillit som grusats av ett aterfall. Kvinnan kan borja
missbruka eller kanner sig trangd eller missforstadd. Det &r latt att natverksarbetet upphor
med tanke pa att det ar kanslomassigt tufft for bade kvinnan och hennes privata natverk.
Ibland &r det privata natverket minimalt och natverket bestar mest av professionella.
Kvinnan maste eventuellt bryta med ett destruktivt natverk for att kunna vara drogfri och
skapa ett nytt kontaktnat. Samtidigt pagar behandlingsarbetet antingen inom institutionen
eller 6ppenvarden eller i ett familjehem. Om kvinnan placeras pa ett annat behandlings-
hem tar det ofta Over &ven natverksarbetet. Kvinnornas bakgrund och nétverk ser olika ut
och darmed ocksa deras tidiga anknytning och hur de forhaller sig till sig sjalva och andra
manniskor. En annan faktor &r naturligtvis hennes motivation till att arbeta med sin miss-
bruksproblematik. Natverksarbetet maste anpassas till dessa faktorer vilket innebér att det
maste finnas flexibilitet i hur natverksarbetet laggs upp.

3. Avslutning/éverlankning. Denna fas bor fortsétta i eftervarden for att slutféra en pabérjad
forandringsfas. Den sista fasen &r avslutning eller éverlankning av det samordnande nét-
verket till en annan instans.

For att ett natverksarbete skall kunna bevaras under alla faserna krévs att det ar nagon som
haller ssmman och leder arbetet. En modell for hur detta kan fungera har arbetats fram dels
tidigare pa Fortunagarden dels under utvecklingsprojektet.

5.5.3 Natverksmodell

Natverksmodellen har utgatt ifran arbete med kvinnliga missbrukare. Det innebar att man tagit
i beaktande att de kvinnor som man méter inom LVM-varden ofta har en tidig otrygg anknyt-

ning. Aven om det finns kvinnor med en mer trygg anknytning har olika obearbetade trauman

eller svarigheter gjort att man brister i sin tillit till andra manniskor.

For kvinnor &r relaterandet av stor betydelse. De kvinnor som paborjat sitt missbruk i tidig
alder har ofta saknat majlighet att trana relaterande till andra manniskor vilket ofta visar sig i
destruktiva relationer till man och ibland i icke-relationer till andra kvinnor. Kvinnan &r inte
van vid att hennes behov uppfattas. Att skapa en behandlingsrelation med kvinnan och att
gora natverksmotet sa tryggt att ett behandlingsarbete skall kunna komma till stand &r de
grundstenar som natverksarbetet maste bygga pa. Detta &r tankegangar som dven beskrivs av
Trulsson (2003).
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De kvinnor som haft ett fungerande socialt liv och betydelsefulla relationer har ofta brutit
dessa under missbruket. Att genom natverksarbetet ateruppta och ateruppratta dessa relationer
har stor betydelse for kvinnans mojligheter att atervanda till ett icke-missbrukande liv.

Modellen innehaller storre natverksmaoten dar bade det professionella och privata natverket
ingar. Dessa moten behandlar ofta mer dvergripande och samordnande fragor. Man arbetar
aven i mindre méten. De mindre métena kan bendmnas familjesamtal eller parsamtal. Har
arbetar man mer med specifika fragestallningar och med relationer som berér delar av
natverket. | det stora motet framkommer ibland fragestallningar som endast ber6r nagra ur
natverket. Det ar dessa fragor och relationer som arbetas med ingaende i det mindre motet
med t ex mannen eller pojkvannen, foréaldrar eller barn. Ibland foregas det stora motet av ett
antal mindre moéten. Hur det specifika natverksmotet laggs upp ar beroende av hur motiverad
klienten &r och hur hennes nétverk ser ut. Med vissa kvinnor kan man enbart arbeta med det
professionella natverket antingen for att klienten inte har ett privat natverk eller har ett privat
nétverk dar det av olika sk&l ar omojligt med nétverksarbete.

En del av natverksarbetet utgors av att lagga upp eftervarden och att samordna professionella
insatser for klienten genom t ex socialtjanst och psykiatri.

5.6 Natverksmotets upplaggning

5.6.1 Hjéalpjag/stédperson

Ett begrepp hamtat fran psykodrama som ar centralt i Fortunagardens natverksarbete &r
hjélpjag. Hjalpjagfunktionen kallas i dagligt tal pa institutionen for stédperson. Detta ar en
stodjande funktion som kontaktpersonen har i natverksmatet till klienten eller till nagon annan
person i natverksmatet som ar i behov av stod for att kunna delta. Stédpersonens funktion &r
att vara ett stod for klienten, att lyssna, ta till sig det som sags pa métet och att framfora tankar
och kanslor. Kontaktpersonen som fungerat som klientens stodperson pa natverksmatet ger i
de efterféljande kontaktmannasamtalen mojlighet for klienten att arbeta med det material som
framkommit pa natverksmatet.

Tom Andersen, psykiatriprofessor vid universitet i Tromso har vidareutvecklat idéer om
reflekterande processer och reflekterande team (Andersen, 1994). Det aterfinns i vara néat-
verksmoten dels i form av stodpersonens eller stodpersonernas funktion och olika former som
sjalva natverksmotet utformas efter.

5.6.2 Natverksledare

Natverksmatet leds av en natverksledare. Natverksledaren har till sin hjélp en eller tva
stodpersoner. Nétverksledaren for en dialog under natverksmotet med stodpersonen eller
stodpersonerna om dennes eller deras reflektioner. Stodpersonen kan ocksa ga in pa eget
initiativ och ha en reflektion/dialog med nétverksledaren angaende nagot som han/hon
uppmarksammat pa motet.

5.6.3 Motets struktur

Det arbetas mycket bade fore och under natverksmotet pa att motet skall vara sa tryggt att det
ar mojligt for dem som deltar att kunna ha en dialog om den aktuella fragestallningen. Alla
skall kdnna sig valkomna, sedda och hérda. Bortsett fran andra syften med maétet ar det viktigt
att skapa ett klimat som majliggor dialog kring svara saker. Detta r en viktig del i hela
processen.
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Motets struktur foljer i huvudsak tva olika modeller:

1. En ér att allt som sker pa motet sker 6ppet och i samma rum. Ibland med inslag av att
nagra deltagare ingar i olika reflekterande smagrupper i sjalva motet. Konkret innebéar
det att ndgra ur natverket sétter sig i mitten och samtalar i en viss fraga. Ovriga lyssnar
och far mojlighet att reflektera om detta efterat. Med att reflektera menas att det ges
mojlighet att aterge vad var och en tanker och kanner utifran en fragestallning eller
vad man ténker eller k&nner infor vad som framkommer under motet.

2. Den andra motesstrukturen ar att efter en inledande gemensam del dela sig i sma-
grupper och samtala om en viss fragestéllning. En gruppledare som oftast &r stod-
personen aterger i den stora gruppen vad som framkommit i smagrupperna. Utifran det
samtalar man vidare i den stora gruppen. Motet atergar till att bli ett 6ppet mote.
Natverket far mojlighet att uttrycka sina tankar och kanslor i en mindre grupp dar
klienten inte & med. Nar det sedan framfors pa det stora métet gors det av grupp-
ledaren vilket oftast ger klienten stérre mojlighet att lyssna och ta in vad personen
ifrdga har for tankar och kanslor. Klienten far ocksa har mojlighet att fa hjalp med att
framfdra vad hon tanker och kéanner. Var erfarenhet ar att nar man delar det stora
motet i smagrupper blir det lattare for det privata natverket att framfora sina tankar
och kénslor.

Dessa olika lyssnarpositioner ger mojlighet till reflekterande hos dem som deltar i motet
vilket ger storre mojligheter till en dialog. N&r natverket blivit trygg med varandra blir det
ofta maojligt att halla helt Gppna méten med eventuellt inslag av reflekterande smagrupper i
rummet. Det &r framforallt viktigt i borjan av natverksarbetet att det finns tydliga strukturer
som gor motet sa tryggt att det blir mojligt att arbeta med de olika fragestéllningarna.

Dialogen mellan klienten och hennes privata nétverk ar under hennes missbruk néstan alltid
bruten eller innehaller stora svarigheter. Det handlar om att i natverksmotet aterskapa en
dialog som forsvunnit eller skapa en dialog som inte tidigare funnits mellan klienten och
hennes privata natverk.

Natverksledaren ar nagon fran natverksledargruppen. Det ar alltid en person som inte ar
involverad i klientens direkta behandling.

De mindre motena har formen av familje- eller parsamtal. Vissa av dessa méten halls av en
nétverksledare och en stodperson som fungerar som reflekterande person till natverksledaren
eller kontaktpersonen haller sjalv i métet. | dessa samtal anvander man sig av olika
samtalsverktyg som arbetats med i de olika internutbildningarna.
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6 Natverksarbetets innehall

Natverksarbetets innehall utgors ofta av fragestallningar om hur stodet for klienten kan se ut
bade fran det privata och professionella natverkets sida och vilket stod kvinnan onskar.

6.1 Klientens relation till foraldrar, syskon, vanner

| de fall foréldrar, syskon eller icke-missbrukande vanner finns ar det viktigt att se vilken roll
de har i kvinnans liv idag. Det kan finnas vanner nu eller tidigare i kvinnans liv som &r bered-
da att ateruppta en kontakt. Manga foréldrar, syskon och vanner har varit och kan tanka sig att
vara till hjalp och stéd. Ibland maste man bekrafta gamla besvikelser och problem saval fran
deras som fran kvinnans sida innan de ar beredda att stodja eller for kvinnan att ta emot stod.
Erfarenhet fran natverksarbetet pa institutionen ar att om klienten dnskar att ta in sitt natverk i
behandlings- och planeringsarbetet sa stéller det privata natverket nastan alltid upp.

Bedomningen ar att anhdriga som tagit avstand under missbrukstiden ofta gjort detta for att ta
hand om sig sjdlva och skydda sina familjer fran klientens ofta destruktiva beteende. Nar
klienten befinner sig i behandling & man ibland ater beredd att ateruppta kontakten och delta i
ett natverksarbete. Kanske med forbehallet att de vill se att det &r allvar eller att de finns dar
endast sa lange kvinnan ar drogfri. | detta skede, liksom under hela behandlingsprocessen, &r
det viktigt att arbeta utifran att forandring ar méjlig men att inte skapa orealistiska forvant-
ningar for vare sig klienten eller natverket. Det privata natverket maste ocksa fa stod att vaga
saga ifran om de inte ar beredda att stalla upp for klienten av olika skél. Det professionella
natverket skall heller inte lagga Gver ett ansvar pa det privata natverket som det inte orkar
bara eller kommer att klara av. Det &r denna typ av problematik som kan komma upp pa stora
motet. Det som gors i dessa lagen ar att det klargors pa det stora motet men sjalva bearbet-
ningen sker i ett mindre mote dar bara de som berors av fragestéllningen deltar.

Det som beskrivits ovan handlar om de klienter som har eller har haft ett konstruktivt natverk
och dar det & majligt att aterta dessa kontakter.

6.2 Relation till man

De flesta kvinnor har ett natverk som haller kvar henne i missbruk. Den person som framfor-
allt tas in i natverksarbetet ar kvinnans partner. | de flesta fall &r det hennes man eller pojkvan.
Har pabdrjas natverksarbetet oftast i mindre moten. Det forsta motet eller motena ar ofta en
kartlaggning av hur deras relation ser ut. De far méjlighet att traffas drogfria nagra ganger
vilket ar en forutséttning for att moétena skall kunna dga rum. Hur det fortsatta arbetet med
paret ser ut ar sedan upp till deras motivation att arbeta med relationen eller missbruket.
Ibland blir det ocksa sa att en gemensam behandlingsplanering gors tillsammans med bade
mannens och kvinnans socialsekreterare.

6.3 Klientens relation till sina barn

Flera av kvinnorna har egna barn. Ofta ar kvinnornas barn omhéandertagna i familjehem.
Relativt manga barn bor hos sina pappor eller ibland hos nagon annan anhérig. En del av
dessa pappor &r valfungerande medan det i en del fall finns stérre eller mindre missbruks-
problematik. Vare sig barnet bor hos nagon anhdérig eller i familjehem arbetar vi tillsammans
med barnets socialsekreterare for att umganget skall fungera under mammans institutions-
vistelse men aven efter. Har som i alla natverksmaten maste man vara realistisk angaende
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kvinnans missbruksproblem for att inte skapa nya besvikelser, varken for dem sjélva eller
barnen.

En annan viktig komponent i behandlingsarbetet ar att stddja kvinnan nar hon inte orkar, vill
eller kan vara mamma i nagon hogre grad.

De éldre tonarsbarnen och de vuxna barnen bar ofta pa en smartsam historia med mycket svek
och att ha fatt vara foralder at sin mamma. Manga natverksarbeten med tonars- och vuxna
barn har varit betydelsefulla fér att kunna ga vidare fér bade barnen och deras mamma och
trots historien bakat hitta ett nytt satt att forhalla sig till varandra. Det har ocksa varit bety-
delsefullt for de vuxna barnen att nagon lyssnar pa deras beréttelse och att fa ett forum att
uttrycka sina tankar och kénslor i.

Det kan i natverksmotena bli tydligt att nagon &r i behov av eget stod eller en terapeutisk
kontakt. Detta har ofta upplevts i kontakten med klientens vuxna barn. Med hjélp av
socialtjansten forsoker vi hitta vagar att fa den samtalshjalp personen i fraga ar i behov av.

6.4 Klientens relation till det professionella natverket

Det professionella natverket har behandlingsansvaret for klienten. Det professionella nat-
verket kan besta av socialsekreterare och andra personer i éppenvarden. Det kan dven vara
arbetsgivare, personer fran forsakringskassan, arbetsférmedlingen och liknande instanser.
Terapeuter eller samtalskontakter kan ibland inga i natverksarbetet. Har klienten kontakt inom
psykiatrin ingar aven de.

Att samordna olika professionella resurser ar en viktig del av natverksarbetet. En annan del &r
att ocksa de professionella ser den verklighet som klienten lever i och utifran den kunskapen
kan hitta battre insatser som stammer med klientens behov.

Aven om socialtjansten inte alltid ar narvarande nar man arbetar med vissa relationer i det
privata natverket krévs att de &r informerade om allt natverksarbete som sker. Detta &r en del i
overlankningen fran institutionen till dppenvarden. Samordning mellan olika vardinstanser
och behandlingspersoner ar med andra ord nyckelord i de professionellas insatser.

6.5 SoL-placeringar under pagaende eftervard

Under pagaende eftervard erbjuds ibland klienterna en kortare SoL-placering. Syftet med
placeringen &r att antingen bryta ett missbruk eller att i tid bryta ett destruktivt beteende som
riskerar att leda till aterfall. Ett upparbetat program finns for dessa placeringar vilket bland
annat innebar regelbunden samtalskontakt med kontaktpersonen. Dessa samtal foljer en
manual. SoL-placeringen skall utmynna i en ny eftervardsplanering. Natverksarbete i olika
former pagar under placeringen. SoL-placeringen avslutas med ett stérre natverksméte med
bade det privata och professionella natverket.

| eftervardkontraktet kan inga att klienten aterkommer till institutioner pa planerade
helgvistelser.

6.6 Utvardering av natverksarbetet

Pa sista natverksmotet i projektet gjordes en muntlig utvardering med klient, privat och
professionellt natverk. Helhetsbedémningen fran dessa utvérderingar ar att det fortsatta
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natverksarbetet efter L\VM-tiden varit vardefullt for att bibehalla drogfriheten. Motena har
gjort att eftervarden varit ssmmanhallen och att eventuella forandringar i 6ppenvardsinsatser
har kunnat goras i den fas dar klienten befunnit sig och i ett sa tidigt skede att de varit verk-
ningsfulla.

| denna studie har 11 intervjuer gjorts med klienter (redovisas i bilaga 1), personer fran deras
privata natverk och deras socialsekreterare. Samtliga hade avslutat natverksprojektet. Det har
dessutom gjorts 17 intervjuer i pilotstudien dér i stort sett samtliga deltagare i tva pagaende
nétverksarbeten intervjuades.
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7 Erfarenheter och reflektioner

Naér vi staller projektets syfte mot den erfarenhet och kunskap som projektet gett i de olika
medverkande klientarendena och dven den erfarenhet och kunskap som det fortsatta arbetet
med den antagna vardkedjemodellen har gett vill vi lyfta fram féljande:

Det fortsatta samordnade eftervardsarbetet har storre barkraft om en natverksprocess hunnit
starta under LVM. Detta har inneburit att vi senast vid varje pabdrjad § 27-placering startar
med ett natverksmote dar bade det privata och professionella natverket ingar. Detta arbete
skall fortga under § 27-placeringen och LVM-tiden avslutas alltid med ett natverksmote. Om
socialtjansten kdper eftervardstjansten fortsatter samordnade och uppféljande natverksmaten.
Om inte detta sker ar var forhoppning att den samordning eftervardsfunktionen innebér finns i
klientens hemkommun. Tyvarr &r sd inte alltid fallet. | och med att det privata natverket har
tagits in i behandlingsarbetet finns ett ansvar for dem. Kan institutionen inte ta detta ansvar
genom fortsatt uppfoljande eftervardsarbete maste institutionen ge det privata natverket
forslag pa hur fortsatt stod for dem kan se ut. Detta kan vara familjeradgivning eller olika
stodgrupper eller kontakter som socialtjansten kan erbjuda, t ex gruppverksamhet for barn till
missbrukande foréldrar.

Den vardkedjemodell som vi arbetar efter kraver standig dialog med socialsekreteraren. Var
erfarenhet &r att kontaktpersonen och avdelningsforestandaren hela tiden aktivt maste fora
dialog med socialsekreteraren om eftervardens utformning och institutionens del i det. Aven
om klienten och socialtjansten inte &r beredda att ta beslut om eftervardens utformning forran
i ett sent skede av LVM-tiden maste socialsekreteraren ha forberett sina chefer och social-
namnden sa att det finns underlag och mandat for beslut. Blir det ett glapp mellan LVM-tiden
och den samordnade eftervarden forsvinner oftast motivationen och det blir svarare att ta upp
samarbetet med klienten och hennes privata natverk.

Under projektet arbetade vi med klienten i huvudsak utifran natverksmaéten. Detta har vi
andrat till att &ven kontaktpersonen i vissa klientarenden har enskild samtalskontakt med
Klienten mellan natverksmotena. Alla klienter &r inte i behov av denna samtalskontakt mellan
natverksmotena utan har detta behov tillfredsstallt pa hemmaplan, genom familjehem eller
annat behandlingshem. Dessa enskilda samtalskontakter och &ven regelbundna telefonsamtal
med klienten mellan natverksmoten har till uppgift att gora eftervarden tatare och mer
effektiv.

En fraga som ofta stallts ar vilka kvinnor som det ar mojligt att arbeta med enligt denna
néatverksmetod. | natverksarbetet och i projektet ingick kvinnor med alla slags missbruk.
Natverksarbete har bedrivits med klienter med enbart missbruksproblematik men ocksa med
dubbeldiagnoser.

Motivationen att upphdra med missbruket har varit mycket varierande hos de kvinnor som
deltagit i projektet. Natverksarbetet har ofta varit en del i motivationsarbetet i de fall kvinnor-
na upptackt att det funnits potentiell kraft i natverket. Denna kraft kan besta av att se sig sjalv
I ett sammanhang, att det blir klargjort hur relationerna ser ut i natverket, att kunna arbeta med
att ateruppta tidigare kraschade relationer eller att ett sammanhang skapats runt kvinnan dar
de olika delarna samarbetar istéllet for att arbeta var for sig.

De mest framgangsrika behandlingarna ar de som har pagatt under en langre tid. Punktinsatser

har inte samma kraft. Det ar viktigt att socialtjansten har hittat ratt pa hemmaplan med 6ppen-
varden och har en flexibilitet i att mota klientens behov av forandrade 6ppenvardinsatser. Det
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ar viktigt att halla planerade moten dven om klienten har aterfallit i missbruk. Att hennes
natverk traffas trots hennes franvaro har varit mycket verksamt for kvinnans motivation att
bryta missbruket.

Den samordnade eftervarden pagick under ett ar for att kunna folja klientens utveckling under
en langre men begransad tid for att en stabilare forandring skulle kunna komma till stand. Det
ar var bedomning att ett ar ar en bra tidsram och att den kunde férlangas om behovet var
sadant. Detta &r ett problem idag eftersom socialtjansten oftast koper eftervardinsatsen for tre
manader i taget, visserligen oftast med forlangning. Detta ger inte den arbetsro som fanns
under projektet. Har maste vi tyvarr anpassa oss efter samhallets ekonomiska ramar men énda
ha en levande diskussion om de svarigheter som den korta framférhallningen innebér for
klienten och hennes privata nétverk.

Det har visat sig vara verkningsfullt att erbjuda dem som ingick i projektet och dem som nu
ingar i eftervarden en kortare SoL-placering vid behov. Institutionen och kontaktpersonen
kanner vél klientens problematik och sammanhang och man kan snabbt gora en effektiv
punktinsats. Institutionen har tillgodosett detta behov genom att skapa en SoL-plats pa den
Oppna avdelningen.

For att behalla kvaliteten i vardkedjemodellen kravs att kunskaperna vidmakthalls. For att en
behandlingsmodell skall kunna fortleva kréavs ocksa att den hela tiden vidareutvecklas och
anpassas efter verkligheten. Detta sker idag genom intern handledning med eftervards-
konsulenten och genom interna och externa utbildningsinsatser. Detta &r en fOrutsattning for
att behalla en god personalkontinuitet. Det maste ocksa vara maéjligt for behandlingsperso-
nalen att kunna genomfora hela vardkedjan. Det kraver mycket mer av behandlingspersonalen
att inte enbart arbeta med sin klient inom institutionen. Natverksarbete och olika eftervards-
insatser kraver bade kunskap och mer tid for varje klient. Kunskapsmassigt ligger behand-
lingspersonalen idag pa en hog niva. Tidsatgangen ar en vasentlig punkt da natverksmoten
och de enskilda samtalen under § 27-placeringarna och i eftervarden ar forlagda i klientens
hemkommun. | samtal med behandlingspersonal om svarigheterna att kunna genomfora hela
vardkedjan ar det nastan alltid tidsbristen som forsvarar. Det kravs resursforstarkningar eller
omdisponering av befintlig personal for att kunna genomféra vardkedjemodellen. Hur detta
praktiskt forverkligas diskuteras standigt pa institutionen.

Av de 20 klienter som deltog i eftervardsprojektet var halften helt drogfria under hela det
uppfdljande ar som eftervarden pagick. For flertalet gjordes forandringar i eftervards-
planeringen. Foréandringar handlade ofta om att under en tidsperiod 6ka stodet till klienten
fran natverkets sida. Om klienten varit drogfri en langre tid var hon ocksa ibland mogen for
andra insatser fran 6ppenvarden som att férandra sysselsattning eller sysselsattningsgrad eller
att paborja en samtalskontakt. Genom det privata natverkets medverkan i eftervarden kunde
klienten aterknyta kontakter som avbrutits under missbruket. Klienten kunde fa hjalp att hitta
tillbaka eller aterskapa ett fungerande socialt sammanhang. Nara relationer till man eller
foraldrar eller barn kunde arbetas med i mindre méten. Genom att natverket hade mandat av
klienten att agera vid aterfall eller risk for detta kunde klienten ofta fangas upp i ett tidigt
skede. Den handlingsplan som fanns for ett eventuellt aterfall gjorde att natverket visste hur
de skulle agera. For de atta klienter som hade aterfall men anda fullfoljde projektet kravdes
oftast mer genomgripande och kraftfulla eftervardsforandringar, ibland en kortare SoL-
placering for en ny eftervardsplanering. SoL-placeringar gjordes dven vid nagra tillfallen nar
risken for aterfall var 6verhangande.
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En av de erfarenheter som projektet har givit &r att inse vikten av att efter LVM fortsatta med
natverksarbetet som en lank till eftervarden. Det arbete klienten och hennes kontaktperson har
lagt ner under institutionsvistelsen kan inte béara frukt forran i eftervarden. Relationen till en
behandlingsperson som har kunskap om klienten kan var en sammanhallande och fasthallande
lank for klienten att fullfolja eftervarden. Genom att ta in det privata natverket i behandlings-
arbetet okar klientens motivation och vilja att stanna kvar i behandlingen. Den samlade be-
domningen fran Fortunagarden &r att de klienter som deltog i projektet fick hjalp att halla sin
drogfrihet genom den samordning som natverksarbetet innebar eller kunde vid aterfall snabbt
fangas upp i en ny behandlingsplanering innan missbruket helt tog Gver.

Flera faktorer maste samverka for att ett natverksarbete och eftervardsarbete skall bli
meningsfullt. Gott samarbete med socialtjansten och en motiverad klient ar grundférut-
sattningarna. Om man i resonemanget utgar fran Prochaska och DiClemente bor klienten i sin
forandringsprocess gatt till steg tva vilket innebar att borja 6vervaga fordelar och nackdelar
med missbruket. Befinner sig klienten i fas ett dar endast det yttre tvanget avhaller henne fran
att missbruka ar ett ndtverksarbete ofta inte meningsfullt. Om det enbart ar natverket som vill
forandring kan natverksarbetet ibland ha till och med motsatt verkan. Det ar ocksa viktigt att
natverket haller samma takt som kvinnan dven i forandringsprocessen. Detta kan innebara
sma steg eller under en langre period samma steg. Det kan vara mycket frustrerande for
natverket att inse att de forsta stegen i forandringsprocessen ofta innehaller aterfall.

De samordnade natverksmaétena var for det mesta forlagda till varannan manad. Detta kan
tyckas glest men det visade sig oftast inte praktiskt mojligt att ha dem tatare eftersom det var
sd manga manniskor fran det privata och professionella natverket med pa métena. Oftast
upplevdes det heller inte nddvandigt eftersom det hela tiden fortgick eftervardsarbete mellan
moten. | de fall man behovde tatare uppfoljningar eller tatare kontakt med klienten fick detta
ske i form av enskilda samtal eller mindre moéten med nagon viktig person ur det privata nat-
verket. Eftersom det fanns en uppgjord handlingsplan vid aterfall eller nar natverket bedomde
att det fanns risk for aterfall fanns alltid mojligheten att tidigarelagga ett natverksmate, dock
aldrig att skjuta fram ett mote for att natverket beddmde att allt fungerade. Uppgjorda moéten
holls alltid aven om klienten var i missbruk men da utan klienten. Aven om klienten &r en bit
pa vag i sin forandringsprocess behover hon eller han bekraftelse pa uppnadda férandringar
eller forandringsforsok. Det finns alltid en risk att klienten Iamnas i ett for tidigt skede eller att
hon sjalv tror sig klara av pafrestningar battre an hon gor. Vi finner stod for dessa tankegangar
hos Prochaska och DiClemente (1994) som bland annat betonar behovet att bekréftelse i det
nya livet och att finna andra intressen och motkrafter till drogberoende, att man ger omgiv-
ningen/natverket mandat att ha kontrollerande funktioner och att hjalpande och fungerande
relationer &r viktiga faktorer for att forbli drogfri och att det bor ske under langre tid for att
stabilisering verkligen skall 4ga rum.

Behandlingsklimatet pa institutionen har paverkats genom ¢kat behandlarmotivation. Infor
LVM-tiden behover klienten och kontaktpersonen gora en avtrappning i behandlarrelationen.
Men fortsatter kontakten i eftervarden vagar bade klient och kontakperson satsa mer pa rela-
tionen. For behandlarrelationen har det ofta varit berikande och utvecklande att relationen gatt
éver i en ny fas fran tvang till frivillighet. Klienten maste ta storre ansvar for om relationen
skall fortga eller brytas. Nu sker avtrappningen till eftervarden med en tydligare lankning till
nagon annan kontaktperson. Klienten har ofta daliga erfarenheter av separationer. Behand-
lingspersonal och andra professionella personer har kommit och gatt under livet, vilket manga
ganger gor att man inte vagar knyta an ytterligare en gang till en ny behandlare. Vet man att
kontakten fortsatter i eftervarden kan man sa smaningom vaga knyta an och det blir en
successiv dverlankning till en annan kontaktperson. Man kan fa en ny erfarenhet av hur
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separation kan ga till. Sddan anknytning kan bli grunden for ett forandringsarbete. Detta
innebar inte att forandringsarbetet maste ske enbart med en behandlare men att det bor ske
tydliga Overlankningar i behandlingsarbetet.

Som behandlare blir man mer motiverad att géra en sa bra behandlingsplanering som majligt
om man vet att kontakten fortsatter i utslussning och eftervard. Det hjalper behandlaren i hans
eller hennes behandlarroll att se klienten i olika situationer och i olika relationer och detta
skapar storre forstaelse for hennes liv och situation. Klienten &r inte bara en kvinna med
missbruk utan en manniska i ett sammanhang.
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Bilaga 1
Intervjuer

For att fa kvinnornas och deras privata och professionella natverks tankar om natverks-
projektet har 11 intervjuer gjorts. Har foljer ett axplock av tankar fran dessa intervjuer. Det
har varit dels personliga intervjuer och dels telefonintervjuer. De personliga intervjuerna har
spelats in pa bandspelare och darefter transkriberas i nara anslutning till intervjun. Svaren fran
telefonintervjuerna skrevs ner under telefonsamtalet och transkriberades direkt. De personliga
intervjuerna tog ca 60 minuter och telefonintervjuerna ca 30 minuter. Intervjufragorna har
fungerat som fragefalt vid intervjuerna.

Sammanfattning av intervjufragan skrivs under intervjufragorna i kursiv stil. Direktcitat ur
intervjuerna skrivs under sammanfattningen i mindre stil. Sammanfattningarna bygger ocksa
pa erfarenheter och uttalanden som kontaktpersonerna har fatt av flera andra kvinnor och
deras natverk.

Tre kvinnor som haft LVM och deltog i projektet intervjuades.
Fyra personer fran det privata natverket intervjuades.
Fyra socialsekreterare intervjuades.

Intervjuer med Kvinnor
Vad har det fortsatta natverksarbetet betytt for dig och ditt natverk?

Kvinnorna har upplevt att natverksmotena gjort att bade de och deras privata natverk kunnat
samtala och uttrycka saker de annars inte kunnat i vardagen. Man har kunnat tydliggdra hur
relationerna sett ut och hur de bor se ut for att alla ska kdnna sig respekterade.
Néatverksmdtena har ibland varit en anledning for kvinnan att arbeta pa att vara drogfri da
det varit viktigt att vara drogfri infor nasta mote fOr att inte svika sitt natverk.

e Vi har fatt prata om mycket som vi inte fatt prata om annars. Det har ocksa kénts att man maste vara ren
nar man ska traffas och det har hjalpt till.

e Aven om jag inte lyckades avhalla mig helt, s var det en sporre. Att kunna komma och séga att fran
forra natverksmotet till detta har jag bara druckit Ramldsa. Och da var jag ju stolt som en tupp, jag kan
bara sdga att natverksmaétena var en morot.

o Det har betytt mycket. Bade kontakten med min kontaktman och socialsekreterare har varit viktig. De
har bada stéttat mig i mina behov. Sedan var det viktigt att jag har haft méjlighet till SoL-placering nar
det gungade och svangde i tillvaron och jag foérlorade fotfastet. Jag har haft mojligheten att uttrycka vad
jag kanner och det har &ven min familj och vanner kunnat gora. Vi har efter flera natverksméten
kommit fram till vilka roller min familj, vanner och professionella skall ha till mig.

Var det fortsatta natverksarbetet till stod for dig att halla dig drogfri?

Precis som en av kvinnorna uttrycker det ar beslutet att vara drogfri hennes eget. Men att
regelbundet i natverksmoten traffa manniskor som man upplever bryr sig ar en hjalp foér att
halla fast vid detta beslut och att det i kampen for drogfrihet ocksa behovs olika insatser fran
bade det privata och de professionella vid olika tider. Natverksmdtena kan vara en métesplats
dar man kan samtala och komma fram till eventuella férandringar i stoédinsatser.

e Jag tror det. Dels for att det finns saker som man maste fa ur sig och ibland kunde man ta det pa
motena. Det ar ocksa sa latt att allt blir overkligt. Har det verkligen vart s illa och man behover bli
pamind. For det ar sd mycket man behdver jobba med sig sjalv med men man behover prata om hur det
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var ocksa. Det har varit saker infér motena som jag behdvt hjalp med t ex av socialsekreteraren. Sedan
nar vi traffats har ni haft mycket att siga eftersom ni inte traffat mig pa ett tag och jag har fatt hora att
jag gjort framsteg. Det &r svart att marka det sjalv.

e Det var det som jag sa tidigare det var en morot. Natverket bestod av de manniskor som brydde sig och
det betydde ocksa véldigt mycket att traffa dem. De fanns med hela tiden. Jag tankte inte bara pd mig
sjalv utan ocksa pa barnen och de andra som stéttar mig vad besvikna de skulle bli om jag tog det har
glaset vin och darfor kunde jag ofta lata bli.

o Arligt talat min fortsatta drogfrihet har helt hingt pd mig sjalv och min forméga att klara av det.
Déaremot hade ju natverket reagerat om dom hade upptéackt att jag fortsatt droga.

Har du nagra tankar om pa vilket séatt natverksmatena utformats?

Att dela upp det forsta eller de forsta natverksmaétena i smagrupper for att fa igang en dialog
beskriver kvinnorna som bra men nar man blivit tryggare med varandra sa vill man att motet
skall vara helt Oppet.

e For oss tror jag det var bra i borjan att vi hade smagrupper. Det ar inte alltid s latt att saga allting nar
jag sitter bredvid. Man skulle sékert ha tagit en massa hansyn. Men sen tycker jag det varit bra nér vi
suttit alla och pratat.

e Motena gick valdigt fort till att borja med och det var ingen dans pa rosor precis. Fran allra forsta borjan
visste jag inte vad natverksmoten var. Och det var en riktig chock nér mina barn och vanner sa vad de
tankte. Det slutade med att jag foll i tarar. Jag var inte precis munter nar jag gick darifran. Sa det var
med en viss skepsis jag gick dit nasta gang. Men det utformades till nagot bra med tiden. Da visste jag
vad jag hade att vanta mig och det var ju ingen som var oférskamd eller elak.

e | bdrjan delade vi upp oss i grupper och det var kanske bra, men personligen tyckte jag det var bast nar
vi alla var samlade och jag kunde prata fritt och jag upplevde inte att jag behdvde nagon som represen-
terade mig. Det kdndes mycket battre nér vi alla var samlade. Kanske var det bra for en del att prata
fritt i mindre grupper och det var nog nédvandigt i borjan. Allteftersom blev ju folk tryggare med hela
situationen. Det &r viktigt att det &r en proffsig natverksledare som styr upp det hela” och tar tag i det
om nagon behdver stod eller ”sparar ur”. Natverksledaren ska ocksa forstarka det som sagts vilket hon
ocksa gjort tycker jag.

Har tidsintervallet mellan motena varit lagom langt?

For det mesta har métena hallits varannan manad, nagot som de flesta kvinnor tycker varit
ett bra intervall.

e Ibland kunde det kannas att det var Iang tid emellan métena. Men det kunde inte vara for tatt for da
hade man ingenting att sdga.

e Det var nog bra och jag hade ju min terapeut emellan. Det har ju inte gétt helt smartfritt det var en skar
I6gn att saga det. Nér jag har trillat dit som dessutom hént ett par ganger s har jag haft stod pa hemma-
plan. Med tanke pa det stod jag hade hemma och att jag hade ndgot mellan métena sé var det ok med
intervallen.

e Jag tycker jag sjalv har haft mojlighet att styra upp intervallet, vilket har varit bra for mig. Aven
nétverket har kunnat péverka.

Du pabdrjade en samtalskontakt och behandlingsarbete pa Fortunagarden med din
kontaktperson. Vad har det haft for betydelse att kontaktpersonen fortsatt i eftervarden
som din stodperson i natverksmoten?

Kvinnorna beskriver ofta att det varit betydelsefullt att kontaktpersonen féljt med som en lank
fran institutionen dver i eftervarden. Kontaktpersonen hade funnits fran det man kom till
institutionen ofta i ett mycket daligt skick och under motivations- och behandlingsfasen. Det
var ofta en trygghet for kvinnorna att denna kunskap och erfarenhet fanns med i ett forsta
skede efter utskrivningen. Kvinnorna beskriver ocksa ofta att de knutit an till sin kontakt-
person. Nar man i eftervarden hittat en ny anknytningsperson blev kontaktpersonen fran
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institutionen mindre betydelsefull. Detta knyter an till vara tankegangar om kontaktpersonen
som en viktig lank 6ver i eftervarden.

e Det tyckte jag var bra. Hon hade sett mig dar och att jag hade borjat dppna mig for henne dar pé
Fortunagarden. D4 slipper man ta det fran borjan hela tiden. Vissa saker &r viktiga fran borjan och efter
ett tag ar de inte sa viktiga langre. Hon visste hur jag hade métt. Hon s&g dar hur jag reagerade pa olika
saker och det ar kanske lattare att forsta nar jag berattar om saker som ar jobbiga hemma och hon kunde
hjélpa mig da for att det ska bli lattare. Forstar man inte varfor en manniska reagerar s r det inte sa latt
att hjalpa heller.

Nu har jag kontakt med terapeut och hon var med pa sista métet och det var bra.

e Min kontaktperson pa Fortunagarden och min terapeut ar mest betydelsefulla av den enkla anledningen
att de har gatt in pa djupet. De klar av mig mer &n de andra. Jag har ju varit tillbaka pa Fortunagarden
frivilligt ocksa en manad. Det hjalpte mig mycket mer som SoL-placerad jag tog in mycket mer vad
som sades bland annat i grupperna. Det var lika viktigt sist jag var har men da var allt under tvang. Och
att jag har kvar min kontaktperson. Min drém 4r ju att fortsatta med Ramldsa.

e Jag har fungerat bra ihop med min kontaktperson. Hon har stéttat mig mellan méten genom
telefonkontakt. Vi har samtalat och kommit fram till nya ideer.

Blev dina kontakter och relationer med det privata och professionella natverket
annorlunda i och med att det startades ett natverksarbete under och efter LVM-tiden?

For nagra kvinnor blev néatverksmdétena ett forum dar man pratade om saker som man annars
inte kunnat, vagat eller gett sig utrymme att prata om. Det privata natverket blev mer
involverade i kvinnan. Att de det privata nétverket “’stallde upp” pa natverksmotena betydde
ocksa att kvinnan fick en kansla av att de brydde sig. Erfarenheten fran vad &dven andra
kvinnor beskrivit innebar att natverksarbetet ibland gjorde att man fick en béattre kontakt med
sin socialsekreterare.

Med det privata natverket

e Vi har pratat mycket mer. Vi har pratat om saker som vi kanske inte annars hade pratat om. Vi har alltid
haft 1att for att 1agga ner saker istéllet for att prata om det.

e Ja, det gjorde att jag vann tillbaka mina barn igen. Det har gjort ont att tvingas héra vad de hade att sdga
men det var nyttigt. Jag har fatt reda pa valdigt mycket genom natverksmétena. Barnen star trots allt
mig ndrmast. Hur de upplevde det som barn och dven som vuxna har jag aldrig vetat innan. | och med
att natverksmaotena var sa 6ppna sa kom det fram.

e  Skillnaden var att min familj och mina vanner blev mer insatta och medvetna om hur min livssituation
sdg ut. Att de stallde upp pa natverksmotena.

Med det professionella natverket
o Nej det blev ingen skillnad med min socialsekreterare. Det var bra att min terapeut kunde vara med for
da kunde hon forsta battre hur det varit.
o Jag upplever att jag fatt en battre kontakt med socialsekreteraren och att jag littare kan uttrycka mina
behov.

Intervju med privat natverk
Vad har det fortsatta natverksarbetet betytt for dig och din anhériga/van?

Det privata natverket beskrevs som betydelsefullt att det fanns ett forum att ta upp fragor och
bekymmer som rorde relationen till sin anhériga/van.

De forsta métena fungerade som en mobilisering for kvinnan. De konstruktiva krafterna runt
henne samlades upp. Da kvinnan mer maste kampa for sin drogfrihet och kanske fick aterfall
och natverket borjade stalla storre krav blev det ofta &ven en tuffare period i natverksarbetet.
Var bedémning ar den att i de natverksarbeten som man kan arbeta sig igenom denna period
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sa har natverksarbetet visat sig var en kraftfull resurs. Det privata natverket upplevde ofta att
det varit betydelsefullt for deras anhorige/van att natverksarbetet fortsatt dver i eftervarden.
Den anhdriga/vannen markte att det fanns manniskor som fortsatte att bry sig.

e  FOr mig - métena gjorde att jag sjalv fick tanka till och fick hora andras ésikter. Att vi anhériga
anstrangde oss pa ett annat sétt och att det blev klargjort dels hur vi kande och hur var anhérige kéande
det.

e  Framforallt viktigt i borjan. Nar det blev mer bekymmer runt A blev det svarare och man kande ibland
att man ville skona vissa anhériga. A upplevde inte att det gav henne s mycket i slutet men det kan
ocksa handla om att vi stallde krav pa henne som hon inte ville ha. Frdn bdrjan var natverksmétena en
viktig supportgrupp for A och da behévdes alla. Sedan nér det blev mer problematiskt blev det svarare
att ta upp det i stora gruppen. Jag gjorde det och det var till en borjan obehagligt men kandes andéd OK
och noédvandigt. Det gav ocksa visa resultat. Manga i natverket var trotta. Efter att jag tagit upp vissa
saker forstod jag att fler kant pd samma stt.

e Jag tycker att det har varit bra eftersom jag har fatt patalat fel som jag har haft och att man far lara sig
att prata om det och inte bara halla det for sig sjalv. Jag tycker ocksa att det har kants bra att veta att det
ar nagon mer som brydde sig om vad som hander A. Att det kanns som man lart kidnna er sa om det
skulle hdnda nagot med A sa vet man att det ar till nagon man kan vanda sig.

e Det gjorde att vi kunde vara séakrare pa att det kanske skulle kunna fungera for A. Framforallt for
mamma att de kunde prata om hur det varit. Vi byggde upp vér kontakt allt eftersom.

e For A tror jag det betytt lite samma sak och att for henne var framtiden ett stort svart hal men genom att
vi har haft de har métena inbokade sa har hon sett att det varit steg pa vagen. D& hon maste borja om i
sd mycket. Den spontana kontakten som hon ocksé hade med sin kontaktperson hjalpte till och gjorde
att hon blev pa battre humor och orkade lite till for det var tufft for henne.

e Att hon under s lang tid upplevde att det fanns sd ménga som brydde sig.

o Viktigt for bade mig och A. Framforallt var det mycket viktigt i borjan och det vet jag det var aven for
A.

e Det var bra, kdndes tryggt att hon inte bara blev utkastad. Hon litade inte pa sd manga sa det var bra att
hon kunde stodja sig pa er dven efter.

Var det fortsatta natverksarbetet till stod for din anhoriga i att halla sig drogfri. Om ja,
pa vilket satt?

Aven héar beskrivs ofta att det som var hjalpsamt var upplevelsen av att ndgon brydde sig och
att natverksarbetet fanns kvar som en lank 6ver i eftervarden.

e Vi har alltid funnits. Men néatverksmotena gjorde att hon inte kunde forsvinna i intet. Medicinerna
gjorde ocksa mycket for hennes trygghet. Avbrottet att hon blev inlast och inte kunde droga gjorde att
hon kom en bra bit pa vagen. Att hon sedan under nétverksarbetet hela tiden blev uppmarksammad hade
betydelse och att hon fick ha kvar kontakten med Fortunagarden.

o Jadet var det framforallt i borjan. De andra blev inte perifera och A kunde inte ga emellan utan vi var
samlade. Att det blev problematiskt for henne efter ett tag handlade inte om néatverket utan vad jag tror
hennes egen problematik. Jag tror att det med tiden hade behovt vara mindre méten for att vi lattare
ocksa skulle kunna prata om det som var besvarligt.

e Ja, och ibland fa hjalp for vissa saker fran socialtjansten. Det var en trygghet att man visste att det fanns
nagonstans dar man kunde prata om de saker som dok upp under tiden och att vi dven kunde prata om
hur det varit. Att fa lite rad av er som sett manga liknande fall och se att det gatt framat trots allt.

e Ja. Att hon upplevde att det fanns manniskor som brydde sig. Att det fanns ménniskor utanfér familjen
som inte démde. Det fanns ju stor risk i borjan att hon skulle ga tillbaka till sina gamla vanner.

Har du nagra tankar om pa vilket séatt natverksmatena utformats?

Privata natverket upplevde det ocksa som bra form att i de forsta motena dela upp sig i
smagrupper for att sedan aterga till stor grupp nar man var tryggare med varandra.

e Det var bra att dela upp i smagrupper eftersom vi var sa manga. Det gjorde att mycket kunde framforas
till henne. Jag tyckte att utformningen var bra.
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e Det var bra framforallt att vi i borjan delade upp oss i smagrupper dé det var sa manga att forhalla sig
till.

e Det var bra att det var smagrupper i borjan, det ar inte alltid sa latt att prata nar det ar manga. Nar det
bara var de narmaste sa var det bra att sitta alla.

e Det var bra med smagrupper i borjan sd att man kunde dra ut tradarna. Nér det gatt langre tid sa var det
bra med 6ppna méten.

Har tidsintervallet mellan natverksmotena varit lagom langt?
Aven det privata natverket tyckte intervallet varannan manad var ok.

Det tror jag

Det var bra

I borjan kanske det skulle ha varit tatare. Vi har anda pratat mycket emellan.

Det kandes alltid vad l&nge det &r till ndsta méte men helt plotsligt var man dér. Det hann hinda saker
mellan men inte for mycket.

Din anhdriga borjade en samtalskontakt och behandlingsarbete pa Fortunagarden, vad
tanker du att det har haft for betydelse att den kontakten har fortsatt i eftervarden?

Det privata natverket upplevde i stor utstrackning att det var betydelsefullt att kontakt-
personen och institutionen funnits kvar i eftervarden. Dels att genom de fortsatta natverks-
motena blev det en strukturerad uppféljning av institutionsvarden och dels att den kunskap
som fanns runt kvinnan fran institutionens sida foljde med 6ver i eftervarden vilket
underlattade och forkortade olika processer i eftervarden.

e Absolut. Hon hade stort fortroende for sin kontaktman. Ja det betydde mycket for henne och for oss att
det var ndgon som kande henne under langre tid och hade sett henne i olika situationer. Det var bra att
det var en kontinuitet

e Det méste det vara och att de sett alltihop fran borjan. Det ar ingen som skulle kunna tro om man sag A
idag hur hon var nar hon kom dit. Jag vet ju. S& skulle man bara traffa nytt folk nar man kom ut skulle
man behova mycket langre tid for att de skulle forsta. Nar nagon sett en person nar hon dr som svagast
kan hon ocksa forsta henne pa ett annat satt.

e Om det inte foljs upp sa tror jag hon gétt tillbaka till sina gamla kompisar. Hon hade ju valdigt daligt
sjalvfortroende nar hon kom ut fran Fortunagarden. Det var viktigt for henne att kontaktpersonen aven
ringde mellan métena.

Blev dina kontakter och relationer med det privata natverket och professionella
natverket annorlunda i och med att det startades natverksarbete for din anhériga under
och efter LVM-tiden?

Blev relationerna annorlunda med det privata natverket?

| och med natverksarbetet blev det mojligt att ta upp relationen och handelser som man inte
kunnat gora utan hjalp utifran. Det blev en annan tydlighet i relationerna. Denna tydlighet
kan ofta innebara att det privata natverket med hjalp har kunnat tala om var deras granser
gar i relation till sin anhoriga/van.

e Till en borjan blev det en tydlig férandring. Jag blev tydlig med var mina grénser i vardagen gick. Jag
fick for A och de andra tala om vad jag tankte och kande. Sen gick det tyvarr tillbaka da hon madde
samre. Jag upplevde att alla blev respekterade for vad de kande.

e Vi hade traffats anda oberoende om det varit ett natverksarbete.

e Vi har lagt mycket i [ador om man sager sd. Man har kunnat packa upp en del och kunnat prata om det
och vi har kunnat slanga bort istallet for att bara samla pa oss.
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e Det har hjalpt till si att vi inte beh6ver délja sd mycket for varandra. Jag tror ocksa att A vagade saga
mer nar hon hade stod och inte bara hade oss emot sig. Hon var ju mycket inbunden och osaker pa sig
sjalv ndr hon kom ut frén Fortunagérden s& motena behovdes for att vi kulle kunna na varandra.

Blev relationerna annorlunda med det professionella natverket?

| och med att det privata natverket traffade det professionella natverket kring kvinnan gavs
majlighet till storre forstaelse for hur de tankte och agerade (uttalande fran andra privata
natverk). Kvinnan gav mandat till det privata natverket att kontakta det professionella
natverket om man blev orolig for henne.

e Jag fick ingen annan relation till det professionella natverket mer an att jag fick en bild av de personer
hon pratade med.

e Jag kunde vid ett tillfalle prata med socialsekreteraren utifran att jag fatt tillatelse av det av A.

o Vifick lara oss att prata och i och med att det finns en kontakt och om vi skulle bli oroliga i framtiden
att det finns en kontakt som man vet att man kan vénda sig till.

Intervju med socialsekreterare

Vad har det fortsatta natverksarbetet efter LVM inneburit for klientens fortsatta
drogfrihet?

Socialsekreteraren ansag att det varit betydelsefullt for kvinnan. En av vinsterna med nat-
verksarbetet var att det hjéalpte kvinnan att behalla de insikter hon fatt under institutions-
vistelsen. Att institutionsvistelsen inte bara blev en ’16sryckt grej” utan blev en del i ett
sammanhang. De beskrev dven att det var betydelsefullt for kvinnan att se och uppleva att det
fanns s manga manniskor som engagerade och brydde sig bade fran det privata och
professionella nétverkets sida. Att processen i eftervarden kunde hallas vid liv. Att &ven om
det blev aterfall sa kunde klienterna snabbare fangas upp. Deras uttalande stoder vara
tankegangar om vad som &r verksamt i det uppfoljande natverksarbetet.

o Det har varit vardefullt for klienten, hon kéande sig inte utslangd fran LVVM-et. Det blev under tiden aven
ett dubbelt accepterande dé klienten fran borjan hade svart att acceptera ett L\VVM men i och med att
natverksarbetet fortsatte kunde klienten mer och mer se min roll och acceptera den rollen och dven idag
be om stdd. | och med att kontakten fanns kvar hjélpte det klienten att fortsatta bearbeta den krankning
som LVM-et inneburit. Hon fick mojlighet att behalla de insikter hon fétt under L\VM-et d& kontakt-
personen fanns med och hjalpte henne halla kvar dessa insikter i eftervardsarbetet. Det var dven en
trygghet for klienten att kontakten finns kvar och aven en trygghet for mig som socialsekreterare att fa
stod i eftervarden. Det byggde dock pa att det var en upparbetad relation mellan klienten och kontakt-
personen. Relationen med de vuxna barnen som var mycket problemfylld kunde genom nétverksmdétena
na en niva som var bra bade for klienten och hennes barn.

e Det har varit betydelsefullt. Det var viktigt att arbeta med klientens néra relationer och i eftervards-
arbetet kunna bygga vidare pé dessa relationer. For klienten var det betydelsefullt att forsta att hon var
viktig och att mé&nniskor runt henne brydde sig. Natverksarbetet betydde mycket for hela familjen — de
blev mindre kritiska gentemot myndigheterna allt eftersom nétverksarbetet fortskred. De forstod mer
svarigheterna. For klienten blev LVM ingen lésryckt grej — det blev en del i ett ssmmanhang.

e Det ar svart att saga, det fanns ett stort natverk som redan var engagerat. Det har 4nda betytt en hel del
att fa traffas under de former som niatverksmotena erbjod. Det underlattade dialogen och det privata
natverket fick storre forstaelse for henne. Klienten fick mojlighet att visa upp sig bade nar det géllde
framstegen och att fa forstaelse att det periodvis var mycket svart att aterga till ett drogfritt liv.

e Det var positivt for klienten att det fanns s& manga ménniskor som bekymrade sig och ville hjalpa till
att finna l6sningar. Det var ocksa viktigt att det fanns s& manga som var med i hennes process. Det var
betydelsefullt for de vuxna barnen att delta i natverksmotena da det var forsta gangen de fick majlighet
att prata om mammans missbruk. Det var mycket kraftfullt for dem. En annan viktig sak som nétverks-
métena fyllde var att alla manniskor som finns runt en persons tillfrisknande far se varandra och motas
och se vilka olika funktioner som var och en fyller. For det privata natverket att se vilka som finns runt
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deras anhoriga eller van. Det var klargorande pa flera satt. Det fyllde den funktionen for klienten att
hennes aterfall blev kortare och inte sa ofta. Att processen i eftervarden kunde hallas vid liv. Hon har
aterfallit nu men det hade aldrig hallit s lange om det inte funnit ett natverksarbete runt henne. Hon
kommer nu formodligen att placeras pa en frivillig SoL-placering pa den 6ppna avdelningen pa
Fortunagarden.

Vilka funktioner har natverksmotena fyllt under projekttiden?

En del socialsekreterare upplevde det bra att man var fler om ansvaret for klienten. Att det
innebar att det blev en kontinuitet i eftervarden. Det gav en helhetssyn for hur det var runt
kvinnan. Att det hade stor betydelse for det privata natverket och att det fanns ett forum som
kunde ta tillvara deras tankar och kanslor bade nar det fungerade runt kvinnan och nar hon
fick aterfall.

o Detvar till stor hjalp da jag kant att jag kunnat dela ansvaret runt klienten. Sjalvfallet har det upp-
foljande natverksarbetet byggt pa att det fanns en upparbetad relation till kontaktmannen och att det
fanns en god planering hur eftervarden skulle se ut. Jag har hela tiden haft kontroll éver vad som hant.
Nétverksarbetet fyllde en viktig funktion nér det vid ett tillfalle intraffade en incident. Klienten kunde
utifran att det fanns en upparbetad kontakt med kontaktpersonen och institutionen pa frivillig basis ga in
pa den 6ppna avdelningen under en kortare tid. Det var tryggt for de anhoriga da de visste vad som
skulle komma att handa. Besvikelsen fran de anhériga blev namligen mycket stor nar klienten fick ett
aterfall. Det ar en sak att leva med att missbruket finns dar men nar hoppet och en viss tillit uppstar sa
blir besvikelsen desto stdrre. Detta och andra delar i deras relation vet jag arbetades med bland annat
under SoL-placeringen. Det blev ocksa lattare att motivera arbetsutskottet till att g& med pa en SoL-
placering da det fanns en upparbetad kontakt med institutionen och att klienten kunde fortsatta att arbeta
pé en redan paborjad behandling. Allt detta som jag namnt gjorde att vi kunde bromsa tidigare och att
aterfallet inte blev permanent utan vi kunde hitta en handlingsplan runt klienten.

e Det stod for en kontinuitet. Att man som socialsekreterare inte slutade jobba, tyvérr ar det ju sa att vi ar
6verhopade av arenden och att nar problemen inte ar éverhangande finns det ett antal andra valdigt
akuta arenden. DA det fanns uppgjorda tider for natverksmoten gjorde det att man fortsatte att jobba.
Det hjalpte aven klienten att hélla liv i hennes process. Det gjorde det mojligt att halla kvar processen
for henne da hon visste att det fanns ett natverk som stéllde upp.

e Natverksmétena gav en tydlig struktur for handlaggare att gora en behandlingsplanering utifran. Da
behandlingsplaneringen maste andras ett antal ganger beroende pa hur néra klienten var sitt missbruk
eller da hon vid négra tillfallen gick in i missbruket igen. Att nagon utifrdn kunde titta p& processen och
kunde halla i natverksmotena. Det var bra att det var en tydlig struktur p métena. Det var intressant att
ni anvande er av olika familjeterapeutiska metoder. Det blev rorelse i rummet och det blev nagot nytt
for klienten som dverraskade henne och gjorde att hon lyssnade. Klienten kunde genom nétverksmétena
aterknyta till en tid som betydde mycket for henne. Att nitverksmétena blev ett ssmmantraffande for
det privata natverket mellan vanner och slaktingar och det professionella.

e Att det kunde tas upp problem som uppstod runt klienten och att man kunde se och forsta hennes
situation och att forsoka hitta I6sningar for att hjélpa henne. Som socialsekreterare att fa kontakt med
hennes nétverk och bli medveten om henne som person.

Har var metod att arbeta med klienten inneburit nagon skillnad fran tidigare sétt?
Om ja, pa vilket satt?

Aven har beskrev man att det som var betydelsefullt med uppfoljande nétverksarbete utifran
att institutionsvistelsen kunde integreras i en langre kedja av vardinsatser”. En viktig
grundsten i det fortsatta natverksarbetet byggde pa att det var en upparbetad och fungerande
relation med kontaktpersonen. En socialsekreterare beskrev det som att det &r mojligt for
kvinnan att vaga starta upp en relation med sin kontaktman da hon vet att kontaktmannen inte
forsvinner i och med att LVM-et ar slut.”

e Attt ni fortsatte att arbeta med klienten efter LVM-et och inte forsvann. Da det ar en lang process att bli

drogfri s var det viktigt att finnas med inte bara under motivationsprocessen som &r under LVM-et
utan dven finnas med i att hjélpa klienten i den fortsatta motivationsprocessen efter LVM-et. Jag anser
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for att kvinnor ska kunna arbeta med sitt drogmissbruk &r det nddvéndigt att det finns en professionell
relation att arbeta utifran. Relaterandet ar en nédvandighet for att kvinnor ska kunna arbeta med sitt
drogmissbruk. Att natverksarbetet fortsatter 6ver i eftervarden gor, tanker jag, ocksa att det &r mojligt
for kvinnan att vaga starta upp en relation med sin kontaktman da hon vet att kontaktmannen inte
forsvinner i och med att L\VVM-et ar slut. Det fortsatta natverksarbetet kan ocksa ha en kansloméssig
tyngd utifran att kvinnan far en upplevelse att ”jag ar viktig”. En annan viktig funktion jag tycker det
fyller ar att hon inte kan straffa sig ut genom att borja missbruka utan natverket traffas anda.

e LVM-et blev inget I6sryckt, ett fragment utan blev en del i ett ssmmanhang. Behovet att spotta pa
LVM-tiden uteblev, ndgot jag kanner igen fran tidigare LVM. LVM-tiden kunde integreras i en langre
kedja av vardinsatser.

e  Det var unikt och speciellt. Det fungerade bra och var ett lovvart forsok och bor vara kvar som metod.
Det var nagot nytt. Vi har inte arbetat med natverket innan, inte sa strukturerat i sa fall. Men vi larde
oss mycket av det och forsoker gora det med andra klienter da det tydligt blev sa bra. Det var bra att ni
kom till oss annars hade det nog inte fungerat och att det var en kontinuitet. Klienten uppskattade det
mycket och det var viktigt for hennes privata natverk framforallt for hennes vuxna barn var det oerhort
viktigt.

Kommer ni sjéalva att fortsatta med natverksarbetet runt klienten nar vart samarbete
upphdr, enligt var metod

Det sag olika ut om Socialtjansten fortsatte med det borjade natverksarbetet. De flesta
upplevde att det varit en metod som hjalpt till att fa igang och fa eftervarden att fungera.

e S har det inte blivit, bland annat av tidsbrist.

e Vi har inte fortsatt men vi kan ténka oss att képa tjansten om det skulle bli aktuellt. Eftersom det har
varit sa positivt.

e Tyvérr har vi inte fortsatt, vi har tappat familjen igen. Men stéter jag ihop med dem kommer de fram
och berattar hur det ar. De professionella har traffats nagra ganger.

e Vitycker eran metod har varit bra och kommer att fortsétta att ta in hennes familj.

o Vi kommer att fortsatta att traffas i detta natverk ytterligare nagra ganger. Jag tar da 6ver och samman-
kallar.

e Vi fortsatte inte att traffas i detta specifika natverk men vi har tagit efter metoden och forsoker att mer
ta in klienternas privata natverk och sammanféra dem med det professionella.
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Bilaga 2

Fréagor till natverkskartan

1.
2.

3.

4.

Be klienten skriva en lista dver de personer som ingar i hennes/hans natverk.

Rita in personerna pa natverkskartan. Rita en symbol for varje individ. Placera dem sa
nara ego som det kanns riktigt. Ego i mitten av kartan.

Vid symbolerna markera tecken for negativ, positiv relation, bruten kontakt, konflikt
oSV ...

Bind ihop de ménniskor som har kontakt med varandra med linjer.

Kartan vacker fragor — stall nyfikna och intresserade fragor
Fragor som:

Hur tycker du att det ser ut?

Nagon du vill ha ett narmare eller langre avstand till?

Ké&nner du personer som ar bra for dig? Vilka personer finns som kan hjélpa? Vara
resurs? Paverka dig pa ett positivt satt? Skydda dig?

Relationer som &r svara/jobbiga. Skulle det vara viktigt for dig att de relationerna sag
annorlunda ut?

Vad vill du &ndra?

Vilka kanner varandra?

Bra/daliga kontakter?

Har ar exempel pa ytterligare mer specifika fragor:
Hamtade fran M1 — Motiverande intervju.(Farbring & Berge, 2003)

Vilka personer umgas du mycket med?

Vilka personer i det har natverket vill att det ska ga bra for dig?

Vilka personer bryr sig inte s& mycket?

Finns det nagra som mer eller mindre omedvetet haller kvar dig i den situation som du
arinu?

Vilka i natverket kan hjélpa till med en férandring?

Kéanns det som du skulle vilja forbattra/utveckla relationen till de méanniskorna lite
mer?

Finns det nagot du skulle kunna gora, vad?

Mer specifika fragor till yngre klienter och ungdomar:
Hamtade fran barn och ungdomspsykiatrin i Lund. (Hult & Waad, 1996)

Vem i familjen bryr sig om hur du har det och hur du mar?

Vem i familjen kanner du ar den som paverkar dig i din positiva utveckling?

Vem i kamratganget stéller upp och lyssnar pa dig om du hamnar i bekymmer/
svarigheter

Vem i kamratgénget valjer du nér du vill gora utvecklande och positiva
sysselsattningar?

Nar nagon av dina kamrater rakar i svarigheter, hur handskas du med det?

Kan du se det rimligt att socialforvaltningen ar inkopplad och agerar som dom gor?
Vad kan du gora sjélv for att bli av med inte 6nskvarda formella kontakter?

Betona det positiva och salutogena. Summera sarskilt forandringsinriktade uttalande.
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