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Kollegornas forord

Demokrati i det lilla var Anne Hermodssons forskningsomrade. Hennes
avhandling om klientdemokrati var banbrytande. Hon var den forskare i
socialt arbete som faktiskt tog portalparagrafens formulering om att sam-
héllets socialtjanst skall vila pa demokratins och solidaritetens grund pa all-
var. Redan innan avhandlingen var klar knots Anne till Statens institu-
tionsstyrelse (SiS) for att hjdlpa till med 6versattning och implementering av
ADAD-intervjun pa ungdomsinstitutionerna. Anne sag betydelsen av att
ungdomarna sjdlva skulle intervjuas och fa fragor om sin behandling och
ddrmed ocksa mojligheten att bli mer involverade i den. Fragan engagerade
henne starkt och efter sin disputation bedrev hon parallellt med ADAD-
arbetet forskning med anslag fran SiS i syfte att ta reda pa hur ungdomar-
nas mojlighet att paverka sin vard sag ut. Hon studerade hur ungdomar i
institutionsvard informerades, hur de bereddes tillfdlle att lamna synpunk-
ter och att medverka, samt om de upplevde att vardpersonalen lyssnade till
dem. Enligt lagstiftningen skall detta vara en sjdlvklarhet, men praktiken
lever inte alltid upp till de réttsligt formulerade socialpolitiska idealen.
Efter en ganska kort tid blev Anne sjuk. Trots att hennes sjukdom for-
varrades upphorde hon inte att driva sitt projekt framat. Jag, Karsten, har
haft formanen att fa arbeta tillsammans med henne som “vetenskaplig
ledare”. Jag har aldrig behovt vara sa mycket av en ledare, Anne har sjilv
lett sitt projekt framat och min roll har snarare varit att tillsammans med
henne diskutera de olika valsituationer som alla forskare stélls infor. Till sin
hjilp har Anne haft Sandra Lindman och Margitta Steen, som under aren
2001 till 2002 genomfort intervjuer med ungdomar vid olika institutioner.
2001 kom Cecilia Hansson med i projektet som Annes assistent. Inlednings-
vis fullféljde hon intervjuerna och darefter har Cecilia arbetat tillsammans
med Anne med sammanstillning av empiri, analys av data, samt slutligen
tillsammans med Anne forfattat denna rapport. Anne hade inte kraft att
gora det ensam och utan Cecilia hade denna rapport inte kunnat slutforas.
A andra sidan hade den aldrig kunnat fardigstallas om inte Anne, trots sin
svara sjukdom och successivt minskade krafter, obandigt véagrat att ge upp.
Anne dog i februari 2005 och bara tre veckor innan ldmnade hon &ver
ansvaret for rapporten till Cecilia och oss. Sjukdomen blev henne 6vermak-
tig. Rapporten var da i stort sett klar och vi tre har tillsammans, och med
stod och hjdlp av Tarja-Liisa Leinid, nu fardigstdllt Annes och Cecilias
rapport. Till grund fér rapporten finns ett rikt empiriskt material, vilket
skulle kunna bearbetas och anviandas ytterligare. Allt grundmaterial forva-



ras hos SiS och kan anvdndas av andra forskare. Var forhoppning ar att
forskningen om ungdomars delaktighet i sin vard och behandling skall
vidareutvecklas.

Tack till alla som bidragit till att detta blev mgjligt. Forutom de som redan
ndamnts, vill vi tacka foretradare for forskningsenheten vid SiS. De har hela
tiden stéllt upp for att gora villkoren for Anne sd goda som det var majligt.
Sist, men sarskilt, vill vi ndamna att den som i det dagliga livet gav Anne
kraft och mojlighet att slutfora sitt forskningsarbete var PeO, Annes man.

Stockholm i juni 2005

Kerstin Soderholm Carpelan Karsten Astrom
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| Inledning

En forandrad syn pa barn och ungdomar har medfort att deras rdttsliga
stallning successivt har forbattrats under 1900-talet, vilket framforallt
avspeglats i fordldrabalken men dven i annan lagstiftning. Genom FN:s
konvention om barns rattigheter fran 1989 (UD 1996, se d&ven Barnombuds-
mannen, 1995) har frdgor om barnens position i samhallet fatt ytterligare
uppmairksamhet. De skall ges mojlighet att komma till tals, d v s uttrycka
sin asikt, sin vilja och sin 6énskan. Hansyn skall tas till deras asikter. Den
aktuella situationen, barnets alder och mognad végs in i sddana avgoranden
(SOU 1994:139; Prop. 1994/95:224). Socialtjanstlagen (SoL) och Lagen med
sdrskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) har ocksa starkts vad géller
barns och ungas ratt till delaktighet.

Att malen i barnkonventionen langtifran ar uppfyllda aterspeglas i rege-
ringens proposition 2004/05:2 om den nationella ungdomspolitiken. Dér
foreslas tva overgripande mal 1) att ungdomar skall ha verklig tillgang till
vélfard och 2) att ungdomar skall ha verklig tillgéng till makt. Atgéarder for
att forbattra ungdomars mojlighet till inflytande och representation lyfts
fram liksom forskning bl a om ungdomars villkor i samhaéllet. Barnombuds-
mannens redovisning (BR 2005:01) av hur barnkonventionens mal har upp-
fyllts visar t ex att endast 27 av 88 statliga myndigheter har informerat eller
utbildat sin personal, och endast en fjardedel gor sa kallade barnkon-
sekvensanalyser. Nar det giller rdattsvardande myndigheter rapporterar
Barnombudsmannen att ungdomar som atalas for brott ofta inte forstar vad
som sdgs under rittegdngen eller vad de far for pafoljd.

Ungdomar som dr omhdndertagna och med tvangsatgarder placerade pa
institution befinner sig i en mycket speciell situation. Delaktighet i den egna
varden ar kanske svarare att realisera vid institutionsvard, men ar lika vik-
tigt som i 6vrig vard. Med kunskap om vilka réttsregler som géller samt vil-
ket regelverk som praktiseras pd institutionerna samt en reell insyn i sina
egna drenden stiarks ungdomarnas majligheter att komma till tals och att fa
sina rattigheter tillgodosedda. Hur de unga i institutionsvard sjdlva upp-
fattar sin situation vad géller delaktighet vet vi dock inte sa mycket om.

”Demokrati i det lilla?”

Ungdomar i allmédnhet befinner sig i en situation som kan beskrivas som
“not yets”. De betraktas som ”“dnnu inte vuxna”, vilket kan betyda att pro-
blem uppmarksammas om de forvintas fa effekter i vuxenlivet, barndomen
ges inte alltid ett eget varde. Nasman (1995) menar att begrepp som upp-



véxtaren och uppvaxtvillkor visar pd vad som anses vdsentligt for att barn
och ungdomar skall bli friska, starka och kompetenta vuxna. Barndomen
kan beskrivas som en vag ut ur “o-mognad”, ”“o-kunnighet” och ”o-férma-
ga”. "Not yets” anses inte ha kunskap, formaga eller omdome att ge en “rik-
tig” beskrivning av sin situation. Det kan medfora att barns utsagor inte far
ett eget virde utan det ldggs in tolkningar utifrdn teorier om vad barnen
anses uttrycka (Nasman, 1995:284-287).

Ungdomar pa sarskilda ungdomshem éar i synnerhet “not yets”. De kla-
rar inte sin ungdomstid utan har i flesta fall blivit tvdngsomhéandertagna pa
grund av sitt eget beteende. De kan sakna insikt om sina problem och vara
omotiverade att férdndra sin situation. Skélen till att de befinner sig pa sér-
skilda ungdomshem é&r att frivillig vard av olika skal inte kan genomfdéras
eller att annan vard inte kan tillgodose den unges behandlingsbehov.

Att i ett vardsystem ge utrymme for ungdomars egen syn och att de
ungas erfarenheter kommer till uttryck, kan beskrivas som “demokrati i det
lilla”. Denna beteckning anvdndes i maktutredningen nér det giller médnni-
skors mojligheter till inflytande och paverkan i situationer som beror ett
vardagsliv, t ex skola och hilsovard (Petersson, Westholm, & Blomberg,
1989). Mojligheten att gora sin rost hord och vara delaktig i sin egen
behandling knyter dven an till begreppet “empowerment”, ett mangtydigt,
svaroversatt begrepp som anvands for att bl a beteckna en teori, en metod,
eller en process (Adams, 1996; Hagquist & Starrin, 1995). Empowerment
innefattar en maktaspekt, att manniskor, individer eller grupper far kontroll
over sina forhallanden och nar egna mal. Inom den ”allmédnna” barn- och
ungdomsvarden innefattar ett arbete inriktat pa “empowerment” ofta att
forsoka oka barns och ungdomars deltagande i samhillets utformning
(Hagquist & Starrin a.a.). Hasenfeld (1987) pekar d@ven pa vikten av att upp-
marksamma kontakten mellan klient och socialarbetare i diskussionen om
"empowerment”.

Delaktighet i den egna behandlingen kan ocksa knytas till ett salutogent
behandlingsperspektiv och Antonovskys begrepp —begriplighet, hanterbar-
het och meningsfullhet (Antonovsky, 1991). Genom att uppleva att man
sjdlv kan paverka och styra utvecklingen av sitt liv kan den egna inre kon-
trollen 6kas, vilket dr en viktig individuell faktor for att nd begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet. Medel som kan anvindas &r bl a att den
unge deltar i utredning och planering samt far information om den egna
behandlingen och verksamheten (Hult m fI, 1996; se &ven Hansson & Ceder-
blad, 1995). Ett steg mot att stirka de ungas egna resurser, att arbeta for
“demokrati i det lilla”, inom ramen for de konfliktfyllda villkoren pa ett
ungdomshem kan vara att gora ungdomarna delaktiga i den egna behand-
lingen; att ge ungdomarna mojligheter att komma till tals, och fa kunskap
om och insyn i sin egen behandling.



Syfte och fragestallningar

Syftet med denna undersdkning &r att 6ka kunskapen om ungdomars upp-
levelse av och uppfattning om delaktighet i sin vard och behandling pa séar-
skilda ungdomshem. De fragestéllningar som behandlas ér:

1. Ar ungdomarna delaktiga i planeringen av sin vard och behandling?

2. Kan ungdomarna uttrycka sina dsikter och énskningar om sin vard och
behandling?

3. Har de kunskap om och insyn i sin egen vard och behandling?

4. Hur upplever de behandlingen och varden?

5. Hur ser ungdomarna pa de lagar och andra bestimmelser som reglerar
varden och hur upplever de tillimpningen av dessa regler?

Lagstiftning
I den svenska sociallagstiftningen finns klart markerat att all verksamhet
enligt socialtjanstlagen skall bedrivas med respekt for méanniskors sjalvbe-
stimmanderatt och integritet (SoL 1:1§)." I socialtjanstlagen dr demokrati ett
av de overgripande madlen och omfattar d&ven den enskildes kontakt med
socialtjansten. I lagens forarbeten betonas att klienterna skall ges ett okat
inflytande i det egna drendet, vilket var en reaktion mot ett “paternalistiskt”
socialt arbete som byggde pa ett omyndigforklarande av klienten. I
Socialtjanstkommitténs betinkande om ny socialtjanstlag betraktades den
enskildes insyn i det egna drendet och ett reellt inflytande ocksd som en
kvalitetsaspekt inom varden (SOU 1994:139). I allt vasentligt Overensstam-
mer den “nya” Socialtjdnstlagen med den ursprungliga med avseende pa
overgripande malsittningar, forvaltningsprinciper och rattssiakerhetsvar-
den. Vardegrunden for lagstiftningen har saledes inte dndrats.
Barnperspektiv kan betyda att se ndgot ur den unges synvinkel, att ta
reda pd hur olika forhallanden uppfattas av den unge samt vad de har for
onskemal och synpunkter (Andersson & Hollander, 1996). For att stdrka ett
barnperspektiv, som ofta saknades och fortfarande i stor utstrackning
saknas i socialtjdnstens arbete med barn och familjer &ndrades socialtjanst-
lagen (Andersson, 1995; Andersson m fl, 1996; Hollander, 1985; Socialstyrel-
sen, 1990; SOU 1994:139; Wahlander, 1994). Portalparagrafen komplette-
rades 1997 med en sdrskild skrivning om att barns basta sérskilt skall beak-
tas vid alla atgdrder inom socialtjdnsten som rér barn (1:2§ SoL, SOU
1994:139, Prop 1996/97:124). Samtidigt inférdes en annan bestimmelse som
ocksa starker barnets eller den unges intressen. Socialtjansten skall se till att
den unges egen instillning klarldgges, samtidigt som myndigheten skall,
med hédnsyn till den unges dlder och mognad, ta hdansyn till den unges egen
uppfattning och vilja.
' Om inte annat anges, kommer hdnvisningar till Socialtjanstlagen att goras till den “nya” Socialtjanst-
lagen (SFS 2001:453).



Av lagstiftningen framgar ocksa tydligt att den enskilde skall hallas
underrdttad om journalanteckningar och andra anteckningar (11:6§ SoL).
Vidare finns angivet att barn fyllda 15 ar har talerétt i sociala mal som ror
dem sjdlva. De kan sjdlva vidta de processhandlingar de 6nskar (11:10§ SoL,
Prop. 1989/90:28, Prop. 1994 /95:224).

Kommunernas arbete med barn och ungdomar styrs av framforallt tre
lagar; SoL, LVU samt fordldrabalken (FB). Beslut om utredningar och insat-
ser i frivilliga former fattas med stdd av SoL. Nar barn eller unga behover
vard men fordldrarna och/eller den unge inte samtycker kan socialndmn-
den ansoka hos lansratten om vard med stéd av LVU. LVU ér en social
tvangslag som kan tillimpas nér barn riskerar att fara illa till f6ljd av miss-
torhallanden i hemmet (2§) och ndr ungdomar utsdtter sin hdlsa eller
utveckling for pataglig risk att skadas genom missbruk av beroendefram-
kallande medel, brottslig verksamhet eller ndgot annat socialt nedbrytande
beteende (3§).

Nér barns behov och barns réttigheter har diskuterats har ofta de yngre
barnen asyftas. Rattigheter for ungdomar som ”sjdlva” pa grund av eget
beteende har forsatt sig i en bekymmersam situation har inte lyfts fram pa
samma satt. Det dr viktigt att framhalla att 4ven i de fall den unge bereds
vard enligt LVU skall innehallet och utformningen av varden ske enligt
bestimmelserna i socialtjdnstlagen. P& senare ar har dock barns och ungas
rattigheter starkts dven i LVU och flera lagregler som aterfinns i SoL finns
nu ocksa i LVU. Dessutom anvéands begreppet “den unge” for bade barn
och ungdomar, bl a for att lyfta fram att &ven ungdomar asyftas. Sedan lag-
andringen 1998 framgar det tydligare att insatserna inom socialtjdnsten
skall genomfdras i samforstdnd med den unge och hans vardnadshavare (1§
LVU). Arbetet skall prdaglas av respekt for den unges ménniskovarde och
integritet (1§ LVU). Barns bésta skall vara i fokus och de skall sjdlva horas
och fa sdga sin mening. Hansyn till den unges vilja skall tas med beaktande
av alder och mognad (1§ LVU). Ungdomar fran 15 ars alder har, som
namnts tidigare, dven forut haft talerdtt (36§ LVU).

Den unges vilja skall saledes beaktas ocksa vid tvangsvard, dven om situ-
ationen dr mer komplicerad dn ndr varden ar frivillig. Vuxenvéarlden har
tolkningsforetrade nar det géiller vad som &r barns och ungdomars bésta
och hur mycket hansyn som skall tas till den unges asikter, for fordldrars del
genom Fordldrabalken och for socialtjansten genom SoL och LVU.

Sarskilda ungdomshem

De ungdomar som star i fokus for denna undersokning befinner sig pa sar-
skilda ungdomshem. Statens institutionsstyrelse (SiS) har ansvaret for den-
na vardform. De flesta som placeras pa sdrskilda ungdomshem dar omhéan-
dertagna enligt LVU, d v s omhédndertagna med tvang. Ansékan om place-
ring gors av socialndmnd ndr man bedomer att den unge behover sta under
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sdrskilt noggrann tillsyn enligt 12 § LVU. En del genomgar utredning nér
socialndimnden behdver utreda den unges problem och behov av insatser,
andra vistas for langvarig behandling och en del placeras akut for att bryta
ett destruktivt beteende. SiS ansvarar dven for ungdomar démda enligt LSU
(Lagen om verkstéllighet av sluten ungdomsvard), enligt vilken ungdomar
som begatt grova brott i dldern 15-17 ar i stéllet for fangelse skall domas till
sluten ungdomsvard. I denna undersokning ingdr enbart ungdomar som ar
placerade for behandling och de dr antingen omhadndertagna med LVU eller
placerade frivilligt med stod i socialtjanstlagen, SoL.

Till skillnad fran andra institutioner fér ungdomar har de sarskilda ung-
domshemmen befogenhet att varda ungdomar pa lasbara avdelningar un-
der viss tid. De sdrskilda befogenheterna regleras i LVU och Socialtjanstfor-
ordningen. De ger institutionerna rétt att under vissa forhallanden avskilja
ungdomar, visitera dem, begrdansa deras kontakter med omvérlden och
krava att de lamnar urinprov. Dessa regler innebér att ungdomarnas ratt att
bestimma Over sig sjdlva — deras autonomi — starkt begransas och maste
déarfor tillimpas med stor forsiktighet och i enlighet med de bestammelser
som rader.

Hur dessa befogenheter eller regler anvands och kommuniceras till ung-
domarna har betydelse for deras mojligheter att paverka och fa inflytande.
Garbarino (2000) betonar bl a att regler mdaste vara meningsfulla f6r ungdo-
mar i vard. Befogenheter och regler kan bade forstarka ungdomarnas situa-
tion och sld undan benen fér dem. Om ungdomar t ex inte forstar varfor
reglerna anviands, om de anvands oréttvist och olika av personalen kan det
minska ungdomarnas motivation till delaktighet och till att ta till sig be-
handling.

I en undersokning av etiska dilemman pa sdrskilda ungdomshem fann
Colnerud (1997, 1999) att regelverket och dess tillaimpning utgor en kélla till
etiska konflikter for personalen. Den etiska konflikt som ménga i persona-
len upplever, dock inte alla, &r att om de foljer regelverket ger de avkall pa
sina skyldigheter mot ungdomarna. De kranker deras integritet. Exempel
pa sadana situationer dr enligt personalen vid inldsning, avskiljning /isole-
ring, kroppsvisitation, urinprovstagning, rumsvisitation samt dven vid
vackning och liggning samt restriktioner angdende parrelationer.

Forutom de sdrskilda befogenheterna finns andra regler som utformats
pa institutionerna som patagligt berér ungdomarnas situation och vardags-
liv. En av de svarigheter som finns nér det giller vard av ungdomar pa sér-
skilda ungdomshem &r konflikten mellan en individualiserad vard dar hén-
syn skall tas till enskilda ungdomars problem och 6nskningar och de regler
som omfattar alla, kollektivet (Levin, 1996).
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Ungdomar i vard och behandling

Ungdomar i olika former av vard har i allmdnhet en sammansatt problema-
tik vilket i hogsta grad géller ungdomar som placeras pa sdrskilda ung-
domshem. Det finns ocksd patagliga skillnader mellan pojkars och flickors
problematik (Andersson, 1993; Armelius m fl, 1996; Sarnecki, 1996; Forsling,
1991). Pojkarna har framst problem med brottslighet och missbruk.
Flickornas problematik dr ofta missbruk, psykisk och fysisk hélsoproblema-
tik samt problem med familjerelationer. Bade pojkar och flickor har en pro-
blematisk skolsituation. Med tanke pa att problematiken samt flickors och
pojkars villkor ser olika ut, ar ett kdnsperspektiv centralt vid studier av ung-
domars delaktighet i den egna behandlingen. Pojkar agerar utat med krimi-
nalitet och droger. Flickors problem é&r ofta forknippade med familjen och
inte sdllan finns sexuella och moraliska implikationer med flickors problem
(Hudson, 1989; Andersson, 1990; Lees, 1989). Flickor ar ofta sjdlvdestrukti-
va med skador mot egen person och inte sillan finns en psykisk problema-
tik. Det finns dven skillnader i hur man bedémer pojkars och flickors pro-
blematik. Schlytter (1999) har undersokt om 3§ LVU béttre motsvarar poj-
kars problematik och asocialitet dn flickors. Av studien framgar att det finns
ett dubbelt normsystem, ett for flickor och ett f6r pojkar. Pojkarnas hand-
lingsutrymme &r betydligt storre dn flickors eftersom pojknormerna dr mer
tillatande.

Ungdomarnas egen syn pa sin delaktighet i behandlingen &r inte sarskilt
val belyst. Fa studier fokuserar enbart pa deras delaktighet. Daremot finns
delaktighet ofta med som en faktor nir det géller forskning om behandling.
Ungdomars egen involvering lyfts t ex fram som en viktig faktor ndr det
géller framgangsrik behandling for unga som begar brott (McMurphy,
1996). Vad giller psykoterapibehandling framhalls att centralt for behand-
lingen &r att den unge sjdlv formulerar sina problem och behov av hjilp
(Fransson & Armelius, 1996). Andreassen (2003) hédnvisar till Merch som
sdger att ndr det handlar om tvang &r det sdrskilt viktigt att det finns en
gemensam uppfattning mellan den unge och behandlaren, att det finns en
arbetsallians. En arbetsallians dr beroende av tre ingredienser: enighet om
behandlingsmal, formdaga att samarbeta om uppgifterna for att nd dessa mal
och att en fortrolig och 6msesidigt respektfull relation upprattas.

De ovan refererade studierna framhaller att delaktighet ar viktigt eller
undersoker delaktighet som metod for battre resultat i varden. Daremot
undersoks inte delaktigheten i sig, i vilken utstrackning ungdomarna fak-
tiskt ar delaktiga. Nyligen kom dock en rapport frdn barnombudsmannen
(Barnombudsmannen, 2004) som i samarbete med lansstyrelsen i Skane
undersokt hur barn som &r placerade utanfér hemmet sjdlva uppfattar att
de kommer till tals. 73 ungdomar fran 18 ungdomsinstitutioner (bade HVB-
hem och sarskilda ungdomshem) i Skaneregionen hade besvarat en enkét
med fragor om sina méjligheter att komma till tals och paverka det dagliga
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livet. Resultatet visar att det &r manga unga som anser att de inte kan paver-
ka sin situation, att de inte har nagra rattigheter och att beslut fattas dver
deras huvuden. Exempelvis hade en knapp tredjedel svarat att de tyckte att
socialsekreteraren brydde sig om vad de sade infér placeringen, ungefar
hilften kdnde motivation att bo pd ungdomshem och néstan lika manga
tyckte att de kunde paverka och sdga vad de tyckte dér.

I Norge undersoktes barns och ungdomars kunskaper om sina réttigheter
under pagdende vard och behandling pa institutioner och i familjehem.
Undersokningen var ett led i ett kvalitetsarbete dér lagstiftning, mal och
riktlinjer hade operationaliserats i olika fragor. 48 barn och ungdomar inter-
vjuades, varav sju under 12 ar. Det framkom att en del av barnen inte visste
varfor de var dar de var, hilften kdnde till att de kunde ldsa det skrivna
materialet, sdsom aktmaterial. Over hilften kiande inte till att det fanns en
behandlingsplan fér dem (Hagen m fl, 1995). Michael Tarnfalk (1995) inter-
vjuade sju pojkar som var placerade pa ett §12-hem. Deras uppfattning om
sin vistelse, om mdojligheten att paverka behandlingen, om sina behov av
hjalp och om behandlingen dr ambivalent och splittrad. I andra studier lyfts
fram att flickorna dr mer relationsinriktade bade gentemot personal och
andra ungdomar medan pojkarna dr mer inriktade pd prestation, att ta en
plats i gruppen och att halla ihop (Jahn, 1996; Kersten, 1989). I intervjuer
med sju flickor som pa olika sétt haft problem och behovt hjédlp fann Ina
Miiller att flickorna inte kédnde till sina rattigheter och kidnde sig maktlosa
infor motet med socialsekreterare. Det framkom frustration 6ver att tappa
kontrollen 6ver hjdlpen de skulle fa (Miiller, 1996). Hudson (1989) menar att
flickor kan vara sdrskilt kdansliga for att bli misstolkade eftersom de da kan
anse att det inte dr vart att diskutera sina problem och behov. Att involvera
flickorna framhalls som ett enkelt sitt att stirka dem. Empowerment och
delaktighet ses som centralt for flickor med problem.

Som en del av utvdrderingen av sluten ungdomsvard genomférde Palm
(2003) en undersokning som bland annat syftade till att belysa om vistelse
pa SiS-institution i enlighet med LSU innebar mer av véard och behandling
an fangelsevistelse. Hon genomforde en enkédt med ungdomar som var pla-
cerade bade enligt LVU och LSU pa SiS-institutioner samt en grupp place-
rade i fangelse ddr hon bland annat frdgade om behandlingsplaner, kontakt
och samtal med personal o s v. En majoritet av de LVU-placerade (66%) och
44 procent av de LSU-placerade uppgav att de hade en behandlingsplan.
Enligt Palm bor man tolka siffrorna med forsiktighet; det kan vara sd att det
finns behandlingsplaner men att det inte tydliggjorts fér ungdomarna. Hon
fann ocksé att personal och ungdomar forefoll ha olika uppfattningar om
vad som menas med begreppen behandlingsplan och behandling. Persona-
len tycktes ha en bredare definition av behandling.

13



Rapportens upplaggning

I det kommande kapitlet redovisas tillvigagangssattet i undersokningen.
Urval och bortfall redovisas och materialet presenteras. I kapitel 3 visas hur
delaktiga ungdomarna dr vid placeringen pa institutionen och vilken infor-
mation de fick ndr de kom dit. Dér ingar ocksa fragor kring deras journaler.
I kapitel 4 star ungdomarnas upplevelse av institutionsvistelsen i fokus; om
de trivs, hur de kommer 6verens med andra ungdomar och med personal.
I kapitel 5 behandlas ungdomarnas upplevelse av att komma till tals. I kapi-
tel 6 redovisas fragor om ungdomarnas delaktighet i planeringen av sin
behandling pa institutionen. Kapitlet borjar med en presentation av ungdo-
marnas problem och om de vill fa hjalp. I kapitel 7 behandlas de regler och
sdrskilda befogenheter som finns pa institutionen; vilken kunskap ungdo-
marna har om dem, hur de ser pd dem samt deras egna erfarenheter och
upplevelser. I kapitel 8 redogors for den uppfoljning som genomfordes med
ett urval av ungdomarna. I uppfoljningen ville vi fa svar pa om ungdomar-
nas upplevelse av delaktighet fordandrades under behandlingstiden. Kapitel
9 dr en diskussion och avslutande kommentar. Rapporten ar upplagd sa att
varje kapitel avslutas med en sammanfattning.

I redovisningen av empirin undersdks systematiskt om skillnader finns
mellan pojkars respektive flickors upplevelser samt mellan ungdomar i
olika dldrar. I vissa frdgor undersdks om skillnader finns mellan ungdomar
som varit olika tid i behandling avseende dessa fragor. I rapporten redovi-
sas en stor andel citat fran de 6ppna fragor vi stéllde. De citat som redovi-
sas atfoljs av en kod for att kunna sdrskilja ungdomarna som avgett svaren.
Varje ungdom har en unik kod. De olika institutionerna representeras av en
egen bokstav och ungdomarna har ocksa varsitt nummer. Citaten som pre-
senteras dr skrivna som ungdomarna sjilva uttryckt sig, men i nagra fa fall
har de redigerats for att 0ka ldsbarheten.
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2 Studiens genomférande

Undersokningen genomfordes pa sédrskilda ungdomshem som drivs av
Statens institutionsstyrelse. Vi valde att intervjua ungdomarna eftersom
deras roster och upplevelser sillan blir horda, ofta blir de behandlade som
objekt i studier (Grover, 2004). Undersdkningen bestar av en forsta intervju
med alla ungdomar. En uppfdljningsintervju genomférdes med ett urval av
ungdomarna. Intervjuformuldren &r strukturerade och undersokningen ar
kvantitativ. For att fanga ungdomarnas upplevelser stilldes ménga dppna
foljdfragor. Undersokningarna genomfordes fran hosten 2001 till sommaren
2002.

Den forsta intervjun — Urval och bortfall

Ungdomarna i undersokningen skulle vistas pd en behandlingsavdelning.
De skulle ha varit pa institutionen for behandling minst 1 manad, sa att en
behandlingsplan skulle ha hunnit uppréttas eller pdborjas. Ungdomarna
skulle vara minst 14 ar fyllda samt vara placerade med tvang (LVU) eller fri-
villigt (SoL). Ungdomar som vid intervjutillfallet var placerade pa institu-
tionen ingick i urvalet. En anledning till att 14-dringar inkluderades var att
vi dven ville belysa yngre ungdomars upplevelser. En annan var att vi pa
varje institution ville géra sd manga intervjuer som mdajligt. Med 14-aring-
arna breddades urvalet men komplicerade ocksa intervjuandet eftersom vi
bedémde att dven fordldrarna skulle ge sitt medgivande till den unges del-
tagande.

SiS har ett 35-tal sdrskilda ungdomshem varfor det blev nédvandigt att
gora ett urval. Urvalet &r stratifierat. Flickorna skulle vara val represente-
rade. Alla institutioner som enbart har flickor inkluderades darfor och insti-
tutioner som har bade pojkar och flickor prioriterades. En variation av stora
och sma institutioner efterstrdvades liksom god spridning mellan ungdo-
mar i olika dldrar samt en jamn representation av ungdomar som vistades i
lasbara respektive Oppna former.

Urvalet av institutioner har gjorts i samrdd med SiS FoU. De institutioner
som deltog i undersdkningen var Bergsmansgarden, Foldsa behandlings-
hem, Brattegarden, Eknéds, Langandsskolan, Nereby skolhem, Bjorkbackens
skol- och behandlingshem, Behandlingshemmet Ljungaskog, Stigbyskolan,
Abygarden, Margretelunds utrednings- och behandlingshem och Ryds
brunns skola.

I de fall en institution hade flera behandlingsavdelningar valdes avdel-
ningarna utifrdn att f4 god variation avseende kon, dlder, problematik, slu-
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139 ungdomar fanns pé de aktuella
avdelningarna

119 uppfyilde kriterierna Ungdomar som ej uppfyllde
kriterierna

— 6 yngre dn 14 ar

— 1 placerad enligt LSU

— 9 kortare tid &n 1 manad

— 4 utslussning/6vrigt

92 intervjuades Orsak till att ¢j delta
~ 21 tackade nej
— 6 ¢j tillfragade

43 valdes ut for uppféljning

32 intervjuades i Orsak till att ej delta
uppféljningsintervjun — 2 tackade nej
— 2 avvikna
— 5 limnat institutionen
— 2 annat

Figur 1. Urval och deltagande i undersokningen

ten och 6ppen avdelning. For att minska bortfallet besoktes en del institu-
tioner vid flera tillfillen. I samband med uppfdljningen inkluderades ytter-
ligare tvd avdelningar som intervjuades en forsta gang for att fa tillrackligt
stort underlag i undersdkningen. I undersékningen ingick 23 avdelningar
som var fordelade pa 12 institutioner. I figur 1 redovisas hur manga som in-
gick i urvalet och hur manga som deltog.

Vid tiden fOr intervjuernas genomfoérande vistades 139 ungdomar pa de
utvalda avdelningarna. Av dessa 139 uppfyllde 119 urvalskriterierna. 77
procent tackade ja till att delta (92 ungdomar) medan 18 procent (21) sade
nej. 6 ungdomar tillfrdgades inte, i tre av dessa fall berodde det pd att de var
14 &r och forédldrarna inte tillfragats och i tre fall att de var avvikna eller pa
permission. I undersékningen deltog saledes 92 ungdomar.

Andelen undersokta flickor i undersékningsgruppen édr nagot storre an i
hela urvalet (44% respektive 39%) medan det motsatta géller for pojkarna
(56%) jamfort med i urvalet (61%). Fler av de deltagande ungdomarna
befinner sig pa lasbar avdelning. I 6vrigt skiljer sig de deltagande ungdo-
marna inte ndimnvart frdn dem i urvalet. Genomsnittsdldern bland de del-
tagande ungdomarna &r 16,5 ar. Drygt tre femtedelar har svensk bakgrund,
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Tabell 1. Urval respektive i studien deltagande ungdomar

Urval Deltar
Antal % Antal %
Kon
Pojkar 73 61 52 56
Flickor 46 39 40 44
. 119 100 92 100
Alder
14-16 69 58 56 61
17-19 50 42 36 39
119 100 92 100
Bakgrund
Svensk 74 63 59 64
Svensk+Utlandsk 15 13 9 10
Utlandsk 28 24 24 26
117 100 92 100
Avdelning
Oppen 76 64 51 55
Lasbar 43 36 41 45
119 100 92 100
Placeringsorsak*
Missbruk 39 33 31 34
Brottslighet 63 53 47 52
Annat 91 77 70 77
118 91
Alder, medel 16 ar 5 man 16 &r 6 man
Behandlingstid medel 11 man 11 man

* Ungdomarna kan vara placerade for flera av dessa orsaker

en fjardedel utlandsk bakgrund och 11 procent bade svensk och utlandsk
bakgrund. En tredjedel dr placerade for missbruksproblematik, drygt half-
ten for brottslighet och ndrmare fyra femtedelar fér annat socialt nedbry-
tande beteende. Ungdomarna kan vara placerade fér mer &n en orsak.
Genomsnittlig tid i behandling vid intervjutillfallet &r 11 ménader. Den som
varit kortast pa institutionen har varit ddr 1 manad och den som varit langst
48 manader.

Bortfallet om ca 20 procent i undersokningen innefattar framst pojkar
som har tackat nej till att delta (25%) jamfort med 7 procent av flickorna.
Dessutom tillkommer ndgra ungdomar som inte tillfragades, 4 procent av
pojkarna och 7 procent av flickorna. Sammanlagt blir bortfallet fér pojkarna
29 procent och 13 procent for flickorna.

Framst de dldre pojkarna har tackat nej till att delta. Totalt ar bortfallet
bland dem 42 procent och bland de yngre 19 procent. Daremot finns inga
andra skillnader t ex avseende tid i behandling for pojkar som deltar re-
spektive inte deltar. Orsaken till det stora bortfallet bland pojkar saknar vi
kunskap om. Vi vet alltsd inte om de som valde att inte delta var de kritiska
ungdomarna eller om det handlade om bristande intresse eller motivation
hos dem sjélva eller pa institutionen.
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I undersdkningen dr det sdrskilt en institution som har lagt deltagande
(36%). Pa den institutionen tackade 6ver tre femtedelar nej till att delta.

Uppféljningsintervju — Urval och bortfall
Vi ville undersoka om ungdomarnas delaktighet fordndrades under be-
handlingstiden, om det var sa att de blev mer delaktiga under behand-
lingstidens gang. Tankbart dr att de av personalen skulle ges storre majlig-
heter till delaktighet men ocksd att de unga sjdlva mognat och tagit mer
ansvar. En uppfoljning med ett mindre antal ungdomar planerades darfor.

Vid den forsta intervjun tillfragades alla ungdomar om de kunde tédnka
sig att vara med pa en uppfoljning om en saddan skulle genomféras. De allra
flesta var positiva till detta. Ett urval av ungdomar skulle féljas upp och
stravan var att de skulle vara sé representativa som mojligt i forhdllande till
alla de ungdomar som ingick i undersokningen. Ur praktisk synpunkt var
urvalet tvunget att goras utifran institutionerna. Institutioner med god
respektive mindre god representation i undersokningen valdes att inga i
uppfoljningen, sammanlagt sex institutioner.

Uppfoljningsformuléret utgick fran formuldret som anvédndes vid forsta
intervjutillfallet. Delvis stdlldes samma fragor, delvis nya. En del fragor folj-
de upp svaren fran den forsta intervjun.

Tabell 2. Uppfoljning. Urval respektive i studien deltagande ungdomar

Urval Deltar
Antal % Antal %
Koén
Pojkar 23 54 18 56
Flickor 20 46 14 44
. 43 100 32 100
Alder
14-16 25 58 19 59
17-19 18 42 13 41
43 100 32 100
Bakgrund
Svensk 24 56 20 62
Svensk +Utlandsk 6 14 5 16
Utlandsk 13 30 7 22
43 100 32 100
Avdelning
Oppen 17 40 13 41
Lésbar 26 60 19 59
43 100 32 100
Placeringsorsak*
Missbruk 18 42 10 31
Brottslighet 24 56 19 59
Annat 35 81 27 84
43 32
Alder, medel 16 &r 8 man 16 ar 7 mén

* Ungdomarna kan vara placerade for flera av dessa orsaker
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I urvalet for uppfoljning kom det att ingd 43 ungdomar (figur 1).
Ungdomarna tillfragades skriftligt och muntligt om de ville delta. Av samt-
liga deltog 74 procent (32). Av de elva ungdomar som inte deltog var sju
utflyttade eller gjorde praktik pa annan ort och tva var avvikna. Endast tva
tackade nej. Vid bdda intervjuerna anvandes bandspelare for att spela in
Oppna fragor men pa grund av kradnglande bandspelare saknas nagra (4)
intervjuer i de Oppna fragorna. Framst har detta drabbat intervjuer med poj-
kar. Det dr en viss skillnad i urvalet jamfort med den forsta undersokning-
en eftersom en storre andel befinner sig pa ldsbar avdelning.

Av de 32 ungdomarna som deltog i uppfoljningen var 44 procent flickor
och 56 procent pojkar. Det finns inga skillnader i férdelningen mellan ung-
domar i urval och dem som kom att inga i uppfdljningen. Bortfallet bland
flickor &r storre vid tillfalle 2 (30%) an vid tillfalle 1 (13%). Bland pojkarna
ar bortfallet ndgot mindre (22%) jamfort med tillfalle 1 (29%).

Tillvagagangssatt

Intervjuerna genomfoérdes fran hosten 2001 till sommaren 2002. Ungdom-
arna informerades skriftligt om intervjuerna och dven muntligt vid inter-
vjun. Information gavs om att deltagandet var frivilligt och att de nar som
helst kunde avbryta sitt deltagande. Aven personalen informerade ungdo-
marna.

Ungdomar 15 ér eller dldre har processbehdrighet, d v s ritt att sjilv eller
genom ombud fora sin talan i en rdttegdng, och fordldrarnas samtycke
bedémdes darfor inte nodvandigt. Daremot skulle fordldrarna samtycka i
de fall ungdomarna var 14 dr gamla. Studien har blivit provad och godkand
hosten 2001 i ddvarande forskningsetikkommittén vid Socialstyrelsen.

Intervjuformuldren bestod huvudsakligen av frdgor med fasta svarsalter-
nativ. Nagra fragor ar hamtade frdn SiS formuldr i ADAD-systemet, som
anvands nar ungdomarna skrivs ut. Ndgra fragor angdende delaktighet och
behandling som anviénts i Jessica Palms (2003) undersékning har dven an-
vants i denna undersokning.

Eftersom det saknas forskning inom detta omrade stdllde vi manga
oppna fragor for att fa 6kad kunskap. Intervjuerna genomférdes pé institu-
tionerna av tre olika intervjuare. Strdvan var att genomfora intervjuerna
avskilt och ostort och sd har fallet oftast varit. Exempel pa mindre bra inter-
vjusituationer finns dock, t ex dér intervjuaren och den unge suttit i ett rum
med glasrutor mot avdelningen eller dér intervjun dgt rum i lyhérda rum.
Ibland har personal eller andra ungdomar kommit in och avbrutit uppre-
pade ganger vilket stort intervjun. Intervjuarna dr dock imponerade av hur
samlade och 6ppna ungdomarna har varit under intervjuerna.

En del av intervjumaterialet angdende ungdomarnas bakgrund har in-
hamtats ur SiS dokumentationssystem ADAD (S6derholm Carpelan & Her-

19



modsson, 2004). I de fall ingen ADAD-intervju fanns registrerad har ADAD-
fragorna stéllts till ungdomarna vid intervjutillfallet.

Denna rapport dr deskriptiv och uppgifterna redovisas i huvudsak som
enkla frekvenser. Internbortfallet dr lagt. I de fall internbortfallet 6verskri-
der 10 procent anges det i texten. Genomgdende understks om skillnader
finns vid uppdelning pa kon och alder. Enbart i de fall skillnader finns redo-
visas dessa. I vissa fragor, ddr det ar tankbart att behandlingstidens langd
kan spela roll for resultaten, redovisas resultaten dven efter hur lang tid
ungdomarna har vistats i behandling. Detta anges da sarskilt.

Nar det géller datakvalitet kan osdkerheten sdgas vara densamma som
géller for intervjuundersokningar i allménhet. Intervjuareffekt dr en sddan
osdkerhet, d v s att intervjupersonen ger sddana svar som han eller hon tror
intervjuaren vill ha. Glomska kan ocksa ha pdverkat sikerheten i intervju-
svaren. I denna undersokning &r flera fragor retrospektiva, d v s det slags
fragor dar glomska kan inverka pa svaren.

Urvalet dr som tidigare ndmnts stratifierat och resultaten kan inte direkt
generaliseras till att gdlla for alla de ungdomar som vistas pa sarskilda ung-
domshem for behandling. Den grupp som intervjuades en andra gang
befann sig pa lasbar avdelning oftare 4n ungdomarna i hela urvalet.

Undersokningsgruppen

I undersékningen ingér 92 ungdomar varav 44 procent var flickor. Tva fem-
tedelar av ungdomarna ar 17 ar eller dldre. Nagot fler av flickorna &n av poj-
karna aterfinns i den dldre aldersgruppen, 45 procent jamfort med 35 pro-
cent. Av alla ungdomarna har 25 procent invandrarbakgrund, fler av poj-
karna &n av flickorna (31% jamfort med 20%).

En tredjedel av ungdomarna &r placerade fér missbruksproblem, hélften
for brottslighet och tre fjardedelar for annat socialt nedbrytande beteende.
Pojkarna ar framst placerade for brottslighet (78%) och annat socialt ned-
brytande beteende (67%), 24 procent for missbruksproblem. Flickorna ar
framst placerade for annat socialt nedbrytande beteende (90%) och miss-
bruk (48%) och endast ungefar var femte (18%) for brottslighet.

I genomsnitt har ungdomarna varit i behandling 11 ménader. Pojkarna
har varit ndgot langre tid i behandling an flickorna, i genomsnitt 13 ména-
der jamfort med 10 manader for flickorna.

En stor andel (82%) har erfarenhet av att tidigare ha varit placerade pd en
behandlingsinstitution. Erfarenhet av familjehem har 59 procent av alla
ungdomar, fler flickor &n pojkar (70% jamfort med 50%) och nagot fler av de
dldre jamfort med de yngre (67% respektive 54%).

Av ungdomarnas fordldrar ssmmanlever 22 procent, nagot fler av pojkar-
nas fordldrar dn flickornas (27% jamfort med 17%). Flera av ungdomarnas
fordldrar har problem av olika slag, sdsom med missbruk, brottslighet,
sjuklighet etc. En tredjedel (32%) av alla ungdomar uppger att férdldrarna
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har problem med alkohol och 16 procent att de har problem med narkotika.
Psykiska besvar har 28 procent av fordldrarna och problem med sjukdom 34
procent. En femtedel (19%) har dgnat sig at brottslighet. Genomgaende visar
resultaten att flickorna har en mer bekymmersam familjesituation dn poj-
karna. De yngre ungdomarna har ocksa en nagot mer belastad familjesitua-
tion dn de &ldre. Fler av de yngre dn av de &dldre uppger att fordldrarna har
problem med narkotika och med fysisk hélsa.

Aven ur andra aspekter har manga av ungdomarna haft svara uppvaxt-
forhallanden. Halften (50%) har upplevt fysisk misshandel, i form av vald
inom familjen riktat mot sig, fler av flickorna dn pojkarna (68% jamfort med
37%). Tva femtedelar (37%) har upplevt psykisk misshandel, dven har
betydligt fler flickor &n pojkar (62% respektive 18%). De dldre ungdomarna
har oftare dn de yngre upplevt fysisk misshandel (57% jamfort med 46%).
Det giller dven for psykisk misshandel (49% jamfort med 30%). Hélften av
ungdomarna har varit med om vald mellan vuxna i familjen (47%).
Betydligt fler flickor dn pojkar har sddana erfarenheter (65% jamfort med
33%). Ndstan samtliga ungdomar (91%) har upplevt vald mellan andra per-
soner utanfor hemmet och 86 procent har sjdlva varit sa valdsamma att
nagon annan skadats.

Manga av ungdomarna har god kontakt med sina forédldrar. 69 procent
tycker att de kommer ganska eller mycket bra 6verens med sin mamma. Att
mamma tar reda péd deras asikt tycker 81 procent. Lika ménga tycker att
mamma tar hdansyn till deras dsikter (85%) och att hon lyssnar (82%). Nastan
lika manga (76%) tycker att mamma forstar (baserade pa dem som svarat
Stammer ibland eller Stimmer precis). Pojkarna dr mer positivt instdllda till
kontakten med sina modrar dn flickorna. Framforallt géller det forstaelsen
fran mamma. Nastan dubbelt sd manga pojkar tycker att mamma forstar
Precis jamfort med flickorna (67% respektive 34%). En fjardedel av ungdo-
marna (24%) har inte ndgon kontakt med sina pappor, fler av de dldre dn de
yngre (36% jamfort med 16%). Av dem som har kontakt med pappa tycker
62 procent att de kommer bra Overens. Att pappa tar reda pa den unges
asikt tycker 73 procent, 78 procent att han lyssnar, 72 procent att han forstar
och 77 procent att han tar hansyn.
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3 Delaktighet vid placeringen

"Det liit som rena paradiset, de sa att jag skulle vila upp mig”

For att ungdomarna skall kunna vara delaktiga i sin vard och behandling ar
det onskvirt att de dr involverade i varje steg. I det har avsnittet redovisas
om ungdomarna upplever att de fick vara med och paverka infér sin place-
ring pa institutionen. Vilken information de fick ndr de kom till institutio-
nen redovisas ocksd. Nastan samtliga ungdomar (90%) &dr placerade med
tvang enligt LVU. Resten (10%) ar placerade frivilligt pa behandlings-
hemmet. Men dven om ungdomarna &r placerade med tvang har de rétt att
delta i planeringen av sin vard.

Halften (47%) av ungdomarna kom till den aktuella institutionen fran ett
annat sdrskilt ungdomshem och 14 procent fran ndgon annan behandlings-
institution. Endast 20 procent kom direkt fran férdldrahemmet. Nio procent
var avvikna eller pd rymmen. Fler pojkar dn flickor kom frédn fordldra-
hemmet (27% jamfort med 10%) och fler flickor &n pojkar var avvikna (18%
jamfort med 2%). I och med att ménga kom fran andra institutioner och
behandlingshem borde det ha funnits goda forutsattningar fér ungdomar-
nas involvering i planeringen infor placeringen.

Tiden fore placeringen
Ungdomarna tillfragades om sin kontakt med socialsekreteraren, om de fick
sdga sin mening infor placeringen. En tredjedel (32%) ansag att de fick saga
sin mening, de 6vriga svarade att de inte fick det. Ungefar lika ménga (30%)
upplevde att socialsekreteraren lyssnade pa dem infor placeringen.
Ungdomarna fick dven svara pa hur manga dagar i férvag de fick veta att
de skulle placeras pd nuvarande institution. Om ungdomarna i god tid far
reda pa var de skall placeras har de tid att forbereda sig och ddrmed finns
storre mdjligheter till delaktighet i beslut.

Tabell 3. Forberedelsetid vid placering pa institutionen. Ungdomarna efter kon och élder. Procent

0 dagar 1-3 dagar 4-7 dagar 8 dagar eller mer Totalt

Alla (n=92) 27 17 22 34 100
Kon

Pojkar (n=52) 33 17 17 33 100
Flickor (n=40) 20 17 28 35 100
Alder

14-16 (n=56) 21 18 21 39 100
17-19 (n=36) 36 17 22 25 100
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Endast en tredjedel av ungdomarna hade mer dn en vecka pa sig att for-
bereda sig. En femtedel fick 4-7 dagar och 17 procent 1-3 dagar. En fjarde-
del fick samma dag reda pa att de skulle komma till nuvarande institution.
Av de 25 ungdomar som samma dag fick reda pa att de skulle till institutio-
nen var 5 avvikna eller pa rymmen.

Nagot storre andel av de yngre hade langre forberedelsetid. Flickorna har
ocksa nagot langre forberedelsetid &n pojkarna.

Hur gick det till nar ungdomarna placerades?
Ungdomarna fick svara pa en oppen fraga om hur det gick till ndr de place-
rades pa institutionen och 88 av de 92 ungdomarna berdttade om detta. En
stor andel av ungdomarna uttryckte att de inte fick sdga sin mening och att
socialsekreteraren inte lyssnade pa dem vid placeringen. Fa beskrev ett
positivt forlopp.

En pojke berattade att ingen hade pratat med honom innan placeringen
och frdgat om hans asikt om vad han behovde och vilka problem han hade:

”Det gick sd hiir snabbt alltsd. Jag horde tod dagar innan ungefiir ... fick jag veta
att jag skulle hit, det kiindes for djivligt./.../ Sen kom jag ... jag visste absolut
ingenting, vad det handlade om. De hade inte snackat med mig, hur jag kiinner
for att flytta och ... vad jag har for problem. De bara satte mig pd det hir stiillet,
jag bara kom hit./.../ De vet ju inte nigonting, de vet inte vem jag dr och vad jag
behdver. Jag fick aldrig beritta.” (D06)

En flicka beréttar att hon blivit lovad att denna géng f& vara mer delaktig i
valet av stédlle men att det inte blev sd i alla fall:

“Jag har flyttat 16 ginger si de sa pd det hemmet jag var pd innan att den hir
gangen ska du vara mer delaktig i det hir. Det ska kinnas ritt for dig och gor det
inte det sd letar vi efter ndgot annat. For denna gangen ska det bli ritt for du ska
inte behova flytta fler ginger. Och redan efter studiebesoket sd sa jag att jag inte
tyckte om det, att det inte kiindes bra och da tog de det beslutet dndi att jag skul-
le komma hit.” (D08)

Flera av ungdomarna kidnde att de undanhallits information. Ibland hade
socialtjansten och anhoriga malat upp en mer positiv bild av behandlings-
hemmet &n hur ungdomarna sedan upplevde det. Ndgra av ungdomarna
beskrev att de inte alls var forberedda pa vad som viantade dem.

En flicka berdttade om besvikelsen 6ver att ingen talade om vad som véan-
tade henne:

"“Det var fortfarande ingen som hade forklarat for mig att det var virsta betong-
klumpen som skulle sti dir. For nidr man kommer hit och ser att det dr pansar-
glas och viirsta betongklumpen di blir man ganska chockad, man bara vad ir det
hir, varfor har ingen sagt ndgot.” (A02)
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En pojke tyckte att han hade fatt en felaktig bild av hur det skulle bli:

”Det var mest de som sade till mig att det skulle vara hit och dit, massa bra akti-
viteter, vilofrid, jag vet inte vad. De sa inget om att det skulle vara ett §12—hem
eller ndt sint dir. /.../ Jag var forberedd, de sa hit och dit, snackade en massa, det
lit som rena paradiset, de sa att jag skulle vila upp mig.” (J01)

En annan pojke kédnde sig ocksa vilseledd:

“De kom och himtade mig tidigt pd morgonen, jag 1ig och sov och sedan sa de
till mig att det dr bra hir, man fir gd ut nir man vill och att man fir dka hem om
man skott sig och sd ... det var skitsnack.” (J03)

En pojke berdttade om hur det gick till ndr han blev akut omhédndertagen:

“Jag gick in i ett rum och ... dir jag bodde. De ville ha ett soc.médte. De sa att
ingenting kommer att hinda dig. Sd jag gick dit och dd var det fyra snutar dir
och de drog tag i mig och korde mig hit i en biljidvel. Jag visste inte ett skit, dom
bara ... du har fitt en akut sexa. Du ska placeras dir och dir.” (F06)

Det dr inte bara socialtjinsten som ungdomarna kdnner sig besvikna pa,
dven behandlingshem har svikit. En flicka trodde att hon skulle vara pa
utredning en period for att sedan aterkomma till behandlingshemmet, men
hon upplevde det som ett planerat sétt att flytta henne till en annan institu-
tion. (C14)

Négra av ungdomarna berdttar dock hur de sjdlva har varit med och
paverkat hur vistelsen ser ut for dem. En flicka berdttade att hon sjalv ville
till ett 1ast stélle:

"Men jag hade sokt sjilv for att komma pd ett sint hir stille. Vi diskuterade ju
om det for jag var pd rymmen hela tiden och hade tagit droger och sint men jag
fattade ju att jag hade gitt for langt sd jag ville in pd ldst bara for att jag skulle
lira mig ndgon gdng att ta tag i allt sd hon sa att hon skulle leta efter ett stille
sd blev det hir.” (C15)

En pojke bodde pa ett stélle han inte trivdes pa och bad darfor socialsekre-
teraren att hitta ett annat stélle:

“Jag bodde pd ett utredningshem och sen si ville jag flytta dirifrin, sd avvek jag
ett par gdanger och sen si bodde jag diir for linge, ett halvir, man ska bo diir i dtta
veckor. Det var inte bra for mig att bo dir sd linge sd jag ringde min socialsekre-
terare och fragade om hon kunde hitta ett annat stille. Sd hittade hon detta och
sd flyttade jag hit sd kom min mamma pd mote och da kom de dverens om att jag
skulle flytta hit.” (BO1)

Flera av ungdomarna uttryckte en kédnsla av ovisshet i samband med place-
ringen. En flicka berédttade om att inte alls veta vad som skulle handa:

24



“Jag satt dir i fem mdnader eller nit utan att jag visste nigot. /.../ Jag mirkte
att ndgot var fel. Ingen berittade nigonting for mig. Jag visste inte nir jag skul-
le flytta, visste inte vart jag skulle flytta, ungefir vart eller hur lingt.” (G05)

I svaren pa de 6ppna fragorna om hur det gick till vid placeringen pa insti-
tutionen bekréftas hur viktigt det dr for ungdomarna att bli informerade och
fa folja varje steg i beslutsprocessen.

Kunskap och information om vistelsen

Ungdomarna fick besvara olika fragor som ger oss kunskap om i vilken ut-
strackning de fick information om sin vistelse pa behandlingshemmet. Nar
det galler de har fragorna har vi ocksa undersokt om det finns skillnader
mellan dem som vistats kort respektive lang tid i behandling.

Ungdomarna fick fragan om de visste varfor de var pa institutionen och
hur lange de skulle vara placerade dér. De flesta ungdomarna (89%) vet var-
for de &r pa institutionen. Hur ldnge de skall vara pa institutionen vet 56
procent, en nagot storre andel av pojkarna an flickorna (64% jamfort med
48%). Fler av ungdomarna som varit pa institutionen en langre tid vet hur
lange de skall stanna jamfort med dem som varit dar kortare tid. Néstan tre
fjardedelar (72%) av dem som varit 6ver 13 manader kdnner till det. Av dem
som varit 7-12 manader vet 55 procent hur lange de skall stanna och 42 pro-
cent av dem som varit sex manader eller mindre.

Ungdomarna tillfragades vilken information de fick ndr de kom till insti-
tutionen. Nastan alla (91%) hade fatt information om mattider och laggtider
etc. Information om visitation, urinprov, regler om samtal, besok och av-
skiljning sade 68 procent att de hade fatt. Fler av dem som hade varit kor-
tare tid hade fatt sddan information; 74 procent av dem som varit 6 mana-
der eller mindre och 72 procent av dem som varit 7-12 méanader jamfort
med 59 procent av ungdomar som vistats 13 manader eller ldngre pa be-
handlingshemmet.

Information om behandlingsplanering hade endast en tredjedel (32%) fatt
vid ankomsten, fler av flickorna dn av pojkarna (42% jamfort med 23%)
samt fler av de dldre dn av de yngre (42% jamfort med 25%). Ingen skillnad
fanns avseende svaren vid uppdelning pa behandlingstid.

Endast en fjardedel (23%) uppgav att de fatt information om att institu-
tionen forde en journal om varje ungdom. De som varit kortast tid (1-6
man) var mer valinformerade (32%) jamfort med 17 procent av dem som
varit 7-12 manader och 19 procent av dem som varit 13 manader eller mer.

Ungdomarna fick uppge om de hade fatt information om vem de kunde
ta kontakt med om de inte kdnde sig ndjda med behandlingen. Endast en
femtedel (22%) hade fatt sidan information. Fler av dem som varit kortast
tid har fatt information om vem de kan ta kontakt med jamfort med 6vriga.
De flesta vander sig till kontaktpersonerna, socialsekreteraren eller sina for-

25



dldrar om det ar ndgot de inte kdnner sig ndjda med. I andra hand pratar de
med annan personal eller med andra ungdomar pa institutionen.

Ungdomarnas journaler

Ett annat satt att vara delaktig i sin behandling &r att ldsa sin egen journal.
Ungdomarna har i de flesta fall rdtt att lasa den journal som upprittats i
deras drende pa institutionen.

Tabell 19. Ungdomarnas journal. Ungdomar efter kon, alder och tid i behandling. Procent

Har last journalen Kanner till ratt Har bett att fa Skulle vilja
att ta del av ldsa journalen lasa (av dem
journalen journalen som inte last

journalen)
Alla (n=92) 13 47 42 86
Kon
Pojkar (n=52) 10 44 33 80
Flickor (n=40) 18 50 55 94
Alder
14-16 (n=56) 1 52 36 86
17-19 (n=36) 17 39 53 86
Behandlingstid
-6 man (n=31) 10 52 45 77
7-12 man (n=29) 7 38 34 89
13— man (n=32) 22 50 47 92

Endast 13 procent uppgav att de ldst sin journal. Dubbelt sd mdnga av dem
som varit langst tid i behandling har ldst sin journal jamfért med ovriga.
Halften sdger att de kédnner till sin rdtt att ta del av journalen, fler av de
yngre dn av de dldre. Drygt tva femtedelar har bett om att fa ldsa journalen,
betydligt fler flickor dn pojkar och fler dldre dn yngre. F4 ungdomar (6%)
har upplevt att ndgon i personalen har tagit initiativ till att de skall fa ldasa
sin journal.

De ungdomar som hade lést sin journal fick berdtta vad de tyckte om den.
Ungdomarnas kanslor var blandade. For ndgra var upplevelsen positiv
eftersom det mesta stimde och for att det stod bra saker om dem. Andra
tyckte inte att det kidndes bra. De tyckte att ddr stod saker som inte stimde
och att personalen ibland skrev sina egna tolkningar om hur de ser pa saker
och ting.

En pojke tyckte att det kidndes konstigt att ldsa journalen eftersom han
fick sig en tankestillare “Ar det verkligen si diir jag hiller pd”. Han tyckte att
vissa saker stimde och andra inte, men tyckte mest att det hade varit bra for
honom att fa 1dsa den eftersom "Dd kan man sjilv se vad som behover indras,
vad jag behdver gora for att det ska bli bittre”. (D04)

Av dem som inte hade ldst sin journal ville 86 procent ldsa den, fler av
flickorna dn pojkarna och fler av dem som varit lang tid i behandling jam-
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fort med dem som varit kortare. Skélen till att inte vilja ldsa var olika. En del
sade att de struntade i vad som stod dar och andra trodde att det stod “en
massa skit”. Nagra trodde att det inte stod nagot olampligt och kdande dar-
for inget behov av att ldsa den. En flicka ville inte ldsa den eftersom perso-
nalen sagt att hon inte fick.

Sammanfattning

I ungdomarnas beskrivningar av hur de kom till institutionerna finns flera
exempel pa hur unga méanniskor i en svar situation dr helt utlimnade. Ur
ungdomarnas perspektiv verkar inte majligheten att gora sin rost hord och
att kunna paverka placeringen vara sa stor. Fa upplevde att de fick sdga sin
mening vid placeringen. Manga har ingen eller mycket kort tid for forbere-
delse infor placeringen, vilket kan minska forutsdgbarheten och majlighe-
ten att paverka. Det finns naturligtvis situationer, till exempel vid akuta
omhédndertaganden da detta inte dr praktiskt genomforbart. Ganska manga
kom dock fran ett annat sirskilt ungdomshem eller annan typ av institution
och darfor borde mojligheterna till langre forberedelsetid vara goda. Nar
ungdomarna sjdlva beskriver hur det gick till nar de blev placerade ar de
ganska kritiska. Flera ungdomar formedlar att de inte alls var forberedda pa
vad som vintade dem utifrdn den information de fatt av socialsekreteraren
och andra vuxna. De kan ofta beskriva sjdlva omhandertagandet mycket
detaljerat. Nagra berdttar att de blivit lovade att fa vara delaktiga och
uttrycka sin dsikt om var de skulle placeras men att hansyn sedan inte tagits
till deras asikter. En del uttrycker en kdnsla av ovisshet i samband med pla-
ceringen dér de inte vetat var, nar eller hur lange de skulle placeras. Kénslan
av att kunna paverka blir &nnu mindre da eftersom man inte har ndgot att
forhalla sig till. Nagra ungdomar &r ndjda med hur placeringen gatt till och
har ocksa fatt uttrycka egna dnskemal som det sedan tagits hansyn till.

Vid intervjutillfillet visste ungefdr halften hur linge de skulle vistas pa
institutionen, de som varit dar ldngre tid visste i storre utstrackning hur
lange de skulle vara kvar. Detta kan ha att gora med att de varit i behand-
ling en ldngre tid och att det narmar sig utskrivning och det darfor ar lattare
for personal, socialtjanst och ungdomarna sjdlva att planera.

Det skiljer sig lite inom vilka omraden ungdomarna upplever att de fatt
information om vid ankomsten till institutionen. Det kan vara sa att de fak-
tiskt fatt informationen men att de av olika anledningar glomt eller inte
uppfattat detta. De flesta uppger att de fatt information om olika forhall-
ningsregler sdsom mattider och laggtider. Ganska manga har ocksa fatt
information om de lagstiftade regler som finns pa institutionen sasom visi-
tation, urinprov, regler om samtal och avskiljning. Daremot dr det ganska fa
som sdger att de fatt information om att det fors en journal om varje ung-
dom, vem de kan ta kontakt med om de inte kdnner sig néjda med behand-
lingen och information om behandlingsplanering. De flesta ungdomar vet
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att det fors en journal om dem pa institutionen och skulle ocksa vilja ldsa
den. Det dr dock fa som faktiskt last den.

Nar en ung manniska kommer till en institution for att placeras dar for
vard under langre eller kortare tid, ar naturligtvis en omvélvande handelse.
For att underlédtta denna omstéllning finns ett antal regler om hur den unge
skall informeras och goras delaktig. Dessa regler kan sdgas utgdra medel
eller verktyg for att tillférsakra den unge “demokrati i det lilla”. Att dessa
regler i sa stor omfattning inte foljts pa ett sddant satt ett de unga uppfattat
sig informerade eller kdnt sig delaktiga, visar pa allvarliga brister ndr det
géller att uppfylla demokratiska varden, vilka &r tydligt formulerade i den
aktuella lagstiftningen.
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4 Vistelsen pa behandlingsavdelningen

"Det ir manga som tror att man far hjilp nidr man kommer hit”

For att fa mer kunskap om hur ungdomarna upplevde sin vistelse pa insti-
tutionen stéllde vi ett flertal fragor om detta. Vi ville veta hur det var for
dem nér de kom till institutionen och hur de trivdes med andra ungdomar
och personal.

Installning till vistelsen

Ungdomarna fick svara pa hur de tyckte att det var att bli placerad pa insti-
tutionen. De hade svarsalternativen Mycket bra, Ganska bra, Inte sarskilt
bra och Inte alls bra att vdlja mellan.

Tabell 4. Ungdomars installning till placeringen pa institutionen. Fordelning efter kon, alder och tid i
behandling. Procent

Mycket bra  Ganska bra Inte sdrskilt bra Inte alls bra  Totalt

Alla (n=92) 10 23 16 51 100
Kon

Pojkar (n=52) 4 21 15 60 100
Flickor (n=40) 18 25 17 40 100
Alder

14-16 (n=56) 9 21 16 54 100
17-19 (n=36) 11 25 17 47 100
Behandlingstid

-6 man (n=31) 10 29 16 45 100
7-12 man (n=29) 10 21 17 52 100
13 man- (n=32) 9 19 16 56 100

Halften tyckte Inte alls att det var bra att bli placerad pa institutionen och
16 procent att det Inte var sarskilt bra. En fjardedel tyckte det var Ganska
bra och en tiondel Mycket bra. Flickorna dr mer positiva till placeringen dn
pojkarna. I den hér fragan har vi ocksd undersokt om det finns skillnader i
instdllning mellan ungdomar som varit olika ldng tid i behandling. Det
finns en tendens att de som varit kortast tid dr ndgot mer positiva till place-
ringen.

Utifran vad ungdomarna svarat pa den forsta fragan stdlldes en oppen
foljdfraga dar de fick berdtta varfor de tyckte att det var bra respektive
daligt att bli placerad pa institutionen.

En flicka tyckte att det var mycket bra att hon blev placerad pa institutio-
nen eftersom hon trodde att det riddade hennes liv.
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"De riddade livet pd mig pd ett sitt.” (C02)

En pojke berdttade att han tyckte att det var ganska bra att bli placerad efter-
som han fatt mycket hjalp och att han upplevde att han blivit forandrad
sedan han kom till institutionen:

"Det var for min del jittebra att jag kom hit. Jag har lirt mig jittemycket sen jag
flyttade hit. Jag vet hur jag ska bete mig. Jag har ... forindrats mycket ... sen jag
flyttade. Det tycker jag dr bra. Dom har hjilpt mig jiattemycket.” (M03)

Flera av ungdomarna var ganska missndjda med placeringen ndr de forst
kom dit, men en del kunde dnda se att det har fort ndgot gott med sig trots
att de var negativt instdllda fran borjan. En pojke berdttade om hur han
upplevde det:

"Jag tyckte det var trikigt och det var for mycket regler och nya minniskor att
lira kiinna och sd. Och inte fi sova i singen hemma och inte nigra kompisar och
sd. Men nu tycker jag att det ir bra, jag tycker att jag har fordndrats och att det
har gdtt bra for mig. Jag hiller inte pd med samma dumma saker som jag gjorde
forut och jag lyssnar mer pd vuxna och respekterar mer och det ir mdnga saker
som har dndrats.” (BO1)

Av dem som sagt att det inte alls var bra att bli placerad pa institutionen
anser en del att deras problem blivit vdrre sedan de kom dit. Detta kan visa
sig i att de har blivit argare eller haller pa med fler brott &n tidigare.

"Det dr mdnga som tror att man far hjilp nidr man kommer hit. Att man slutar
bega brott. Men det hjilper inte de ... sina stillen, man lir sig att gora mer brott.
Det dr diirfor jag tycker det dr ddligt.” (LO1)

Nagra av ungdomarna tycker att det var daligt att bli placerad eftersom de
inte anser att de far ndgon vard. En pojke upplever att han blir hjarntvattad
pa institutionen.

"Men det dom kallar vird, jag anser inte att detta dr nigon jivla vird. Om det
ska vara vird da ska man sitta pd ndgon jiavla psyk. /.../ Hir blir man hjirn-
tvittad, det ir egentligen vad det gdr ut pd. Det dom kallar vird och behand-
ling.” (K05)

En del ungdomar tyckte inte att det var bra att komma till institutionen
eftersom ingen hade forberett dem pa hur det skulle vara eller hur ldnge de
skulle vara déar. En flicka sdger att hon trodde att det hade underlattat om
hon hade blivit béttre férberedd pa vad som vantade henne.

"Diirfor att just det diir med att minniskor inte forklarar mer ingdende for en vad
man faktiskt har framfor sig sd att man kan bli lite forberedd. /.../ Det ir unge-
fir tre dr som dr behandlingstiden, men att ingen siger det till en for det ir ju
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dndd en forberedelsegrej att du kommer faktiskt att vara dir i runt tre dr liksom
sd att man kan stilla in sig pd det redan frin forsta borjan si att det inte kommer
som bara Dunk! Allt bara kommer pd en ging. Forsta dret hir ir ett riktigt hel-
vete, det dr det verkligen si jag tycker att de kunnat forbereda en mer for det hade
nog hjilpt en nir man ska anpassa sig tror jag.” (A02)

Manga av ungdomarna var negativt instéllda till att bli placerade pa insti-
tutionen. Vi ville veta om deras upplevelse hade fordndrats sedan place-
ringen och fragade darfor hur det var for dem att vara pd institutionen nu.
Haér &r svaren nagot mer positiva dn nar de bedomde hur det var i borjan.
Men fortfarande tycker 30 procent att det Inte alls &r bra och 26 procent
tycker att det Inte &r sdrskilt bra. En tredjedel (33%) ar positiva och tycker
att det d4r Ganska bra och 11 procent sdger att det &r Mycket bra.

Vi fragade ocksd ungdomarna om de kdnde sig rittvist behandlade pa
institutionen. Av alla tillfragade svarade 11 procent att de kdnde sig Helt
och hallet rattvist behandlade och 59 procent Delvis. En tredjedel (30%)
kdnde sig Inte alls rdttvist behandlade. Ganska ménga (63%) sdger att de
trivs Ganska eller Mycket bra pa avdelningen de &r placerade pa.

Rymningar kan avspegla hur ungdomar trivs pa institutionen och darfor
stdlldes frdgor om de hade rymt och i sa fall varfor. Av alla ungdomar har
56 procent rymt nagon gang fran institutionen. I tabell 5 redovisas hur
manga ganger de har rymt.

Tabell 5. Antal rymningar bland de ungdomar som rymt. Férdelning efter kén, alder och tid i behand-
ling. Procent

1-3 ganger 4-6 ganger 7-20 ganger Totalt
Ungdomar som
rymt (n=51) 63 23 14 100
Kon
Pojkar (n=27) 56 26 18 100
Flickor (n=24) 71 21 8 100
Alder
14-16 (n=29) 58 21 21 100
17-19 (n=22) 68 27 5 100
Behandlingstid
-6 man (n=14) 79 14 7 100
7-12 man (n=15) 60 20 20 100
13 man- (n=22) 54 32 14 100

Av de ungdomar som har rymt ndgon gang har néstan tva tredjedelar rymt
en till tre gdnger, en fjardedel har rymt 4-6 gdnger och 14 procent 7-20 gang-
er. Bland de ungdomar som rymt har flickorna rymt nagot farre ganger. De
yngre ungdomarna har rymt fler gdnger dn de &dldre. Det visar sig ocksa att
ju langre tid de vistats for behandling, desto fler rymningar.

Orsakerna till att ungdomarna rymt ar varierande. Flera sdger att en
anledning var att de behévde komma bort eller vara ifred ett tag, ofta for att
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det var jobbigt eller for att de kiande sig trotta eller besvikna pa institutio-
nen. Andra har svarat att de ville trdffa kompisar.

En pojke beréttar att han rymde for att han var arg eftersom ingen lyssnade
péa honom:

"For jag tyckte det var jobbigt hir. Allting var jobbigt. Det var ingen som lyss-
nade pid mig vad jag hade for onskemdl och vad jag ville gora. Det var vil ett dr
sedan. Jag var forbannad.” (LO1)

En annan pojke beréttar att han rymde for att han kidnde att han inte kunde
4 nadgon hjalp pa institutionen:

"Jag kiinde att de inte kunde eller de kan inte hjilpa mig pd det hiir stillet. Dom
bryr sig inte tycker jag. Sa da tinkte jag, att det dr lika bra att dra hirifrdn, det
fungerade inte. Det var sid mycket problem hir.” (L02)

En flicka berittar att hon kdnde att hon behovde vara for sig sjalv:
"For att jag behdvde vara for mig sjilv och tinka.” (BO3)
En annan flicka hade flera olika skal till att rymma:

"Diirfor att det var sommar och jag ville inte vara hir. Allting var bara skit och
jag brikade med personalen och jag tyckte att de var dumma i huvudet och si var
det min fodelsedag och mina forildrar var bortresta och jag fick liksom ... Och
jag var jittearg och sd hade jag triffat en kille. Sd nu drar jag tinkte jag och di
drog jag.” (BOS)

Det visar sig alltsa att tre femtedelar av ungdomarna har rymt ndgon géng.
Aven om skilen till rymningarna &r olika kan det vara en mitare pa hur
ungdomarna trivs pa institutionen. De skdl som angivits som forklaring &r
ofta direkt kopplade till de fragor som behandlades i foregdende kapitel,
ndmligen om man kdnner sig informerad och upplever att man ar delaktig
i beslut om varden och dess genomforande. Brister i forhallanden som kan
kopplas till “demokrati i det lilla” &r en forklaring till varfor man inte trivs
pa institutionen.

Installning till ungdomsgruppen

Ungdomsgruppen har betydelse fér behandlingens utformning. Ett nega-
tivt klimat kan forsvara behandlingen. Klimatet i ungdomsgruppen ar vik-
tigt for hur ungdomen trivs pa institutionen.

Instillningen till de andra ungdomarna pad institutionen ar 6verlag posi-
tiv. Tre fjardedelar (73%) av de tillfrdgade tyckte Bra eller Mycket bra om de
flesta ungdomarna. En fjardedel (22%) svarade att de Varken gillar eller
ogillar de flesta. Endast 5 procent tyckte Inte alls om de flesta ungdomarna.
Flickorna dr nagot mer positiva till de andra ungdomarna an pojkarna, 38
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procent av flickorna har svarat att de tycker Mycket bra om de flesta medan
23 procent av pojkarna har valt det svarsalternativet. Det finns dock ungdo-
mar som nagon gang varit rddda for de andra ungdomarna pa institutio-
nen. Av de tillfragade uppger en fjardedel (24%) att de har varit radda for
nagon av de andra ungdomarna. Fler pojkar (29%) an flickor (18%) har varit
radda. Fler av de yngre dn av de dldre har uppgett att de varit rddda (32%
respektive 11%).

Ungdomarna fick ocksa ta stdllning till ett antal pastdenden for att under-
soka vilket klimat som fanns i sjdlva ungdomsgruppen. Ungdomarnas svar
tyder pa att de flesta tycker att stimningen &dr ganska god.

Tabell 6. Instéllning till ungdomsgruppen. Foérdelning av ja-svar efter kon och alder. Procent

Hirdar  Har ar Hir finns Hir finns  Har ar Det finns  Hir ar det
detok  detok det det det viktigt  enledare  viktigt att
att vilja att gilla ungdomar ungdomar att flja inom gora som
ha hjdlp personalen som smoérar jagkan de oskrivna ungdoms- de andra
for anfortro reglerna gruppen ung-
personalen mig at som styr ~ domarna
Alla
(n=92) 90 84 82 63 56 24 13
Kon
Pojkar
(n=52) 85 77 90 62 60 27 14
Flickor
(n=40) 98 92 75 65 51 20 12
Alder
14-16
(n=56) 93 84 80 62 66 25 16
17-19
(n=36) 86 83 83 64 41 22 8

Majoriteten av ungdomarna sédger att det ar Okej att ta hjdlp och over fyra
femtedelar att det dr Okej att gilla personalen. Mdnga ungdomar anser att
andra ungdomar Smorar for personalen. En stor andel kan Anfortro sig at
andra ungdomar pa institutionen. Drygt hélften tycker att det dr Viktigt att
folja de oskrivna reglerna mellan ungdomarna. En fjardedel anser att det
Finns en ledare inom ungdomsgruppen som styr men enbart ett fatal anser
att det dr Viktigt att gora som de andra ungdomarna.

Fler flickor &n pojkar tycker att det dr okej att ta hjélp och att gilla perso-
nalen. Fler pojkar dn flickor anser att andra ungdomar smorar. Fler av de
yngre dn de dldre tycker att det ar viktigt att folja de oskrivna reglerna.

Ungdomarna fick ocksa gor en skattning utifran sig sjilva och de andra
ungdomarna. De skulle placera in sig sjdlva och de andra i den ena av tva
grupper och det handlade om vad man gor av sin tid pa institutionen. Den
forsta gruppen var “de som bara var intresserade av att fa tiden att ga” och
den andra gruppen “de som forsoker fd ut det mesta mojliga av tiden
genom att forandra sig sd att de kan anpassa sig till samhallet” (Palm, 2003).
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Nar det géllde att placera in de andra ungdomarna valde 64 procent att
placera dem i den forsta gruppen som bara vill fa tiden att gd men néar det
gallde att placera in sig sjdlv angav 65 procent att de tillhorde den andra
gruppen som forsoker fa ut det mesta mdjliga av tiden. Har finns ingen
skillnad i svaren med avseende pd kon men ddremot med avseende pa
alder. Det ar storre andel av de &dldre som placerar sig i gruppen som vill fa
ut ndgot av tiden (74%) jamfort med 59 procent av de yngre. Manga av ung-
domarna anser alltsd att de sjdlva forsoker ta till vara den tid de &r pa insti-
tutionen och att de andra ungdomarna bara véntar pa att tiden skall ga.

Installning till personalen

Personalen ar en viktig del av ungdomarnas tillvaro pa institutionen och
kontakten med dem kan ha betydelse for om ungdomarna kanner att de kan
komma till tals och vara delaktiga i behandlingen. Ungdomarna fick besva-
ra en del fragor som rér kontakten med personalen.

Ungdomarna har mer kontakt med sina kontaktpersoner dn med &vrig
personal. Ofta dr det i samarbete med dem som planering sker for vistelsen
pa institutionen. Ungdomarna fick forst besvara fragor om vad de tyckte
om sina kontaktpersoner och sedan om 6vrig personal. Mdnga har tva kon-
taktpersoner och ibland har de tyckt olika om dem. I sddana fall har ungdo-
marna sjdlva bestimt vem av kontaktpersonerna deras svar avser.

Tabell 7. Ungdomarnas instéllning till sina kontaktpersoner. Férdelning av ja-svar efter kon och élder.
Procent

Tycker ganska eller Varken gillar eller ~ Tycker ganska eller Totalt
mycket bra om dem ogillar mycket illa om dem
Alla (n=91) 64 24 12 100
Kon
Pojkar (n=51) 67 19 14 100
Flickor (n=40) 60 30 10 100
Alder
14-16 (n=55) 58 27 15 100
17-19 (n=36) 72 19 8 100

Tva tredjedelar av ungdomarna gillar sina kontaktpersoner Mycket eller
Ganska mycket. En fjardedel Varken gillar eller ogillar kontaktpersonerna
och 12 procent har svarat att de tycker Ganska illa eller Mycket illa om kon-
taktpersonerna. Det ar fler flickor &n pojkar som har svarat att de Varken
gillar eller ogillar kontaktpersonen. Fler av de dldre ungdomarna dn av de
yngre tycker Ganska eller mycket bra om sina kontaktpersoner.

Personalgruppen kan vara lite svar att definiera eftersom det ror sig om
s& manga olika personer men ungdomarna fick andd ge sin bedomning om
vad de tyckte om personalen som helhet.

Ungdomarna gillar inte 6vrig personal lika mycket som sina kontaktper-
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Tabell 8. Ungdomarnas instéllning till 6vrig personal. Férdelning av ja-svar efter kon och alder.
Procent

Tycker ganska eller Varken gillar eller ~ Tycker ganska eller Totalt
mycket bra om dem ogillar mycket illa om dem
Alla (n=92) 53 21 26 100
Kon
Pojkar (n=52) 54 25 21 100
Flickor (n=40) 52 15 33 100
Alder
14-16 (n=56) 48 21 30 100
17-19 (n=36) 61 20 19 100

soner (tabell 8). Ungefar halften tycker Ganska eller Mycket bra om perso-
nalen. En femtedel Varken gillar eller ogillar dem och en fjardedel siger att
de tycker Ganska eller Mycket illa om personalen. Flickorna dr mer kritiska
medan pojkarna dr mer neutrala. De &dldre dr mer positivt instdllda dn de
yngre.

Ungdomarna fick ta stillning till ett antal pastdenden om personalgrupp-
pen. Svarsalternativen var ja eller nej och i tabell 9 redovisas hur manga som
instimde i pastdendena.

Tabell 9. Ungdomarnas instéllning till personalgruppen. Foérdelning av ja-svar efter kon och alder.
Procent

Har dr det ingen Personalen gar Personalen dgnar Personalen har
mening att siga att lita pa mer tid it annat ingen aning om
nagot for dn att ge vad som pagar
personalen ar ungdomarna bland
anda de som hjalp ungdomarna
bestammer

Alla (n=92) 70 36 71 65

Kon

Pojkar (n=52) 71 54 75 65

Flickor (n=40) 68 13 67 65

Alder

14-16 (n=56) 71 38 70 62

17-19 (n=36) 67 33 74 69

70 procent tyckte att pastdendet Har dr det ingen mening att sdga nagot for
personalen dr d&ndd de som bestammer, stimde in. Lika manga anser att
Personalen dgnar mer tid at annat &n att ge ungdomarna hjilp. Tva tredje-
delar anser att Personalen inte vet vad som pdgar bland ungdomarna.
Endast en tredjedel instimde i att Personalen gér att lita pd. Over hélften av
pojkarna tycker att personalen gar att lita pa men endast 13 procent av flick-
orna.
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Sammanfattning

Over hilften tyckte att det inte var sé bra att bli placerad pa institutionen,
framforallt &r pojkarna negativa till placeringen. Ungdomarna ar nagot mer
positiva till hur de tycker att det &r att vara placerad efter att en tid har gatt,
men hilften tycker fortfarande inte att det dr bra. Nagra av dem som till en
borjan inte tyckte att det var bra att bli placerad kan sjélva se att det skett
forandringar och tycker nu att det dr ganska bra. Ganska manga uppger att
de trivs pa den avdelning de dr placerade pa. En tredjedel kidnner sig inte
rattvist behandlade pa institutionen.

Rymningar fran institutionen behoéver inte bero pa att ungdomarna ar
missnodjda men det kan avspegla hur de trivs. Ungefar hélften har rymt
nagon gang. Orsakerna varierar en del och ofta dr det en kombination av
olika faktorer. En del sdger att de rymt for att de var arga eller besvikna pa
institutionen, andra for att de kdnde att de inte kunde fa nagon hjilp eller
kénde sig instangda. En hel del har rymt av andra orsaker, som att de ville
trdffa kompisar eller familjen eller for att det var nadgot annat utanfér som
lockade.

Klimatet i ungdomsgruppen kan ocksa paverka trivseln pd institutionen
och hur mycket man vagar vdnda sig till personalen. De flesta ungdomar &r
positivt instédllda till ungdomsgruppen. Flickorna verkar ha ett mer tilla-
tande klimat dn pojkarna, de dr ocksa mer positiva till de andra ungdo-
marna. En stor andel har svarat att det dr okej att gilla och att ta emot hjélp
av personalen. Det &r fa som sdger att det ar viktigt att géra som de andra
ungdomarna eller att det finns nagon speciell ledare i ungdomsgruppen
som styr. Men det finns ocksd de som ibland varit radda fér andra ungdo-
mar och manga sédger att det finns ungdomar som smorar for personalen.

Kontakten och instéllningen till personalen kan ha betydelse fér hur ung-
domarna kédnner att de kan komma till tals och vara delaktiga i behandling-
en. Ungdomarna har ofta en tdtare kontakt med kontaktpersonerna och dar-
for ar det inte sd konstigt att tva tredjedelar svarat att de tycker ganska eller
mycket bra om sina kontaktpersoner. Den 6vriga personalen ar svarare att
kategorisera eftersom det handlar om sd manga olika personer. Instillning-
en till 6vrig personal &r inte fullt lika positiv och framforallt flickorna ar kri-
tiska. Fa av flickorna sdger att de litar pa personalen. Det dr dock bara en
tredjedel av alla som litar pa personalen. Eftersom ganska méanga dnda upp-
ger att de gillar personalen borde det finnas forutsattningar for att oka tilli-
ten. Det finns betydande brister vad giller ungdomarnas syn pa sin egen
delaktighet. Mdnga sédger att personalen dgnar mer tid at annat dn att ge
ungdomarna hjilp och att personalen inte har en aning om vad som péagar
bland ungdomarna. Inte minst det férhdllandet att sju av tio inte tycker att
det &r ndgon mening att siga nagonting eftersom personalen inte bryr sig
om detta, indikerar demokratiska brister.

36



5 Ungdomarnas upplevelse av att komma till tals

"De jobbar ju hir for att de ska lyssna pd oss”

Huruvida ungdomar kan sdga vad de tycker om sin vard och behandling
och far gehor for sina asikter dr en central frdga i ungdomarnas delaktighet
i sin behandling. Det dr ocksa viktigt hur personalen agerar gentemot ung-
domarna, om de unga aktivt involveras genom att personalen ger informa-
tion, lyssnar och tar reda pa de ungas asikter. I den forsta delen av detta
kapitel redovisar vi ungdomarnas svar angdende deras kontakt med social-
sekreteraren, kontaktpersonerna respektive 6vrig personal pa institutionen.
Dérefter redovisas svar pa en frdga om ungdomarna kommer till tals re-
spektive kan sdga vad de tycker, om sin vard och behandling. Utifran hur
de svarat pd fragan om att komma till tals fick de svara pa tva olika 6ppna
fragor som kommer att presenteras.

Kontakten med socialsekreteraren

Ungdomarna fick svara pa i hur stor utstrackning socialsekreteraren infor-
merar, lyssnar, tar reda pa ungdomarnas asikt, forstar och tar hansyn till
deras asikter. De fick ta stédllning till olika pastdenden som belyser detta och
hade fyra svarsalternativ att védlja mellan. Fa ungdomar har svarat Stimmer
precis utan tyngdpunkten ligger pa Stammer ibland, férutom nar det géller
om socialsekreteraren forstdr ungdomarna da halften har svarat Stimmer
inte alls.

Tabell 10. Ungdomarnas uppfattning om sin kontakt med socialsekreteraren. Procent

Stammer
Socialsekreteraren: Inte alls Sidllan Ibland Precis Totalt
Informerar dig (n=92) 32 22 34 12 100
Tar reda pa din asikt (n=92) 26 18 40 16 100
Lyssnar pa dig (n=92) 17 22 39 22 100
Forstar dig (n=92) 49 23 18 10 100
Tar hdnsyn till din asikt (n=91) 32 19 34 15 100

Néarmare hélften av samtliga svarar pa fragan om socialtjansten informerar
att det Stammer ibland eller att det Stammer precis medan resterande sva-
rar att socialsekreteraren Inte alls eller sdllan informerar dem. Det betyder
att halften inte far information. Ungefar tre femtedelar tycker att socialsek-

37



reteraren tar reda pd deras asikt och att hon lyssnar. Hélften sdager att han-
syn tas till deras asikter. En fjardedel upplever att socialsekreteraren forstar
dem. Fler flickor &n pojkar séger att de far information av socialsekreteraren
(58% respektive 36%). Nar det géller kontakten med socialsekreteraren
generellt dr upplevelserna saledes blandade.

Kontakten med personalen pa institutionen
For att undersoka situationen pa institutionen fick ungdomarna svara pa
samma fradgor som hade stéllts om kontakten med socialsekreteraren men i
forhéllande till personalen.

Ungdomarna har en eller flera kontaktpersoner som de kan vanda sig till
och som de pratar med om behandlingen. Ungdomarna &r mest positiva till
kontakten med sina kontaktpersoner.

Tabell 11. Kontakten med kontaktpersonerna. Andel som instimmer

Stimmer
Kontaktpersonerna: Inte alls Sillan Ibland Precis Totalt
Informerar dig (n=92) 6 9 47 38 100
Tar reda pa din asikt (n=92) 12 10 29 49 100
Lyssnar pa dig (n=92) 12 7 29 52 100
Forstar dig (n=92) 21 13 39 27 100
Tar hidnsyn till din asikt (n=91) 14 9 35 42 100

Fyra femtedelar anser att det Stammer ibland eller Precis att kontaktperso-
nen informerar dem och ndstan lika ménga sédger att de tar reda pa deras
asikter. Manga sdger att kontaktpersonerna lyssnar och dven tar hansyn till
asikter. Lite lagre andel tycker att kontaktpersonen forstar. De mest positiva
varderingarna handlar om att kontaktpersonen tar reda pa ungdomarnas
asikt och lyssnar. Hélften av alla ungdomar har svarat att det stimmer
Precis. Aven i de andra fragorna kring kontaktpersonerna har en stor andel
svarat att det stimmer Precis. Flickorna kdnner sig inte forstddda i samma
omfattning som pojkarna, 18 procent svarar Precis jamfort med 35 procent
av pojkarna.

Tabell 12. Ungdomarnas uppfattning om kontakt med 6vrig personal. Andel som instimmer

Stimmer
Personalen: Inte alls Sillan Ibland Precis Totalt
Informerar dig (n=92) 24 19 47 10 100
Tar reda pa din asikt (n=92) 23 22 44 11 100
Lyssnar pa dig (n=92) 13 20 48 19 100
Forstar dig (n=92) 26 17 45 12 100
Tar hidnsyn till din asikt (n=91) 17 25 45 13 100
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Drygt hilften av ungdomarna anser att det Staimmer ibland eller Stimmer
precis att 6vrig personal informerar om vad som hander och lika stor andel
att de tar reda pa den unges asikt. Personalen tar i ganska stor utstrackning
héansyn till ungdomarnas asikter. Manga av ungdomarna kédnner sig for-
stddda. Men framst tycker de att personalen lyssnar pa dem. I jamforelse
med kontakten med socialsekreteraren dr ungdomarna nagot mer positiva
till institutionspersonalen ndr det géller information samt att personalen tar
hansyn till deras dsikter. Betydligt fler kdnner sig forstadda av personalen
an av socialsekreteraren (57% jamfort med 28%). Pojkarna gor overlag en
mer positiv vardering &dn flickorna och instimmer oftare i att det staimmer
Precis.

Att komma till tals om sin behandling

Ungdomarna fick besvara en fraga om de kommer till tals angdende sin
behandling. Tank pa den behandling du far har. Kommer du till tals (kan siga
vad du tycker) angdende din behandling? Fragan hade fyra fasta svarsalterna-
tiv, Inte alls, Lite, Ganska mycket och Mycket. Ndstan hélften sdger att de
kommer Ganska mycket eller Mycket till tals. Tva femtedelar kommer Lite
till tals och 17 procent Inte alls.

Tabell 13. Ungdomarnas uppfattning av att komma till tals om behandling. Procentuell svarsfordel-
ning efter kén

Pojkar (n=52) Flickor (n=40) Alla (n=92)
Inte alls 17 17 17
Lite 33 45 38
Ganska mycket 25 28 26
Mycket 25 10 19
Totalt 100 100 100

Det visar sig att pojkarna i hogre grad uppger att de kommer till tals. Av poj-
karna kommer hélften Ganska mycket eller Mycket till tals medan motsvar-
ande andel for flickorna &dr 38 procent. Flickorna uppger framst att de
kommer Lite till tals medan foérdelningen for pojkarna &r jamnare pa de
olika svarsalternativen. En lika stor andel (17%) av pojkarna som av flick-
orna uppger att de Inte alls kommer till tals.

En nédgot storre andel av de yngre pojkarna har svarat att de kommer till
tals Ganska mycket eller Mycket jamfort med saval dldre pojkar som flick-
or i olika aldrar: 56 procent av yngre pojkar, 39 procent av dldre pojkar, 36
procent av yngre flickor, 39 procent av dldre flickor.

Utifran hur ungdomarna svarade pa fragan att komma till tals fick de
besvara foljdfragor. Det skiljer sig en hel del for hur pojkar och flickor har
svarat pa de 0ppna fragorna. Flickorna har varit mer utforliga och berétt-
ande i sina svar medan pojkarna har svarat mer kortfattat. Nedan beréttar
ungdomarna sjdlva hur de uppfattar att de kommer till tals. Redovisningen
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av de 6ppna svaren ar uppdelad efter hur ungdomarna svarat pa fragan om
de kommer till tals.

Ungdomar som inte alls kommer till tals

Ungdomar som inte alls kom till tals fick foljdfragan Hur det kdndes och
Om de hade forsokt att komma till tals. Nio pojkar och sju flickor uppgav
att de Inte alls kommer till tals och alla svarade pa den 6ppna foljdfragan.
Pojkarnas kortfattade svar ger intryck av uppgivenhet. De orkar inte bry
sig, har vant sig och sdger att det inte 4r ndgon idé att sdga nagot. En pojke
sager:

"Man vinjer sig, men i borjan kiindes det “fucked up”.” (L04)

En annan pojke sdger att han inte bryr sig, att det enklaste ar att bara sta ut
med pafrestningarna och inte sdga emot, han beskriver det som att folja
med en plog:

"Jag bryr mig inte. Det dr precis som att man dker pd en plog./.../ Man bara fol-
jer med vigarna, man formas precis som en plog. Det dr som att man kommer
fram till slut. Man fir bara std ut med pifrestningarna sd linge. I borjan kinns
det jobbigt men det ir ingenting som man ska bry sig om. Man siiger att sd ska
det va. Det ir ingen idé att siga emot, det blir bara mer pifrestningar si dd kan
man lika vil siiga ja.” (K04)

Liknande kénslor uttrycker ocksa nagra av flickorna. En flicka séger att hon
blivit van nu men att det kdndes vérre i borjan:

"Det kiinns vil ... jag har blivit sd van vid det nu sd jag vet inte riktigt hur det
kiinns, frin borjan kiindes det vil ... jaha, okej, det dr de som dr dversittare och
maktmissbrukare och hela skiten. Det kiinns som de har makt och bara missbru-
kar den makten. (C11)

Flera av pojkarna ger intryck av att ha gett upp att forsdka komma till tals
men ndgra av ungdomarna verkar fortfarande forsoka komma till tals, en
flicka uttrycker det sd hér:

"Hela tiden, jag tycker inte att jag gor annat dn Overklagar och dverklagar och
pratar och pratar och forsoker fi iging men det hinder ingenting.” (HO3)

Det é&r flera ungdomar som beskriver en maktloshet, att det inte spelar
nagon roll vad man sédger eftersom personalen bestimmer i slutindan. En
pojke beréttar:

”Det kiinns som man har ingen talan hir indd, vad vi ungdomar siger eller tyck-
er eller nigonting sd spelar det ingen roll for det dr indd personalen som
bestimmer.” (D11)
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Nagra ungdomar tycker att deras uppfattning om sina egna problem inte
respekteras. En flicka tycker att personalen inte ser ungdomarna som unika
individer:

"Det dr si olika, det de tycker dr bra for en sjilv kanske inte dr det som man sjilv
tycker. Utan de gir efter sina behandlingsplaner och sina regler och det iir precis
som de drar alla 6ver en kam. Och det dr lite jobbigt for alla sitter ju hir for olika
saker och alla ir olika individer. Sd det ir det som dr lite jobbigt och nir man
siger ... jag brukar oftast nir jag siger nigonting siga att jag tycker att det ir
sd hir och inte siga att det dr sd hir men det spelar ingen roll indd, si dr det ju
inte heter det ju alltid di.” (C08)

En av pojkarna sdger sig inte ens veta vad det ar for behandling han fér. Det
ar aldrig nagot som diskuteras:

"Jag vet inte vad jag fir for behandling hir, vad dom strivar efter. Det kommer
aldrig upp och jag tinker inte sd mycket pi det. Jag vet inte vad det dr tinkt for
behandling.” (J05)

Flera ungdomar, framforallt flickorna, tar upp att de inte tycker att persona-
len lyssnar eller att personalen inte bryr sig. En flicka tycker att lyssna bor
hora till personalens jobb. Men personalen har aldrig tid:

"Det kiinns jobbigt for de jobbar ju hir for att de ska lyssna pd oss.”

Har du forsokt komma till tals?

//]a' 4

Vad hander da?

"Da siiger de att de inte har tid och sd siger de att vi inte hinner diskutera det.”
(C05)

Nagra av ungdomarna menar att det kan leda till problem om man sdger
vad man tycker och att de darfor haller inne med sina asikter, en flicka
sager:

“Det dr ingen idé att tjafsa for da blir det bara brik och i lingden, sen sd fir man
ta skiten for det senare.” (C08)

Ungdomar som kommer lite till tals
Alla ungdomar som svarade att de kommer Lite, Ganska mycket eller
Mycket till tals fick besvara pa vilket sdtt de kommer till tals och hur de gor
for att komma till tals. 17 pojkar och 18 flickor uppger att de kommer Lite
till tals. Av dessa dr det 11 flickor som tar upp en negativ aspekt jamfort med
fem av pojkarna.

Manga av ungdomarna har svarat att de bara sdger rakt ut vad de tycker,
en pojke sédger:
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"Jag siiger det bara rakt ut sd. Jag siger som det i, siger det rakt ut till persona-
len.”(B02)

Det finns ocksa de som tycker att de kan vara med och paverka sin tid pa
behandlingshemmet. En flicka sédger:

"Ja vi pratar om vad jag vill gora hir pd institutionen och vad jag vill nir jag
flyttat. Ja och vad jag vill gora ute i samhiillet.”

Hur gor du da?

“Jag berittar for dem si som jag tinker, sd som jag vill ha det efter institutio-
nen.” (G05)

Aven ungdomar som tycker att de kommer till tals lite uttrycker att perso-
nalen inte lyssnar eller bryr sig. De pojkar som har nagot negativt att sdga
uttrycker sig inte bara mer kortfattat utan ocksa mer forsiktigt dn flickorna.
En pojke sdger:

"Jag siiger vad jag tycker och kiinner. Sen ir det inget mer med det. Det spelar
egentligen ingen roll vad man siger.” (FO2 )

En flicka beskriver att hon kan sdga vad hon tycker men att personalen inte
bryr sig om det. Att det finns personal som bara gar ndr hon pratar om
nagot viktigt.

"Jag kan siga en sak men sd dr det precis som de lyssnar bara for att de ska lyss-
na. Men sen s ir det som att de:” ja, ha, ha”. Det kiinns som att de inte bryr sig
speciellt mycket, for att det finns personal, och om man pratar med dom om
ndgonting som dr jitteviktigt for mig sd kan de liksom bara gi och sint kinns ju
jittejobbigt.” (BOS)

Flera ungdomar talar om en ovisshet kring behandlingen och vad som skall
hinda. En flicka berdttar att hon sjdlv vet vilken behandling hon skulle
behdva men att hon inte tycker att hon far ndgon behandling alls nu.

“Jag fir inte direkt nigon behandling, det idr mest strukturer och grinser och
regler som man ska lira sig, till slut ska man typ inte tinka pd att om man komm-
mer till frukostbordet en minut for sent fir man gd och ligga sig en halvtimme
tidigare utan dd ska det typ vara normalt. De kan inte ge mig den sorts behand-
ling jag behdver. Vi skulle haft mote om behandlingsplanen, men dd var min soc
sjuk, men min kontaktperson har frigat infor behandlingsplanen vad jag vill ha
hjilp med.” (B06)

En annan flicka mérker inte av ndgon behandling och har inte haft nagot
mote om behandling. Hon beréttar att hon aldrig far veta vad som skall
héanda.

"Alltsd, jag mirker inte sd mycket av nigon behandling precis, tycker jag inte,
jag fattar inte vad som ir behandling pd det hiir stiillet egentligen.”
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Pa vilket satt kommer du till tals?

"Alltsd, egentligen har jag inte kommit till tals sd mycket for man har ju behand-
lingsmdten med soc och forildrar och kontaktpersonal men jag har inte haft nigot
sint sen jag flyttade hit, som de flesta har en ging i mdnaden eller varannan
mdnad. Vi har ju inte pratat om ndgon behandling liksom./.../ Men det har all-
tid varit sd med mina soc, jag har aldrig vetat vad som ska hinda. /.../ Det ir
klart jag siger vad jag tycker och tinker men jag fir aldrig veta nigonting. Jag
vet inte nir jag ska flytta, jag vet ingenting, det enda jag vet dr att jag ska fi for-
lingt LVU.” (C12)

En pojke beskriver att han viljer ut olika personer som han vet kan lyssna
och som inte bara talar om hur det skall vara.

“Men jag viljer ju ut nagon for jag kan ju inte ta nigon som jag tycker dr olimp-
lig. Jag viljer ut ndgon som jag dr ganska trygg med ... som pd ndgot sitt lyss-
nar och respekterar och inte bara babblar och siger saker utifrdn hur man ska
vara. Lyssna pd vad jag har att siga, det dr inte mdnga som lyssnar. De vill helst
bara predika for en. Det finns ndgra som jag har valt ut, tvd stycken, det riicker.”
(D06)

En annan pojke beskriver att han befinner sig i ett vakuum.

"Det kiinns sd instingt pd nit sitt, for man har ingenting att siga till om. Det
dr bara soc som bestimmer och personal. Jag har forsokt mdinga ginger att
komma till tals. Dom har bara sagt att det beror pi mig sjilv. Och nir jag har
frigat vad jag ska gora, har jag inte fitt nigot svar. Utan da har dom sagt, att vi
fir se vad som hinder.” (KO3)

Ungdomar som kommer ganska mycket till tals
13 pojkar och 11 flickor uppger att de kommer Ganska mycket till tals om
sin behandling. Av de 11 flickorna tar 5 ocksd upp nagot negativt jamfort
med 2 av pojkarna.

Bland ungdomarna som &r positiva berdttar en flicka att hon alltid vet att
personalen lyssnar:

“Liksom, jag kan siga vad jag tycker och tinker och vad jag vill, jag vet att de
alltid lyssnar, fast de alltid kanske inte kan gora nigonting dt det./.../ Det dr vil-
digt ... de gor vildigt, vildigt mycket for att vi ska md bra och for att vi ska kinna
att vi vill bo hiir och da blir det ju si spontant att man pratar hela tiden. Och for
att de di ska gora si att vi mdr bra sd lyssnar ju dom, sd att man siger vad man
tycker och tinker och sen om de inte kan plocka ner himlen it en sd forsoker de
gora sitt bista.” (C14)

Samma flicka beskriver kontakten med kontaktpersonerna positivt:
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“Sen har jag tre personer som jag vildigt mycket tycker om att prata med och di
har jag haft tur for det ir just mina tre kontaktpersoner. Jag kan snacka med dem,
de lyssnar, de hjilper mig, de ligger till, de tar bort, de liksom, ... ja, jag kinner
att de finns dir och att de lyssnar pi mig och om jag vill nigonting eller komma
till tals si kan jag gora det.” (C14)

En pojke beskriver att han sdger till personalen att de madste lyssna pa
honom:

"Alltsd jag siiger att dom fir lyssna pd mig nu ... ni far lyssna medan jag snack-
ar och sedan fir ni siiga vad ni vill./.../ Jag har tvd ... tre jag brukar prata med.
Dom brukar lyssna. Om jag respekterar dem si respekterar de mig. Det dr att ge
och ta.” (D07)

Nagra av de ungdomar som kommer ganska mycket till tals tar d&ven upp
negativa saker. De berdttar om olika sdtt de anvander for att komma till tals.
En flicka beréttar att hon brukar be socialsekreteraren att prata med perso-
nalen for att de skall lyssna till henne:

"Jag siger till dem att de ringer min socialsekreterare si pratar jag med henne,
sd ber jag henne ringa till personalen och si siger hon till personalen, annars
lyssnar de inte.” (C06)

Tva flickor har som strategi att skrika:
"Jag skriker ut det, det ir bista sittet.” (D03)

Aven ungdomar som kommer till tals ganska mycket kdnner sig ibland inte
forstadda. Det kan ocksa vara svart att fa tid med kontaktpersonerna. En
flicka beréttar:

”Pratar med kontaktpersonen.”

Ar det l4tt att f4 till ett sant mote?

“Ja, eller de jobbar ju kanske en till tvi ginger i veckan sd det dr ganska svirt
men dd far man ta allting pd en ging istillet, det dr lite synd.”

Tycker du att det ar latt att prata med kontaktpersonen nér du val tréffar
henne?

“Ja, ibland. Jag tycker att det ir svirt att forklara for dem hur det kiinns med mig
och mina problem och sd for att de inte forstdr men nej det dr vil svdrt att prata
med dem for de forstir inte.” (D01)

Ungdomar som kommer mycket till tals

En storre andel av pojkarna &n flickorna siger att de kommer Mycket till
tals, 13 pojkar jamfort med 4 flickor. Tvd av dessa flickor och en pojke ger
dven negativa beskrivningar. Aven hir dr pojkarna ofta kortfattade och
manga beskriver det som att de agerar sjdlva. En pojke beskriver “Gir till
min kontaktperson och pratar med honom.” (HO8) En annan att han “Siger bara
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vad jag tycker och tinker niyr det dr méte, jag mdste ocksd fi ut mina dsikter.” (J07)

Flera av de ungdomar som svarat att de kommer mycket till tals beskriver
hur de diskuterar och det finns en kommunikation mellan den unge och
personalen. En flicka beréttar:

"Vi har ju en kommunikation hela tiden, det handlar ju om mig. Min kontakt-
person och jag vi pratar vildigt mycket.” (A04)

En pojke sdger att de diskuterar och géar halva vdgen var:

“Nir vi har elevsamtal siger jag vad jag tycker och si siger de vad de tycker.
Sedan diskuterar vi och kommer fram till nit. Dd kanske inte jag tycker om det
sd borjar vi om och tar den diskussionen tills vi fitt hilften, hilften pd ett unge-
fir si att det blir lika.” (B05)

Tva flickor sdger att de kommer till tals men berdttar om negativa inslag. En
av flickorna tvingar personalen att lyssna eftersom de inte fragar efter
hennes asikt:

"De fragar ju inte efter min dsikt men jag dr sin att jag tvingar méinniskor att
lyssna pa min dsikt vare sig de vill eller inte. Sd det handlar om att jag siger vad
jag tycker nir jag tycker det och di ir de ju mer eller mindre tvingade att lyss-
na pd det idven om de inte tar till sig det.” (A02)

Sammanfattning

Ungdomarnas mdjligheter och kénsla att komma till tals kan bero pa hur
socialsekreterare och personal forhaller sig till ungdomarna och framférallt
pa hur ungdomarna sjdlva uppfattar denna kontakt och sitt eget handlings-
utrymme. Nastan tva tredjedelar kdnner att socialsekreteraren sillan eller
aldrig forstar dem, vilket dr oroviackande eftersom en del av deras uppgift
ar att sdtta sig in i och forstd ungdomarnas situation for att sedan besluta om
den basta tankbara dtgdrden for den specifika ungdomen. Det dr ganska
manga som tycker att socialsekreteraren inte informerar, tar reda pa asikt,
lyssnar eller tar hansyn till asikter. Men & andra sidan dr det ungefar halften
som tycker att socialsekreteraren gor det. Ungdomarna fick besvara liknan-
de fragor om personalen och kontaktpersonerna. Har dr de ndgot mer posi-
tiva, framforallt till kontaktpersonerna. Personal och kontaktpersoner har
en annan roll och ungdomarna traffar dem ocksa oftare dn socialsekretera-
ren.

En annan viktig frdga ungdomarna fick svara pa var huruvida de kdnner
att de kommer till tals pd institutionen. Ungefdar hilften uppger att de
kommer Ganska eller Mycket till tals. Pojkarna har i hogre utstrackning
uppgett att de kommer till tals dn flickorna. Slaende dr att de som svarat att
de kommer till tals ofta d&ven uttrycker att de inte alls kommer till tals. De
sager vad de tycker men far inget gensvar vilket tyder pa att det inte upp-
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star en dialog med personalen. Ménga av de flickor som kommer lite till tals
ar lika negativt instdllda som de som inte alls kan sdga vad de tycker. Det
géller i viss man dven flickor som kommer mycket till tals. Pojkarna dr mer
neutrala i sina svar.

De ungdomar som uppgett att de inte alls kommer till tals uttrycker att
det inte &r ndgon idé att siga ndgot eftersom ingen har tid eller lyssnar. Flera
av dem uttrycker uppgivenhet, att det inte dr ndgon idé att forséka komma
till tals. Flera av de ungdomar som svarat att de kommer lite till tals menar
att de kan sdga vad de tycker om vissa saker men att det inte 4r ndgon som
lyssnar eller bryr sig. Aven de som siger att de kommer ganska mycket till
tals uttrycker kritik i sina svar av att inte bli tagna pa allvar och lyssnade pa.
De ungdomar som uppgett att de kommer mycket till tals dr inte sa kritiska
i sina Oppna svar. Manga av dem sdger att de kommunicerar med persona-
len och man far kompromissa och ge och ta men att de ofta kan diskutera
sig fram till en 16sning. Det verkar handla om 6msesidig respekt. Flera ung-
domar dr nodjda och upplever att de verkligen kommer till tals utan negati-
va fortecken.

Det verkar som om manga ungdomar upplever att &ven om de kan sdga
vad de tycker kan de inte paverka och ingen lyssnar. For ungdomarna rack-
er det inte med att siga vad man tycker, det mdste ocksd finnas en motta-
gare som lyssnar. Det spelar ingen roll vad de sdager. De ger uttryck for sin

VZais

maktloshet genom uttalanden som “jag kan sdga vad jag tycker”, “jag skri-

7o

ker”, ”jag tvingar dem att lyssna men de bryr sig inte”.
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6 Ungdomarnas delaktighet i behandling

“Jag tror inte att de har borjat med nigon behandling”

Det hir kapitlet handlar om i vilken utstrackning och pa vilket sédtt ungdo-
marna uppfattar att de varit delaktiga ifrdga om sin egen behandling. Forst
redovisas resultaten pd frdgor som sdger ndgot om forutsdttningarna for
behandling och ungdomarnas motivation for behandling. Dérefter redovi-
sas hur ofta behandlingsplaner och behandlingssamtal férekommer, i vilken
utstrackning ungdomarna har ldst sina behandlingsplaner och hur delakti-
ga de anser att de dr nér det géller att utforma dessa. Aven fradgor som ror
journalen presenteras. Kapitlet avslutas med ungdomarnas svar pa 6ppna
fragor som stillts om delaktighet i behandlingsplanering och behand-
lingssamtal.

Forutsdttningar for ungdomars delaktighet i behandling

Nar ungdomarna skrivs in pa sdrskilda ungdomshem intervjuas de av per-
sonalen med en strukturerad intervju (ADAD) dar deras problem och
behov av hjilp kartldggs. Intervjun dr indelad i atta olika omraden som ung-
domar ofta har problem med. I vér intervju anknét vi till dessa omraden och
fragade om de sjdlva tyckte att de hade problem pa respektive omrade och
om de ville fa hjélp for dessa problem. Svarsalternativen var Ja eller Ne;j.

Framst svarar ungdomarna att de har problem med sin skolsituation
(58%), familjerelationer (54%) och psykiska hélsa (48%). Over en tredjedel
(37%) uppger att de har problem med sin fritidssituation eller med véankret-
sen och néstan lika ménga (33%) med brottslighet. En femtedel (21%) sva-
rar att de har narkotikaproblem och 9 procent att de har problem med alko-
hol. En majoritet av de ungdomar som har problem vill ocksa fa hjalp.
Framst géller det skola, fysisk och psykisk hilsa men mer dn hélften av dem
som har problem som ror familj, brottslighet, alkohol och narkotika vill
ocksa ha hjdlp. Endast en tredjedel vill ha hjalp med problem som ror fritid
och vénner.

Svaren ovan visar att ungdomarna i stor utstrackning upplever sig ha
problem och att de ocksa vill ha hjdlp med dem. Pa en direkt frdga om den
unge vet vilken hjadlp han eller hon skulle vilja fa svarade 67 procent ja.
Detta ger goda forutsiattningar for att engagera ungdomarna i diskussioner
och planering av sin behandling. Ungdomarna fick ocksa svara pa hur stort
ansvar de sjdlva anser att de tar for sin behandling. De flesta (88%), anser att
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de tar ansvar Ibland eller Alltid. Ett fatal anser att de Séllan eller Aldrig tar
ansvar.

Tabell 14. Ungdomarnas ansvarstagande for sin behandling. Procent

Hur stort ansvar tycker
du sjdlv att du tar for

din behandling?
(n=92)

Inget ansvar alls 5

Tar séllan ansvar 7

Tar ansvar ibland 48

Tar alltid ansvar 40

Totalt 100

En forutséttning for delaktighet kan vara att ungdomarna tycker att det ar
viktigt att vara med och péaverka sin behandling.

Tabell 15. Ungdomarnas uppfattning om forutsattningarna for delaktighet i sin behandling. Procent

Hur viktigt ar det for Hur viktigt ar det for
dig att personalen dig att vara med och
lyssnar pa vad du paverka din behandling?
har att siga om din (n=91)
behandling?
(n=92)

Inte alls 3 6

Lite 8 7

Ganska mycket 20 17

Mycket 69 70

Totalt 100 100

Svaren hir visar att ndrmare nio av tio (87%), tycker att det ar viktigt att
kunna vara med och pdverka. Lika stor andel anser att det &r viktigt att per-
sonalen lyssnar pa vad de har att siga om sin behandling. Sammantaget
uttrycker svaren att ungdomarna dr mycket intresserade av sin egen be-
handling och vill vara med och paverka och har ocksé idéer och asikter om
hur behandlingen bor se ut. Det finns sdledes en uttryckt ambition att fak-
tiskt utnyttja sina i lag faststdllda rattigheter att vara delaktig.

Hur personalen agerar ar av stor betydelse. En forutsattning for att ung-
domarna skall involveras i sin behandling och att en dialog om behandling-
en uppstar dr att personalen bade fragar efter deras uppfattning och lyss-
nar pa dem. Tre fjardedelar (76%) uppger att personalen har fradgat dem hur
de ser pa sin situation och sina problem medan resterande inte har fatt
nagon sadan fraga. Ungefdr tva av tre (65%) sédger sig ha fatt en fraga om
vad de vill fa hjdlp med. Av dessa har 73 procent fatt en sadan fraga under
den senaste manaden. De ungdomar som varit langre tid i behandling upp-
lever i mindre omfattning dn 6vriga att de har fatt fragor om hur de ser pa
sin situation och vad de vill fa hjalp med.
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Behandlingsplanering och samtal om behandling

Behandlingsplanen &r ett centralt redskap for att organisera den unges
behandling. I vilken utstrdckning ungdomarna &r informerade om sina
behandlingsplaner och delaktiga i samtalen om och revideringarna av dessa
ar darfor av stort intresse.

Lagstiftningen anger att behandlingsinsatserna skall planeras till-
sammans med klienten. Enligt SiS interna rad, som gallde vid tiden for
materialinsamlingen,” skall en skriftlig behandlingsplan alltid uppréttas pa
institutionen utifrdn de mal och planerade atgarder som finns i socialtjans-
tens vardplan. Enligt de interna rdden bor behandlingsplanen innehalla en
noggrann kartlaggning och beskrivning av den unges problem och behov
och vilka insatser som behovs. Det betonas att behandlingsplanen skall
uppréttas i ndra samarbete med socialnamnden och den unges familj och
ndtverk. Den unge bor stimuleras att aktivt ta del i planeringen. Alla skall
veta vad som skall goras, vem som ansvarar for vad och nér insatser skall
ske (Internt allmént rdd fran SiS 1997:2, s. 5-6). Vid riksdagens revisorers
(2002) genomgang av SiS verksamhet ar 2002 saknades behandlingsplaner
hos en tredjedel av de inskrivna (a.a. s. 2) Enligt en enkit till institutionsche-
ferna finns dock behandlingsplan i 90 procent av fallen (a.a. s. 11).

Forekomst av behandlingsplan &r en viktig indikator pa att samtal om
behandling férekommer. Ungdomarna tillfrdgades om de hade nagon
skriftlig behandlingsplan som gjorts pd institutionen. Hélften uppgav att de
hade en skriftlig behandlingsplan. Nastan en fjardedel svarade att de inte
hade en plan och ndgot fler dn en fjirdedel visste inte om de hade ndgon
plan (tabell 16). Av dem som svarade Nej eller Vet ej uppgav dock hélften
(49%) att det forekommit samtal med personal om behandlingsplanen.

Tabell 16. Ungdomarnas uppfattning om de har en skriftlig behandlingsplan. Foérdelning efter kon,
alder samt tid i behandling

Har en skriftlig Har inte skriftlig Vet ej om skriftlig Totalt
behandlingsplan  behandlingsplan  behandlingsplan finns
Alla (n=92) 52 22 26 100
Kon
Pojkar (n=52) 48 21 31 100
Flickor (n=40) 57 23 20 100
Alder
14-16 (n=56) 45 23 32 100
17-19 (n=36) 64 19 17 100
Tid i behandling
-6 man (n=31) 45 26 29 100
7-12 man (n=29) 41 28 31 100
13 —mén (n=32) 69 12 19 100

* I dag finns pa SiS betydligt mer omfattande interna rdd angaende behandlingsplaneringen.
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De éldre ungdomarna och ungdomar som varit ldng tid i behandling har
oftare en skriftlig behandlingsplan. Det visar sig att de flesta av dem som
hade en skriftlig behandlingsplan ocksa hade last den (83%). De tillfragades
om den stimde med deras egen uppfattning om vad de behovde for hjalp.
En tredjedel (33%) tyckte att den stimde medan 42 procent inte tyckte det
stdimde. En fjardedel (25%) tyckte att det bade fanns saker i behandlingspla-
nen som stdmde bra och andra saker som inte stimde alls.

Eftersom behandlingsplanen kan ses som en 6verenskommelse &dr det
viktigt att den &r begriplig for den unge och att den unge ar delaktig. 64 pro-
cent svarade nej pa fragan om de fatt vara med och prata om vad deras
behandlingsplan skall innehélla (tabell 17). Endast var tionde (11%) kdnner
sig helt delaktig i innehallet i behandlingsplanen och en fjardedel kdnner sig
delaktiga till viss del. Fradgan har endast stéllts till dem som tidigare svarat
att de har en skriftlig behandlingsplan.

Tabell 17. Andel som varit delaktiga i utformningen av behandlingsplanen. Ungdomar som har
behandlingsplan. Procent

Delaktig i behandlingsplanens
innehall (n=47)

Ja 1

Till viss del 25
Nej 64
Totalt 100

Av dem som hade en skriftlig behandlingsplan tyckte 70 procent att de for-
stod innehdllet i den medan resterande 30 procent tyckte att det fanns saker
som de inte forstod. Tre fjairdedelar (73%) menar att det finns nagot i
behandlingsplanen som bara personalen bestamt. I knappt hélften av fallen
har personalen forklarat varfor de bestamt som de gjort.

De flesta (93%) uppger att de brukar saga vad de tycker ndr de pratar om
behandlingsplanen. Drygt tva tredjedelar (71%) uppger att personalen bru-
kar fraga dem vad de tycker vid samtal kring behandlingsplanen. Persona-
len lyssnar ocksa ofta (69%) pa deras asikter vid dessa samtal. Halften av de
tillfragade tycker att personalen tar hansyn till deras dsikter ndr det galler
behandlingsplanen.

Pa fragan hur ofta de talar om sin behandling svarade en fjardedel (23%)
av ungdomarna att de hade samtal om sin behandling flera gadnger i mana-
den. Samtal en gang i manaden angav 14 procent och varannan manad 10
procent. For en fjardedel (27%) forekom sadana samtal mer sédllan dn
varannan manad och en fjardedel (26%) uppgav att de talade aldrig om sin
behandling. Hilften av ungdomarna uppgav alltsé att det séllan eller aldrig
forekommer samtal om behandlingen. For att se hur férekomst av behand-
lingsplan var relaterad till samtal om behandling jamfordes de tva uppgif-
terna (tabell 18).
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Tabell 18. Skriftlig behandlingsplan jamfort med hur ofta samtal férekommer om behandling. Procent

Skriftlig behandlingsplan

Samtal Har skriftlig Har inte skriftlig Vet inte om skriftlig
forekommer behandlingsplan (n=48)  behandlingsplan (n=20) behandlingsplan finns (n=24)
Nagra ganger i

manaden 25 1 29

En gang i

manaden 12 22 13

Varannan manad 17 6 0

Mer séllan d4n

varannan manad 29 22 25
Aldrig 17 39 33
Totalt 100 100 100

Det visade sig att i den grupp som inte vet om de har en behandlingsplan
finns storst andel som talar om sin behandling en gdng i manaden eller
oftare. Anmarkningsvart dr att 17 procent av dem som uppgett att de har
behandlingsplan svarar att de aldrig pratar om sin behandling eller behand-
lingsplan. Av dem som inte har behandlingsplan uppger dock betydligt fler,
tva femtedelar, att de aldrig pratar om sin behandling. Néstan en tredjedel
av dem som inte vet om de har en behandlingsplan talar om sin behandling
flera ganger i manaden. Forekomst av skriftlig behandlingsplan behover
alltsa inte alltid innebédra att man talar om sin behandling och avsaknad av
skriftlig behandlingsplan behover inte innebdra att samtal om behandling
inte forekommer.

Ungdomarnas egna roster angdende behandling
Ungdomarna fick besvara 6ppna fragor om hur det gar till nar de pratar om
sin behandling. Svaren avser badde samtal om behandlingsplan och andra
samtal.

En flicka berattar att hon dr ndjd med sin behandlingsplan och att hon ar
med i alla méten kring den och darfor forstar innebdrden i behandlingspla-
nen dven om hon inte alltid forstar orden.

"Det ir sd hir att mina soc kommer jamt hit, de dr jamt hir, och vi har jimt
behandlingskonferenser. /.../ Jag dr ju alltid med pd mina moten och vet vad det
handlar om och vet vad som siigs och liksom vad jag siiger och allt mojligt. Sd lik-
som jag vet vad det handlar om. Sen kan det ju vara vdr forestindare, nir hon
skriver dom hiir sd skriver hon vildigt utbildade ord som inte jag forstir och det
dr vil typ dom orden som jag inte forstdr did men det dr ju ingenting i sjilva inne-
hdllet.” (C14)

Eftersom forutsittningarna d@ndras dr det viktigt att se 6ver behandlingspla-
nen med jimna mellanrum. En flicka berédttar att hon tyckte att behand-
lingsplanen stimde men inte lingre sa de skall uppratta en ny snart.
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“Ja den jag gjorde da stimde for just det tillfillet men den stammer inte lingre.
Vi ska gora en ny om tvd veckor.” (C06)

Flera av de ungdomar som inte tycker att behandlingsplanen stimmer
berédttar att de inte har patalat detta for personalen eftersom de upplever att
det inte 4r nagon idé att sdga nagot. En pojke beréttar:

"Stimde inte alls.”

Vad gjorde du da?

“Jag bara satt och liste den fast jag liste inte, jag bara satt och tittade pdi den,
men att ... det stimde ingenting nistan.”

Pratade du med ndgon om det?

“Nej, jag kan inte gora nigot dndd.” (JO3)

En annan pojke tyckte inte alls att behandlingsplanen stimde men tog dock
tag i problemet direkt.

”"Nej, den stimde inte.”

Vad gjorde du da?

"Jag sa till dem sd att de dndrade.”

Sa det blev en forandring?

"Mm, jag sa det direkt och sdg till att de gjorde det, si att det inte tar ett dr.”
Tycker du att den &r bra som den ser ut nu?

"la, sdddr, rittsd.” (B02)

En flicka tyckte att det fanns bade saker som stimde och sddana som inte
stimde i behandlingsplanen men hon upplevde att personalen ibland inte
tar hdansyn till ungdomarnas individuella problem, det stod samma sak i
hennes behandlingsplan som i andras:

“Mycket stimde, mycket var dverdrifter, saker som de skrivit i min behandlings-
plan har de skrivit i andras ocksd trots att vi dr olika.” (HO1)

Nar ungdomarna har samtal kring sin behandling dr det antingen pa méten
endast med kontaktpersonerna eller pa behandlingskonferenser. Pa
behandlingskonferenserna deltar ofta ungdomen sjilv, kontaktpersoner,
fordldrar, socialtjanst och avdelningschef/forestdndare. Diskussionerna
kring behandlingen blir givetvis annorlunda om det dr stérre behand-
lingskonferenser dar manga personer deltar. Oftast far den unge vara med
men inte alltid. Aven om ungdomarna deltar i konferensen &r det inte all-
tid deras rost ar sa stark.

En flicka berdttar utforligt hur hennes behandlingskonferenser brukar se
ut. Punkt for punkt gas igenom och alla far sdga sin dsikt, men i bestamd
ordning och hennes asikt tas alltid upp sist. Hon uppfattar det som att
hennes asikt inte dr lika mycket vard som de andras.

“Man tar typ punkt for punkt for punkt, det dr uppdelat i olika typ hur jag fun-
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gerar med personal, hur jag fungerar med elever, i verksamheten, med mamma,
permissioner, massa sina smd punkter. Si tar man typ en i taget sd fir alla lisa
igenom den sen sd fir alla komma med sina inligg eller dsikter om de vill det.
Men det dr alltid soc som borjar och sedan behandlingshemmet och sedan
mamma och sist jag, det dr alltid sd, typ som att din dsikt dr inte vird sd myck-
et den tar vi sist liksom, fast mammas dsikt brukar alltid dverensstimma med
min sd att ...” (A02)

En pojke beréttar att han inte far vara med forsta timmen men att han sedan
brukar bli inkallad i rummet. Han dr missndjd med att de andra anser att
han varit med och kommit 6verens om saker fast han bara anser att han
suttit med och lyssnat:

“Dom sitter och pratar en timma forst, sen kommer jag in och sd presenterar dom
det for mig. Och sen frigar dom mig om det dr nit som jag vill veta ... Sen dr
det bra med det. Sen efterit kan dom komma och siiga, "att de kom vi dverens
om”. Och jag bara: “det ir ju bara ni som har kommit verens om det”. ”Jo dd,
du satt ju med”. "Men jag bara satt dir och lyssnade pd vad ni hade kommit
dverens om, men jag var ju inte med pd det”. Men det ir liksom “Jo, vi kom ju
overens om det, sd var det.” (H02)

En annan pojke beréttar att han 4r med pa behandlingskonferenserna men
upplever att han dndé inte kan paverka sd mycket:

”De bara gafflar pd och jag fir inte siga ndagonting, eller jag fir inte siga det jag
vill siiga for sd fort jag siger ndgot sd siger de bara, ja men det hiir tar vi inte nu
for vi har inte kommit sd lingt i behandlingen, men det ir klart, for att sd fort
man siger ndgot, kringlar eller ndt di blir de bara forbannade och di siger de
bara ja nu har vi backat ett steg till bakait.” (D10)

En flicka berédttar att hon kdnner sig delaktig i allt som hdnder kring henne
och hennes behandlingsplanering d&ven om hon inte refererar till ndgon séar-
skild situation:

"Allting utgdr ju fran vad jag vill och tinker om framtiden, mdinga elever hiir
tinker att man inte kan pdverka nigonting och personalen lyssnar inte, men si
dr det inte, sd linge du skoter dig, inte bara for att skéta dig utan for att du vill
nagonting annat och det funkar bra di kan du praktiskt taget piverka varenda
dag hir och vilja dina aktiviteter hir sjilv. Si ingenting dr omdojligt.” (A04)

En pojke berittar kort och koncist om att de gar igenom behandlingsplane-
ringen och prickar av sddant som uppnatts samt planerar framat.

"Vi siitter oss och pratar om behandlingen, om hur vi ska ligga upp behandling-
en om vad som dr firdigt och liksom bockar for det som dr firdigt och sen kollar
man hur man skall bira sig dt for att klara av de andra som dr kvar.” (D04)
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Att inte regelbundet prata om behandling eller behandlingsplanering kan
skapa en stor osdkerhet och otrygghet hos den unge. En flicka berattar om
just detta. De har pratat mycket lite om behandlingen och hon &r osdker pa
om nagon lyssnat pa henne. Hon vet inte heller hur framtiden ser ut. Hon
ar van vid att inte fa veta ndgot men vill inte ha det sa. Hon har forsokt pata-
la detta for socialtjansten och vill att de ska informera henne mer men tyck-
er inte att det har fungerat anda.

“Sen sd vet jag inte riktigt, det dr ju ingen som skrivit upp nit, jag vet inte rik-
tigt om folk har lyssnat heller.”

Hur kdnns det att inte veta d&?

"Det ir klart det ir jobbigt, jag vill alltid veta vad som skall hinda men det har
ju blivit sd, jag har bott pd hem ndgra dr och det har alltid varit sd, jag har inte
vetat ndgonting, det dr mdnga ginger jag har fitt reda pd att jag ska flytta till ett
hem samma dag jag flyttar, eller dagen innan. Men jag har vil vant mig lite vid
att inte veta vad som hinder runt omkring mig, men det dr klart jag skulle ju
vilja veta mer, det dr ju inte kul att ha det si hir. Jag tjatar ju pd soc att de ska
ringa mig en ging i veckan for att jag vill veta vad som hinder och det siiger de
att de ska gora, men de har ringt en ging var tredje minad.” (C12)

Nar ungdomarna svarat pa hur det gér till vid behandlingsplaneringen har
de inte bara pratat om de stora behandlingskonferenserna. Nagra ungdo-
mar associerar till de mindre formella men mer frekventa moéten som de har
med sina kontaktpersoner angdende behandlingen. En pojke berattar att
hans kontaktpersoner soker upp honom for sddana samtal ungefir en gang
i veckan.

"Vi gdr vil bara in pd rummet och si pratar vi. Typ som pi onsdagar si kommer
dom alltid in och friagar hur veckan har varit. Och sd frigar dom om ndgonting
... som jag tycker ska indras eller om jag har ndgra onskemdl.” (LO3)

En flicka berdttar om sina moten med kontaktpersonen, hon beréttar att de
fragar henne hur hon vill ha det men det blir inte sa i alla fall.

"Sd dr det, de fragar mig en massa saker om hur jag vill ha det och si blir det inte
det i vilket fall som helst. Sd, ja, ... det gdr vil inte riktigt schysst till tycker jag.”
(C06)

Nastan en fjardedel har svarat att de inte har eller inte vet om de har en
skriftlig behandlingsplan och har inte heller pratat om en behandlingsplan.
De fick darfor en oppen fraga om hur det gar till ndr de pratar om sin
behandling "Om varken skriftlig eller muntlig, hur gdr det till nir ni pratar om
behandlingsplanen?”. Néagra har svarat att de aldrig har pratat om sin
behandling men de flesta har dock gjort det ndgon gang.

En flicka upplever att de inte pratat om behandlingen men hon har fatt
frdgan om vad hon vill ha hjilp med men hon dr osdker pa om hon far
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nagon behandling just nu.

”De har inte pratat med mig direkt om det, de har frigat lite vad jag vill ha hjilp
med och si men jag har inte bott hiir sd linge si jag tror inte att de har borjat
med nigon behandling.” (B04)

En pojke menar att de inte pratar om behandlingen, men att det finns ett
papper fran socialen som ingen bryr sig om.

"Vi brukar inte prata om min behandling sd dir, vi har borjat men nid. Det dr
bara socialen som har skrivit ett papper, si ligger det bara diir, vi pratar inte alls
om det.” (102)

En flicka har svart att se var behandlingen kommer in i vistelsen pd institu-
tionen. Hon sdger forst att de inte alls har pratat om behandlingen men
sedan att hon ibland pratar med kontaktpersonerna om detta.

"Vi har inte pratat om min behandling, jag kinner inte som att detta ir ett
behandlingshem, jag menar det dr som ett vanligt hem, man bor hir, gir till sko-
lan och allting, jag ser inte vart behandlingen kommer.”

Du och kontaktpersonen, brukar ni prata om behandlingen?

"Ja, vi pratar ibland, om varfor jag dr hir och vad jag har gjort och varfor jag
gjorde det.”

Ni pratar inte om vad du ska gora for att fa ut ndgonting av tiden har?
“Jo, men jag kommer inte ihig ndt.” (D11)

Det ar alltsa inte alltid sa tydligt for ungdomarna om det finns en behand-
lingsplan och vad den i sa fall innebar.

Sammanfattning

Detta kapitel har handlat om ungdomars delaktighet i behandlingen. For-
utsdttningarna for delaktighet i behandlingsplaneringen maste sdgas vara
goda eftersom ungdomarna i stor utstrackning vill ha hjdlp med sina pro-
blem, séger att de vet hur de vill ha det och tycker att det &r viktigt att kunna
paverka sin behandling. Manga tycker ocksa att de tar stort ansvar for sin
behandling. Néastan alla tillfrdgade tycker att det dr viktigt att vara med och
paverka behandlingen och viktigt att personalen lyssnar pa vad de har att
sdga. En viktig faktor for att involvera ungdomarna i sin behandling &r
att de far fortlopande information om sin situation och att det finns en
kommunikation mellan ungdom och behandlare sa att ungdomarna vet vad
de kan paverka och sdga till om.

Centralt for mojligheten att paverka ar att samtal om behandling och
behandlingsplanering forekommer. Sett ur ungdomarnas perspektiv fore-
kommer sddana samtal alltfor sdllan. Hélften uppger att de har samtal mer
sdllan an varannan manad eller aldrig. Att delta i behandlingsplanering kan
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vara ett sdtt att kunna paverka sin behandling men hélften av ungdomarna
sager att de inte har eller inte vet om de har nagon skriftlig behandlings-
plan. De flesta som har en skriftlig behandlingsplan har ocksa last den. En
tredjedel tyckte dock inte att uppgifterna i den var korrekta. Aven om
manga ungdomar uppger att personalen fragar, lyssnar och tar hdnsyn till
vad de har att sdga nér de talar om behandlingsplanen sager tva tredjedelar
att de inte fatt vara delaktiga i den skriftliga planen. Da kan det ocksa bli
svart att uppfylla det som stdr i den.

Négra ungdomar dr mycket néjda med hur samtal om behandlingen och
behandlingsplanen gar till och kdnner sig ocksa mycket delaktiga i sin
behandlingsplanering. Ett sétt att kdnna sig delaktig &r att fa vara med pa
moten och att uttrycka sin asikt pa dessa. Ndgra som inte tyckte att behand-
lingsplanen stimde har tagit upp detta och fatt d&ndringar gjorda men det
finns ocksa ungdomar som inte tycker att det dr ndgon idé att sdga nagot for
de tror att de @nda inte kan paverka. De som har behandlingsplan talar
oftare om sin behandling &n de som inte har ndgon.

Aven om skriftlig behandlingsplan inte finns kan samtal om behandling-
en forekomma. Ungdomarna har sjdlva berdttat hur det gar till pa behand-
lingskonferenserna och i samtal om behandlingen. Det kan vara svart att
definiera vad som &r samtal om behandlingen. De flesta ungdomar héanvi-
sar till sina behandlingskonferenser ddr personal, socialtjdnst och even-
tuellt fordldrar deltar, men vissa hdnvisar dven till kontaktmannamotena.
Négra ungdomar uppger att de aldrig talat om sin behandling men i de
Oppna fradgorna framkommer det dndad att de i de flesta fall berort den pa ett
eller annat satt. Samtal om behandling eller behandlingsplaner innebar inte
automatiskt att ungdomarna fér sina roster horda, flera ungdomar upplever
det som att deras rost inte raknas och att de inte blir lyssnade pa.

Sammantaget tyder resultaten pa att fa ungdomar ar delaktiga i behand-
ling och behandlingsplanering i den mening som lagstiftning och SiS
interna rdd avser. Att mdnga ungdomar inte vet om de har en behandlings-
plan, trots att de vistas pa en behandlingsavdelning dr bekymmersamt. Det
tyder pa att frdgan om behandling ar otydlig for de flesta ungdomar.
Naturligtvis kan det vara sa att det finns skriftliga planer som den unge inte
kédnner till. Men podngen gar dock forlorad om ungdomarna varken kdnner
till vad det finns for avsikter med deras vistelse pa institutionen eller kan-
ner sig delaktiga. Det dr en viktig pedagogisk uppgift att planera och kon-
kretisera behandlingsinsatserna sa att ungdomarna forstar vad de géar ut pa
och kédnner sig delaktiga. Det forutsitter givetvis att institutionens behand-
lingsinsatser dr konkreta och kommunicerbara for institutionspersonalen
och ungdomarna.

Igen ser vi att det finns skillnader mellan lagstiftningens avsikter och
verkligheten s& som den uppfattas av de unga. Aven om cirka hilften av de
unga uppgav att de hade en behandlingsplan tyckte mindre &n halften av
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dessa att behandlingsplaneringen 6verensstimde med deras egen uppfatt-
ning om vad de behovde for hjdlp. Ungdomarna har i stor utstrackning en
egen uppfattning om sitt vardbehov, vilket dr en grundliaggande forutsatt-
ning for att de skall kunna vara delaktiga pa ett konstruktivt sitt.
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7 Regler pa institutionen

"Vi har ett regelhiifte som ir som nationalencyklopedin”

Séarskilda ungdomshem har sdrskilda befogenheter. Institutionerna har till
exempel ritt att visitera och att avskilja ungdomarna. De sdrskilda befogen-
heterna regleras i 15§-20§ LVU. Vi ville understka om ungdomarna kidnde
till institutionens sdrskilda befogenheter och deras upplevelser kring dem.
Regler som begrdnsar den unges rorelsefrihet och integritet kan antas
paverka mojligheterna att faktiskt vara delaktig i den egna vardsituationen.
Sett ur vardgivarens perspektiv dr reglerna till for att mojliggéra vard och
lagga fast formerna for denna. Utover sdrskilda bestimmelser som regleras
i lagen har institutionerna en rad regler som tillimpas for att vardagen skall
fungera. Reglerna avser mat- och laggtider, rokning, lyssna pa musik och
avdrag pa veckopeng m fl.

Inledningsvis redovisar vi ungdomarnas instéllning till regler generellt.
Sedan redovisas ndgra av de sirskilda befogenheterna separat, vi har valt
att speciellt undersoka ungdomarnas instéllning till och upplevelse av visi-
tation, urinprov, inskrankningar kring telefonsamtal och avskiljning. Ung-
domarna fick forst besvara nagra allmédnna fragor om reglerna, vi syftade
da pa alla regler som kan finnas pa institutionen, dven de sdrskilda befogen-
heterna. Nar ungdomarna sjélva skulle referera till reglerna visade det sig i
de Oppna svaren att de i forsta hand tiankte pa de vardagliga reglerna. Nar
de fick specifika fragor om de sdrskilda befogenheterna hade de dock myck-
et att saga.

Allmant om reglerna
For att fa en uppfattning om ungdomarnas instéllning till reglerna pa avdel-
ningen fick de svara pa ett antal frdgor om reglerna pa institutionen gene-
rellt, alltifran avskiljning och visitation till regler om mattider och rékning.
De flesta (73%) tyckte att reglerna var for manga, 22 procent att det var
lagom och 5 procent ansdg att det var for fa regler. Sa gott som samtliga
(86%) ungdomar tyckte att det fanns jobbiga regler. Storre andel flickor
(95%) @n pojkar (79%) tyckte att det fanns jobbiga regler. De som svarat att
det fanns jobbiga regler ombads att berdtta vilka regler och varfor. En del tar
upp manga saker de irriterar sig pa och ndgra tar upp enstaka handelser dar
de berdttar utforligt ndr de kdnt sig krankta. Framst handlar det om var-
dagsregler pa avdelningen sasom roktider, regler vid matbordet, avdrag pa
veckopeng, tv-tittande, laggtider och uppstigning.
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En flicka tycker att det dr jobbigt att det 4r s& manga regler pa avdelningen:

"En del saker idr mycket dverdrivet. Vi har en regel om att vi ska mysa pd freda-
gar. Vi har en regel om att vi inte fir spara godis och iita det pd lordagen sen. Vi
har en regel pd att allt vi vill gora mdste skrivas ned pai ett papper och limnas in
till personalen. Vi har en regel pd att vi inte fir lyssna pd vilken musik vi vill.
/.../ Vi har ett regelhiifte som dr som nationalencyklopedin.” (HO3)

En del ungdomar uttrycker missndje Over att personalen inte tillimpar
reglerna pa samma sétt samt att de inte alltid sjdlva efterlever de regler som
finns. En pojke tycker att det dr oréttvist att personalen inte sjdlva foljer de
regler de har satt upp:

"Ja, man ska lyda personal pd vartenda ord och sina grejer. Det ir jobbigt nir
dom sjilva inte lyder. Man fir inte ita vid tebordet, sd sitter all personal och iter
dir. Man fir inte till exempel spela hog musik, si sitter personal med higsta
volym. Det ir massor med sina grejer. Det man ser dr att personal fir gora som
dom vill ungefiir. Det ir minga smdsaker som bygger pd varandra.” (K04)

En flicka talar ocksa om vikten av att personalen &r 6verens. Hon tycker det
ar viktigt att personalen inte missbrukar sin makt:

“Jag tycker att personalen skall vara mer dverens om reglerna, att de verkligen
skall sitta sig ned och det hir och det hir giller for den hir institutionen. Vad
giller reglerna si ska det inte vara beroende pd vilken personal som jobbar, hur
reglerna anvinds. Att de ska tinka dver vad de egentligen anvinder sin isole-
ringscell till, det tycker jag dr jivligt viktigt och att man inte missbrukar sin
makt nir det giller visitation och sint dir for det dr tillrickligt krinkande som
det dr.” (A02)

En pojke tycker att de bestdimda tiderna &r det jobbigaste:

"Tiderna, for mycket tider, for striinga tider. Det finns personal hir som tycker
att det dr djurpligeri att stinga in djur, att ldsa in djur och det ir exakt likadant
med minniskor men det forstir inte dom. Siger man nit sd ... det ir inte sant
sd dr det inte alls, sd blir det ett javla liv.” (105)

Ungdomarna fick ange om personalen ndgon gang fradgat om deras uppfatt-
ning angdende nagon regel. Drygt var fjarde (29%) hade ndgon géng blivit
tillfragad. Nio av tio uppger att de nagon gang protesterat mot ndgon regel.
Bara var fjarde av dem som protesterat upplevde att personalen lyssnat pa
dem. Ungdomarna fick ocksa besvara ett antal fragor angdende reglerna i
allménhet. Resultaten framgér av tabell 20.

Maénga ungdomar anser att reglerna anvéands for strangt men det dr ocksa
manga som fOrstar varfor reglerna anvands och tycker att reglerna ar tydli-
ga. Ungefar tva femtedelar av ungdomarna har svarat att reglerna skapar
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ordning och att de ger trygghet. Men bara en fjardedel tycker att reglerna
anvands réttvist och att personalen ar 6verens om vilka regler som gller.

Tabell 20. Ungdomarnas instéllning till reglerna pa institutionen

Pastaende Andel ja-svar
De skapar ordning 40
De ger trygghet 37
De anvénds for strangt 72
De anvénds réttvist 24
De anvénds for lite 11
Forstar varfor reglerna anvands 68
Reglerna &r tydliga 60
Personalen &r 6verens om vilka regler som géller 22

Dubbelt sa hog andel pojkar (31%) som flickor (15%) tycker att reglerna
anvands rattvist. Storre andel pojkar (65%) an flickor (52%) anser att regler-
na ar tydliga. Orsaken till att reglerna anvands verkar tydligare for de &ldre
ungdomarna. 83 procent av de dldre jamfort med 59 procent av de yngre
sdger att de forstar varfor reglerna anvands.

Visitation
Visitation var en av de regler som ungdomarna fick besvara fragor om. Med
visitering menas ytlig granskning av kroppen (ytlig kroppsbesiktning), kon-
troll av klader och vaskor (kroppsvisitering) eller kontroll av rum. Visitering
ar en av de sdrskilda befogenheter som dterfinns i LVU. I 17§ LVU anges:
"Om det anses pdkallat, far den som omfattas av bestimmelserna i 15§
kroppsvisiteras eller ytligt kroppsbesiktigas, vid ankomst till hemmet, for
kontroll av att denne inte bdr pa sig ndgot som han eller hon inte far inneha
dér. Detsamma géller om det under vistelsen i hemmet uppkommer miss-
tanke att sdidan egendom skall patraffas hos honom eller henne. Kropps-
visitation och ytlig kroppsbesiktning far inte goéras mer ingdende &n vad
andamadlet med atgarden kraver. All den hinsyn som omstandigheterna
medger skall iakttas. Om mojligt skall ett vittne ndrvara.”

Alla ungdomar fick frdgan om de kanner till att man pa institutionen i

Tabell 21. Ungdomar som visiterats. Antal ganger. Procent

Antal ganger Andel av alla Pojkar Flickor 14-16 ar 17-19 ar
ungdomar som n=50 n=36 n=51 n=35
blivit visiterade
n=86

1-5 ggr 28 20 39 35 17

6-10 ggr 21 16 28 23 17

11-20 ggr 12 10 14 10 14

21-50 ggr 24 30 16 20 32

Mer &n 51 ggr 15 24 3 12 20

Totalt 100 100 100 100 100




vissa situationer har rétt att visitera ungdomar. Nastan alla (96%) kande till
detta och (97%) uppgav ocksa att de ndgon gang blivit visiterade pa institu-
tionen.

Av dem som har blivit visiterade har tvd femtedelar visiterats fler &n 20
ganger under sin vistelse pa behandlingshemmet. En storre andel pojkar dn
flickor har blivit visiterade och pojkarna har blivit visiterade fler gdnger dn
flickorna. De yngre har inte blivit visiterade lika ofta som de dldre. Den
senaste mdnaden har visitationer forekommit for tva tredjedelar av ungdo-
marna. De flesta som visiterades senaste manaden har visiterats mellan en
och fem génger. Flickorna har inte visiterats i samma utstrackning som poj-
karna.

Visitation genomfdrs enligt ungdomarna i ett flertal olika situationer. Ofta
i samband med permissioner, efter rymningar, om man varit i skolan eller
ute samt om personalen misstanker att det finns droger eller annat som de
inte har tilldtelse att ha. Manga ungdomar upplever det som mycket nega-
tivt att bli visiterad. De anviander ord som &ckligt, fornedrande och jobbigt.
Det verkar framforallt vara situationer dar de tvingas kla av sig infor perso-
nalen som uppror. Ungefér en tredjedel av de tillfrdgade uppger dock att de
blivit vana. En flicka berittar att hon dr van nu men tyckte att det kdndes
obehagligt i borjan:

”Nd, det kiindes inte sd mycket for jag har blivit van nu, men i borjan si var det
sd diir otrevligt eftersom man inte kiinde dem sd vil och en okiind minniska ska
visitera en, det kiindes si diir lite perverst eller vad man ska siga.” (C13)

En flicka beréttar att hon under visitationen stdnger av for att slippa kdnna
nagot:

"Man stinger av for att slippa kiinna nigonting, alltsi skulle man kiinna efter
skulle man kiinna sig jiavligt fornedrad, eftersom att man inte vill kiinna si sting-
er man av for att slippa kiinna.” (A02)

En pojke tycker att situationen &r jobbig, delvis for att han tror att nagra i
personalen dr homosexuella:

”Sd diir, men det dr jobbigt att kli av sig. Vissa utav dem ir bogar som visiterar
ocksd. Som dr riktiga bogar, som har erkiint att dom dr bogar. Jag kan inte siiga
ndagonting for di dker man in pd isoleringen.” (HOS)

En pojke beréttar att det finns olika sorters visitationer, dels ndr man stdr i
underkldder och dels ndr man dr helt naken. De sistnamnda tycker han inte
alls om:

”Det dr inte bara att kiinna igenom en. Dd ska dom kolla dverallt ocksd. Det finns
ju grovre visitationer. De finns ju dom di man klir av sig och stdr i bara under-
klider. Det dr helt okay liksom. Men de grovre ... di ska man sira pad skinkorna
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och fan och sint dir alltsd. Det kiinns inte kul alltsd nir dom ska kolla in i en lik-
som. Det kiinns for jivligt, det kinns for jiavligt.” (K05)

En flicka beskriver det som mycket krdankande att ta av sig kldderna nér
andra méanniskor tittar pa:

"De river upp alla ens saker ur ens viiskor och du fir ta av dig alla dina klider
sjilv och sen std helt naken och folk stir liksom och tittar pd dig och si hir ...
man kiinner sig som judarna under andra virldskriget, helt klart. /.../ Jag tycker
att det borde riicka med att de kollar ens viska och det man har pad sig, inte att
man ska behdva kli av sig och snurra runt och siitta sig pd huk och sidana grej-
or for det kiinns vildigt ... ja, kriinkande helt enkelt, jobbigt.” (HO3)

En flicka papekar vikten av att personalen vet hur reglerna kring visitering
ser ut:

"Vad ska jag siga, jag tycker bara att visitation dr helt sjukt och jag har list
nigonstans att det finns regler for hur man fir bli visiterad och jag vet inte men
jag tycker nog att folk som jobbar hiir ska veta de reglerna om de nu inte vet det
redan for oftast blir man toungen att gora bide det ena och det andra nir man
blir visiterad som jag inte kan tro att man fir gora sd over huvud taget.”

Vad ér det for saker?

"Att be en inta vissa positioner, ja ... nej usch jag tycker bara att det dr hemskt.”
(A04)

Som tidigare namnts har majoriteten (97%) av alla ungdomar blivit visite-
rade ndgon gang. De ombads att tdnka tillbaka pa den senaste gangen och
fick besvara négra fragor utifran det. Tre fjardedelar (81%) forstar varfor de
visiterades den gangen. Halften (51%) har fatt information av personalen
om varfor visiteringen skulle ske. Storre andel flickor (65%) an pojkar (41%)
har fatt information. Reglerna kring visiteringen dr dock rutinartade och
manga ungdomar har svarat att de ofta vet varfor de blir visiterade utan att
personalen behover tala om det. Flera av ungdomarna beskriver situationen
kring visiteringen som obehaglig pa olika stt.

De ungdomar som svarat pa den 6ppna frdgan om hur det kdndes att bli
visiterad fick ocksa berdtta om de kunnat sdga hur det kidndes till persona-
len och om de i sa fall lyssnade pa dem. Halften (54%) av dem som blivit
visiterade kunde sdga till personalen hur det kdndes. Tva av tre flickor
(68%) kunde sdga till personalen hur det kdndes jamfort med tvd av fem
pojkar (44%). En storre andel av de &dldre (67%) kunde sdga till personalen
hur det kindes jamfort med de yngre (45%). Av dem som kunde sdga till
personalen ansag 48 procent att personalen lyssnade pa dem. De yngre
anser i hogre grad att personalen lyssnat (57%) jamfort med de dldre (38%).

Alla ungdomar fick svara pa ett antal fragor angdende reglerna om visi-
tering. Tabell 22 redovisar andel som instimmer i fragorna.
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Tabell 22. Ungdomarnas instéllning till regler om visitering

Pastaende Andel ja-svar
De skapar ordning 49
De ger trygghet 45
De anvénds for strangt 47
De anvands rattvist 50
De anvéands for lite 14
Forstéar varfor de anvands 94
Reglerna &r tydliga 76
Personalen &r 6verens om vilka regler som géller 59

De flesta forstar varfor de visiteras. Mdnga uppfattar reglerna kring det
som tydliga. Ganska manga tycker att personalen dr 6verens om vilka regler
som galler. Omkring hélften tycker att reglerna kring visitering skapar ord-
ning, ger trygghet och anvands réttvist. Storre andel flickor (67%) dn pojkar
(54%) anser att personalen dr 6verens om reglerna. 58 procent av pojkarna
tycker att reglerna anvands réttvist och 40 procent av flickorna. Det &r ocksa
storre andel av de dldre (58%) dn av de yngre (45%) som tycker att reglerna
anvands rattvist.

Urinprov
Ungdomarna fick 4ven besvara fragor kring reglerna och upplevelsen av att
lamna urinprov. Urinprov dr en av de sdrskilda befogenheter som aterfinns
i LVU. I lagtexten som rér ungdomar placerade enligt LVU stér foljande om
urinprov i 17a§ “Den intagne &dr, om inte annat foranleds av medicinska
eller liknande skal, skyldig att efter uppmaning vid ankomsten till hemmet
samt i samband med vistelse utanfor hemmet limna blod-, urin- eller
utandningsprov for kontroll av om han eller hon dr paverkad av narkotika,
alkoholhaltiga drycker, andra berusningsmedel, sddana medel som avses i
1§ lagen (1991:1969) om férbud mot vissa dopningsmedel eller sddana me-
del som omfattas av lagen (1999:42) om férbud mot vissa hélsofarliga varor,
om det kan misstdnkas att den intagne dr paverkad av ndgot sadant medel.”
Nio av tio ungdomar (88%) kdnner till att man pa institutionen har ratt att
i vissa situationer ta urinprov. Lika manga har nagon gang lamnat urinprov.

Tabell 23. Ungdomarna foérdelade efter antal ganger de lamnat urinprov. Procent

Antal génger Andel som limnat Pojkar Flickor 14-16 ar 17-19 ar
urinprov n=49 n=32 n=47 n=34
n=81

1-5 ggr 37 37 38 45 26

6-10 ggr 24 20 28 26 21

11-20 ggr 11 10 12 15 6

21-50 ggr 16 16 16 8 26

Mer 4n 51 ggr 12 16 6 6 21

Totalt 100 100 100 100 100




Storre andel pojkar (94%) &an flickor (80%) har lamnat prov. De dldre ungdo-
marna (94%) har i storre utstrdckning limnat prov dn de yngre (84%).
Urinprov tas enligt ungdomarna oftast i samband med permission, misstan-
ke eller efter rymningar.

Drygt en fjardedel har lamnat urinprov mer dn 20 ganger under sin tid i
behandling. Stérre andel av pojkarna har lamnat manga urinprov jamfort
med flickorna. En betydligt storre andel av de &ldre jamfort med de yngre
har lamnat méanga urinprov. Tva tredjedelar har lamnat urinprov senaste
manaden.

Ungdomarna fick ocksa svara pa hur det kdndes att lamna urinprov. Ett
flertal beskriver upplevelsen med negativa ord som jobbigt, krankande,
obehagligt, konstigt och pinsamt. Ndgra menar att de inte kdnner ndgonting
och att de inte bryr sig, en del av ungdomarna séger att det var varre i bor-
jan men att de dr vana nu. Det finns ocksa ett fatal som tycker att det kdanns
bra eftersom de kan bevisa att de faktiskt inte tagit droger. En flicka tyckte
att det kindes bra for att bevisa att hon inte tagit ndgot:

"Ganska bra for jag ville bara podngtera att jag inte hade tagit nigonting sd det
var ungefir si for att bevisa det si det var inget sirskilt.” (A02)

Flera upplever det som jobbigt att ldimna urinprov, dels for att de tycker att
det &r svart att kissa pa bestéllning och dels att de kdnner sig fornedrade av
att sitta ddar nédr personalen star bredvid. En pojke beskriver det sa har:

“Ja, nu sista giangen var det ocksad lite generande. Dom stdr framfor en och kol-
lar liksom nir man ska pinka, d da fir man inte ut sd mycket. Dd fir man ju st
en bra stund dir. Nir dom stdr och kollar pd liksom, det kiinns inget roligt hel-
ler.” (LO2)

En annan pojke tycker inte att sjdlva urinprovssituationen ar sa farlig men
kdnner sig krankt over att bli misstankt for att ha tagit narkotika:

“Konstigt eftersom de vet att jag inte hdller pd med narkotika. Jag avskyr narko-
tika helt och hdllet. Det kiinns jobbigt att bli misstinkt for sidana saker som man
extremt hatar.” (K02)

En flicka tycker inte att det kinns ndgot sérskilt att lamna urinprov:

"Visst, vill de att jag ska pissa sd kan jag vil gora det, kinner de att de eller vi
blir tryggare sd gor jag girna det. Jag bryr mig inte det ir bara att sitta sig och
pissa i en mugg sd fir de gora vad de vill med det sen.” (A03)

De nédrmare 90 procent som lamnat urinprov ombads att tdnka pa senaste
gangen och svara pa ett antal fragor utifran det. Fyra femtedelar (80%) for-
stod varfor de fick lamna prov, en nagot storre andel av de yngre (85%) dn
de dldre (74%). Tre femtedelar (59%) uppger att personalen talade om for
dem varfor. Lika manga (60%) kunde sdga till personalen hur det kdndes.
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Tabell 24. Ungdomarnas instillning till regler om urinprov

Pastaende Andel ja-svar
De skapar ordning 48
De ger trygghet 37
De anvénds for strangt 34
De anviands rattvist 52
De anvéands for lite 14
Forstar varfor de anvands 93
Reglerna &r tydliga 88
Personalen &r 6verens om vilka regler som géller 79

Av dem som sade ndagot till personalen tyckte 74 procent att personalen
lyssnade pa dem, bland dem fanns nagot fler flickor (80%) an pojkar (69%).
Ungdomarna fick dven svara pa ett antal fragor om reglerna kring urinprov.

Nastan alla (93%) forstar varfor reglerna kring urinprov anvéands. Néstan
lika stor andel (88%) anser att reglerna ar tydliga. Knappt halften anser att
reglerna skapar ordning och nagot fler tycker att reglerna anvands rattvist,
37 procent har svarat att de ger trygghet. Storre andel pojkar (94%) an flick-
or (80%) tycker att reglerna ar tydliga. Nagot fler flickor (58%) an pojkar
(41%) tycker att de skapar ordning. Storre andel pojkar (59%) &n flickor
(42%) anser att reglerna anvands rattvist. Halften av flickorna men endast
en fjardedel av pojkarna har svarat att de ger trygghet. En storre andel av
de dldre (47%) dn av de yngre (31%) tycker att reglerna ger trygghet.

Telefonsamtal

Nasta fradga beror telefonsamtal, de inskrankningar som finns pd institutio-
nen och vilka kdnslor ungdomarna har infér dem. Reglerna kring telefon-
samtal ser lite olika ut pa olika institutioner men det verkar vara vanligt att
ungdomarna har en lista pa vilka de far ringa till och vilka som far ringa till
dem. P4 négra stéllen ar listan begransad till ett visst antal personer och pa
andra inte. En del institutioner har begransningar pa hur linge man far
ringa och hur manga telefonsamtal i veckan som far goras. Nar listan utfor-
mas verkar den vanligast forekommande proceduren vara att ungdomarna
far komma med 6nskemdl om vilka de vill prata med och sedan kontrolle-
rar personalen pa avdelningen detta med foraldrar och socialtjanst som far
godkdnna listan. Inskrankningar i telefonsamtal dr en av de sérskilda befo-
genheter som aterfinns i LVU. I §15a star att “Den intagne har ratt att ringa
och ta emot telefonsamtal, ta emot besok samt vistas utanfor hemmet i den
utstrackning som lampligen kan ske. Den intagne far dock forvagras tele-
fonsamtal och bestk, om det kan dventyra varden eller ordningen vid
hemmet. En vistelse utanfor hemmet skall avse en pd forhand bestdmd tid,
dock hogst fyra veckor. Beslut om inskrankning i ratten att fora telefonsam-
tal eller ta emot besok samt om vistelse utanfér hemmet fattas av den som
forestar varden vid hemmet. Beslut om vistelse utanfér hemmet skall fattas
efter samrad med socialndamnden. I lagen (1996:981) om besoksinskrank-
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ningar vid viss tvdngsvard finns bestimmelser om besok pa vardinstitutio-
ner enligt denna lag.”

Det finns ocksa sdrskilda regler angdende telefonsamtal pa manga insti-
tutioner, 84 procent av ungdomarna svarade att de kidnde till att man pa
institutionen hade ritt att bestimma vilka de fick prata i telefon med.
Nastan alla tillfrdgade (98 %) uppgav att de hade en lista pa vilka de fick
prata i telefon med.

En stor andel (72%) uppger att det finns personer som de skulle vilja ha
kontakt med men som de inte far prata med. Storre andel av flickorna (80%)
an av pojkarna (65%) har personer de vill ha telefonkontakt med men inte
far. I manga fall (69%) har personalen talat om fér dem varfor de inte far
prata med vem de vill. Storre andel flickor (76%) dn pojkar (62%) och storre
andel dldre (74%) &n yngre (65%) sdger att personalen talat om for dem var-
for de inte far prata med vem de vill.

En del tycker varken att det dr problematiskt eller bra utan accepterar helt
enkelt att reglerna finns. Flera av ungdomarna uppger att de tycker att det
ar jobbigt att inte fa ha kontakt med vem de vill, de anvédnder sig av ord som
jobbigt, trakigt, daligt, frustrerande och krankande. Nagra av anledning-
arna till att de dr negativt instdllda &r att de ar rddda att tappa kontakten
med gamla kompisar, att inte kunna prata med vem de vill och kédnslan av
att andra bestimmer Over deras liv. En flicka tycker att det kdnns hemskt
att bli frantagen ratten att ringa:

"Hemskt.”

Vad dr det som dr hemskt?

“Det ir som en sin naturlig sak att bara kunna lyfta telefonluren och bara fi
prata med nigon om man mdr ddligt eller tycker att det ir jobbigt sddir. Att bli
friantagen den ritten kinns vildigt mycket.” (A02)

En pojke tanker pa sin familj:
"Det kan vara jobbigt ibland, nir man tinker pd hur de mdr.” (L08)

Nagra ger ocksa uttryck for att det &r bra att reglerna finns och att det inne-
bér en viss trygghet med telefonreglerna, eftersom de inte kan hora av sig
till personer som kanske skulle ha daligt inflytande 6ver dem. En flicka
tycker att det dr trakigt att reglerna finns men menar ocksa att det dr en
trygghet for henne:

"Det kiinns trdkigt men samtidigt tryggt i och med att jag har lust att prata med
kompisar som skulle kunna komma hit och himta mig. Om jag skulle vara pd
ddligt humdr och ringa till dem och siiga att de skulle komma hit och himta mig
skulle det ju inte vara si bra. Si det kiinns tryggt ibland.” (C06)

71 procent kan séga till personalen hur det kidnns att inte kunna prata med
vem de vill och 53 procent av dem tycker att personalen lyssnar nér de sdger
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Tabell 25. Ungdomarnas instéllning till regler om telefonsamtal

Pastdende Andel ja-svar
De skapar ordning 41
De ger trygghet 24
De anvénds for strangt 72
De anviands rattvist 39
De anviands for lite 18
Forstar varfor de anvands 71
Reglerna &r tydliga 84
Personalen &r 6verens om vilka regler som géller 65

det. Storre andel av flickorna (78%) dn av pojkarna (63%) kan sdga till per-
sonalen hur det kdnns. Det adr ocksa en storre andel av de dldre (78%) an av
de yngre (67%) som kan sdga till personalen. 62 procent av de dldre och 47
procent av de yngre anser att personalen lyssnar pa dem. Ungdomarna fick
dven svara pa ett antal frdgor om telefonsamtal.

Maénga tycker att reglerna om telefonsamtal ar tydliga och ganska manga
forstar varfor de anvands. Lika stor andel som sédger sig forsta reglerna
anser att de tillimpas for strangt. Storre andel flickor (78%) dn pojkar (65%)
forstar reglerna. Halften av pojkarna och en tredjedel (30%) av flickorna
tycker att de skapar ordning. 78 procent av flickorna och 67 procent av poj-
karna anser att de anvands for strangt. Tva femtedelar tycker att de anvands
rattvist, pojkarna (46%) i storre utstrackning &n flickorna (30%) och en stor-
re andel av de &ldre (47%) dn av de yngre (34%). De yngre (75%) anser att
personalen dr 6verens om reglerna i storre utstrackning an de dldre (59%).

Avskiljning

Avskilining ar ytterligare en av de sédrskilda befogenheter som aterfinns i
LVU. I lagtexten i 15c§ star foljande: “Om det ar sarskilt pakallat pa grund
av att den intagne upptrader vidldsamt eller dr sa paverkad av berusnings-
medel att han eller hon inte kan hallas till ordningen, far den intagne hallas
i avskildhet. Han eller hon skall da std under fortlopande uppsikt av perso-
nalen. Den intagne far dock inte héllas i sddan avskildhet langre tid dn vad
som dr oundgéngligen nodvandigt och inte i ndgot fall under langre tid dn
24 timmar i f6ljd.

Ar den intagne under 15 &r skall likare skyndsamt yttra sig om varje
atgdrd som vidtas enligt forsta stycket. Om ldkaren begar det skall atgarden
genast avbrytas.”

Naér vi har stéllt fragorna om avskiljning har vi delat upp fradgorna utifran
om ungdomarna varit inldsta i eget eller i ett sdrskilt rum och om de varit
tvungna att vistas i det egna rummet men inte varit inlasta. Ungdomarna
fick dven svara pa en Oppen fraga omkring detta. Forst kommer avsnittet
om avskiljning. Med avskiljning /isolering menar vi att vara inldst i ett sar-
skilt rum eller pa det egna rummet och bokstavligen férhindrad att komma
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ut. De ungdomar som svarat pa denna fraga talar alla om att vara inldsta i
sarskilt rum (isolering). I redovisningen av avskiljning kommer vi darfor
enbart att ta med dem som varit inldsta pa sarskilt rum.

Ungdomar som avskiljts

Ungdomarna fick en frdga om de kédnner till att man pé institutionen har
ratt att i vissa situationer avskilja ungdomar fran andra. I stort sett alla
(98%) svarade att de visste det. Drygt hélften (55%) av de tillfragade upp-
ger att de ndgon gdng varit inldsta i sdrskilt rum pa den nuvarande institu-
tionen.

Tabell 26. Ungdomarna som varit inlasta i ett sarskilt rum fordelade efter antal gdnger inlasta. Procent

Antal ganger Inlasta pa sarskilt Pojkar Flickor 14-16 ar 17-19 ar
rum n=27 n=24 n=25 n=26
n=51

1-5 ggr 78 78 79 80 77

6-10 ggr 6 7 4 8 4

11-20 ggr 8 7 8 4 1

21-50 ggr 4 4 4 8 0

Mer &n 51 ggr 4 4 4 0 8

Totalt 100 100 100 100 100

De flesta som nagon gang varit inldsta i ett sdrskilt rum har varit det
mellan en och fem ganger, ett fatal har varit inlasta fler ganger. Det ar inte
heller ndgra storre skillnader efter kon eller dlder nar det géller inldsningar.

Vi bad ungdomarna att tdnka pa senaste gangen de blev avskiljda och
undrade om de den gangen forstod varfor de avskiljdes. 62 procent forstod
det. Personalen talade om fér dem varfor de avskiljdes i 55 procent av fal-
len (av dem som blivit avskiljda). Halften (51%) kunde sédga till personalen
hur det kdndes, 60 procent av flickorna och 43 procent av pojkarna. Tre fem-
tedelar (60%) tyckte att personalen lyssnade pa dem.

Avskiljning verkar vara en stark upplevelse for dem som varit med om
det. Att bli avskiljd och isolerad frdn omvarlden vacker starka kdnslor hos
ungdomarna, framforallt att bli inldst i ett rum men dven ensamheten dar-
inne och radslan for att fa panik eller att tappa kontrollen. En pojke beréttar
om hur han upplever att vara inlast pa isoleringen:

“Men blir man inldst pd isoleringen ... det ir libbigt, sitta i ett trangt javla rum
med en sketen madrass du vet och bara sitta dir och uggla och filosofera, vad gor
man hir, det kiinns hdrt. I isoleringen dr det bara i vissa fall man fir sitta ling-
re dn 24 timmar och det dr svinaktigt av personalen att hdlla en inlist mer in 24
timmar ndr man typ har brikat med nigon pd avdelningen.” (104)

Négra beskriver ocksa hardhdnta scener pa végen till isoleringen. En flicka
berattar att pa institutionen hon befinner sig far man inte ha klader pa sig
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ndr man dr pa isoleringen. Hon tycker att det dr obehagligt att hamna dar
och blir ocksa arg;:

“Jag tycker att det ir obehagligt. Man blir ju arg nir folk drar och sliter in en och
laser dorren. Man fir ju inte ha klider pad sig heller nir man dr i ison (isolering-
en), utan det idr mera trosor och BH bara. Och det idr manlig personal som drar
av en kliderna .... Man blir ganska forbannad.” (H02)

En pojke beskriver det som att han &r ett “djur i bur” och menar att han bara
blir argare av att vara isolerad:

“"Man kiinner sig som ett djur i bur, det ir jittekonstigt, alltsd man blir bara
dnnu mer arg nir man sitter dirinne och det dr ldst liksom, bara en madrass pd
golvet. /.../ Man sover ju ingenting heller utan gdr bara omkring dir, det dr ju
viggar och ett fonster lingt upp med galler och pansarglas.” (D08)

En flicka berattar att hon far cellskrdck och panik ndr hon hamnar pa isole-
ringen:

“Ja, dd far jag panik, jag har cellskriick och di fir jag panik och det dr inte kul,
jag far jittesvdrt att andas och ja jag tappar liksom kontrollen pi mig sjilv.”
(A01)

En pojke sdger att han dr sa van att han inte bryr sig ldngre:
"Det har jag varit sd mdnga ganger, si jag brydde mig inte.” (K04)
Ungdomarna fick d@ven svara pa ett antal frdgor om sin uppfattning av

avskiljning.

Tabell 27. Ungdomarnas instillning till regler om avskiljning

Pastaende Andel ja-svar
De skapar ordning 53
De ger trygghet 40
De anvénds for strangt 68
De anviands rattvist 30
De anviands for lite 16
Forstéar varfor de anvands 87
Reglerna &r tydliga 61
Personalen &r 6verens om vilka regler som géller 53

Halften anser att reglerna kring avskiljning skapar ordning. En tredjedel
tycker att de anvands réttvist. De flesta forstar varfor de anvands. Ungefar
hilften anser att personalen &dr dverens om vilka regler som galler kring
avskiljning. Storre andel pojkar (62%) &n flickor (42%) tycker att reglerna
skapar ordning. Ungefér var tredje pojke (35%) och var femte flicka (22%)
tycker att reglerna anvands réttvist. Pojkarna anser i nagot hogre grad (22%)
an flickorna (10%) att de anvands for lite. Storre andel pojkar (92%) &n flick-
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or (80%) forstar varfor de anvands. De yngre (60%) anser i hogre grad dn de
dldre (42%) att personalen dr 6verens om vilka regler som giller.

Tvingad att vistas pa sitt rum

Ibland kan ungdomarna som en mildare form av avskiljning vara tvungna
att vistas pa sitt rum, det vill sdga att de inte far komma ut men att dorren
oftast &dr olast. Flera sdger att det kan vara jobbigt nir de blir tvingade att
vistas pa sitt rum men att det &dr béttre dn att behova vara avskiljd pa isole-
ringen eftersom de har sina egna saker dér och kan lyssna pa musik eller
sysselsdtta sig med annat. Nagra sdger att de tycker att det dr skont att vara
tvungen att vistas pd rummet for att de far vara ifred.

Ungefar fyra av fem (78%) uppger att de ndgon gang tvingats att vistas
pd rummet. Nédr de ungdomar som blivit det tdnkte pa den senaste gangen
det hdande uppgav 57 procent att de forstod varfor. 68 procent av pojkarna
men endast 39 procent av flickorna uppger att de foérstod varfor de skulle
vara pa sitt rum. I 61 procent av fallen talade personalen om varfor de skul-
le vara pa sitt rum. Av de dldre har 69 procent och av de yngre 56 procent
svarat att personalen talat om varfor de var tvungna att vistas pa sitt rum.

Ungdomarna fick svara pa om de kdnde att de kunde beritta for perso-
nalen hur det kdndes att vistas pa sitt rum, 65 procent sdger att de kunde
det. Storre andel flickor (73%) dn pojkar (60%) kunde sdga det till persona-
len. Av dem som beréttade for personalen tyckte hélften (50%) att persona-
len lyssnade pa dem. Storre andel (54%) av pojkarna &n flickorna (44%) och
betydligt storre andel av de dldre (65%) dan de yngre (21%) tyckte att perso-
nalen lyssnade pa dem nar de berdttade vad de kdnde om att bli tvingade
att vistas pa rummet.

Sammanfattning

Nar ungdomarna besvarar frdgor om reglerna i allmanhet tinker de ofta pa
“vardagliga” regler som till exempel roktider, liggdags och regler kring
maten. Dessa uppfattas paverka det dagliga livet mer &n de regler som finns
i lagen. Mdanga tycker att det dr for manga regler pa avdelningen, men kan
anda forstd varfor de finns. Endast en fjardedel upplever att reglerna
anvands rattvist. Fa upplever att personalen dr 6verens om vilka regler som
géller. Flera av ungdomarna har ocksa i de 6ppna frdgorna patalat att de
tycker att det ar viktigt att personalen dr 6verens om reglerna.

Visitation vécker starka kdnslor hos ungdomarna. Manga beréttar att de
kédnner sig krankta under visiteringen. Nastan alla sdger att de forstar var-
for reglerna kring visitation anvands men endast omkring hélften tycker att
de skapar ordning, ger trygghet och anvands rattvist.

Urinprov ar ocksa nagot som flera ungdomar upplever som krankande.
Orsaken é&r dels sjdlva provtagningssituationen, dels misstanken om att de
skulle tagit droger. Manga séger sig inte bry sig sa mycket eftersom de gjort
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det sd manga ganger att de blivit vana. De flesta forstar varfor de far lamna
urinprov. Halften tycker att de skapar ordning. Endast en tredjedel tycker
att de ger trygghet.

Telefonreglerna ser lite olika ut pa de skilda institutionerna. Manga sager
att det finns ndgra som de skulle vilja prata med men inte far. Det finns
ocksa ungdomar som tycker att telefonreglerna dr bra eftersom det &dr en
hjédlp for dem att inte ha kontakt med personer som inte dr bra for dem.
Endast en fjardedel tycker att reglerna ger trygghet. Jamfort med de andra
reglerna ar det farre ungdomar som forstdr varfor telefonreglerna anvéands.
Tva femtedelar tycker att de skapar ordning samtidigt som de anvénds for
strangt.

Flera av de ungdomar som varit isolerade &r kritiska till detta och tycker
att det borde finnas battre metoder. Det finns dock dven hér forstaelse for att
reglerna anvands. De ungdomar som varit tvungna att vistas pa sitt eget
rum tycker i manga fall att det ar battre dn isoleringen, nagra tycker att det
ar skont att fa vara i fred.

Det dr intressant att se att regler verkar saval hindrande som stddjande
for de ungas delaktighet i varden. Reglernas legitimitet, eller acceptansen
av dem &r ganska hog. De flesta ungdomar forstar varfor reglerna anvands.
Nérmare hélften anser att de sdrskilda befogenheterna skapar ordning och
ndstan lika manga att de ger trygghet. Nar det géller regler som ror telefo-
nen dr dessa siffror ndgot lagre och det verkar vara svarare att forsta varfor
de finns. Nar det géller tillimpningen av reglerna anser manga att de an-
vands for strangt och fler dn halften att de tillimpas oréttvist. Detta pekar
pa en ldg grad av rdttssdkerhet pd institutionerna, vilket &dr allvarligt i ett
demokratiperspektiv.
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8 Foriandras ungdomars upplevelse av sin delaktighet
under behandlingen?

"Det dr viil lagom”

For att undersoka om ungdomarnas delaktighet i sin behandling forandras
over tid gjordes en uppfdljningsintervju med ett urval av ungdomarna
nagra manader senare. Tiden mellan den forsta och den andra intervjun
varierar mellan 3 och 5 manader. Ungefir en tredjedel av dem som deltog i
forsta intervjun dr uppfoljda med en andra intervju. Eftersom endast 32
ungdomar dr uppfoljda redovisas siffrorna i detta kapitel i absoluta tal.
Ungdomarna fick frdgan om de upplevde ndgon fordndring sedan det
forra intervjutillfdllet inom olika omraden som behandlades i den forsta
intervjun. Om de upplevde fordndring fick de besvara en 6ppen frdga om
vad foérandringen bestod i och varfor de trodde att det skett en fordandring.
I detta kapitel redovisas inom vilka omraden fordndring skett, om ungdo-
marna varit positiva eller negativa till férandringen och eventuella orsaker
till forandringen. Det fanns ingen specifik frdga om ungdomarna ansag att
forandringen var negativ eller positiv. Darfor har intervjuarna sjilva utvar-
derat och bedomt den 6ppna fraga som handlar om foérandring. Svaren &r
indelade i tre kategorier; Positiv, Negativ samt Bade positiv och negativ.

Instéllning till vistelsen
Av de 32 ungdomar som deltog i uppfoljningen uppger 27 att de ar pa
samma avdelning som vid forsta intervjutillfallet. 28 ungdomar séger att de
vet varfor de dr dar. Endast 14 vet hur lange de kommer att vara pa institu-
tionen.

Vid den forsta intervjun fick ungdomarna besvara hur det kdndes for
dem att vara pa institutionen vid det aktuella tillfdllet. Denna fraga dterkom

Tabell 28. Hur kédnns det att vara har? Absoluta tal

Hur kidnns det att vara hir nu?
Andra tillfallet

Inte alls bra Inte sdrskilt ~ Ganska bra  Mycket bra Totalt

bra
Hur kdnns det  Inte alls bra 3 1 2 0 6
att vara hir -
nu? Forsta lLante sarskilt A 5 s . 0
tillfzllet ra
Ganska bra 3 1 7 0 11
Mycket bra 0 0 3 2 5
Totalt 10 4 15 3 32
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i uppfoljningen och det &r vissa fordndringar i svarsfordelningen. Siffrorna
som redovisas i tabell 28 baserar sig pa hur de som blivit uppféljda svarat
vid forsta respektive andra intervjutillfallet.

Svarsfordelningen har dndrat sig en del mellan de tva tillfillena. Av de
sex som svarat Inte alls bra har tre valt ett mer positivt alternativ vid det
senaste tillfdllet. Av de tio som i forsta intervjun svarat Inte sarskilt bra har
fyra nu valt mer positiva alternativ och fyra ett simre alternativ. Av de elva
som svarade Ganska bra dr fyra nu mer negativa men sju har samma asikt
som vid forsta intervjun. Det dr alltsd ndgot fler som valt simre alternativ
vid andra intervjun dn de gjorde vid den forsta.

Har det skett nagra férandringar med de problem ungdomarna har, den
hjilp de vill ha och den hjilp de far?

Under intervjun ombads ungdomarna att tanka tillbaka péd det forra inter-
vjutillfallet och sedan svara pa om de ansag att det skett nagra férandring-
ar ndr det géller deras problem, den hjélp de vill ha och den hjdlp de far. Av
ungdomarna har 17 svarat att de upplever en fordndring sedan senaste
intervjutillfdllet, av dem upplever 13 en positiv férandring. En person upp-
lever en negativ fordndring och 3 personer upplever forandringen som bade
positiv och negativ. Av dem som upplever en positiv forandring beskriver
flera att det handlar om att deras egen instéllning till vistelsen har férand-
rats. Ndgra beskriver det i termer av att de samarbetar mer, har blivit mog-
nare, dr lugnare och har ett mal. En flicka beskriver det sa har:

"“Jag har blivit starkare i mig sjilv och har littare att komma pd mig sjilv nir jag
dr ute pd hal is ibland, littare att komma pd nir det gdr daligt for mig. Innan har
jag liksom skitit i konsekvenserna, nu tinker jag innan jag gor nigonting. Det
har dven hint forindring i dom flesta omriden, jag har det mycket bittre nu.”
(G03)

De som inte upplever nagon forandring har inte sa manga kommentarer
kring detta. En pojke sdger:

“Nej, de har inte skett nigon forindring. Jag gdr i skolan. De gjorde jag innan
ocksd. Jag har ju inga problem lingre.” (K02)

Stamningen i ungdomsgruppen

Under forsta intervjun fick ungdomarna besvara fragor som rorde stam-
ningen i ungdomsgruppen. Vid uppféljningen fick de svara pa om de upp-
levde ndgon forandring av stimningen i gruppen sedan forra intervjutill-
fallet och vad orsaken till detta i sa fall var. 22 ungdomar upplever att stam-
ningen fordndrats. Av dem upplever 9 en positiv férdndring och 9 en nega-
tiv forandring. Fyra ungdomar tycker att det dr bade positivt och negativt
att en fordndring skett.
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Forandringen beror i de flesta fall pa att det kommit in nya ungdomar i
gruppen och det uppger ungdomarna ofta som orsak till bade positiva och
negativa forandringar. En pojke tycker att det blivit battre sedan det kom-
mit in nya ungdomar:

“Det ir en ny ungdomsgrupp. Hir dr det mycket bittre sammanhdllning och
inte si stimmigt.” (L07)

Andra orsaker till att det har blivit battre staimning uppges vara att "det ar
lugnare”, “inget tjafs” och “inget skitprat”, pa en avdelning &r orsaken till
att stimningen blivit béttre att man haft mdnga samtal med gruppen pa
avdelningen och i skolan.

En flicka som upplever en negativ fordndring och menar att det beror pa

att det kommit nya ungdomar till avdelningen séager:

“Ja, ... det har blivit simre i sd fall, minga nya ungdomar som tror sig vara
ndgonting. Dom pdverkar varandra men de kommer aldrig att kunna pdverka
mig. Det dr mycket snack om rymningar och droger och sint.” (G05)

Andra orsaker till att stimningen blivit simre uppges vara att det 4r mer
hogljutt, ”vi mot dem-kénsla” och mer brdk mellan ungdomar.

Kontakt med kontaktpersonerna

I den forsta intervjun stédlldes en del fradgor om ungdomarnas instdllning
och kontakt med sina kontaktpersoner. I uppfoljningsintervjun fick de svara
pa om de upplevde nagon forandring i kontakten med kontaktpersonerna
sedan det senaste intervjutillfllet. 21 personer upplever forandring i kon-
takten. Tva tredjedelar av dem (14 ) tycker att fordndringen ar positiv och
en tredjedel (8) att den dr negativ. Ndstan alla som upplever fordndringen
som positiv beskriver att det handlar om att de fatt battre kontakt med sina
kontaktpersoner eftersom de pratar mer nu. De har ldrt kdnna kontaktper-
sonerna lite och vet var de har dem och kan prata om djupare saker.
Ungdomarna tar upp olika orsaker till detta men det handlar antingen om
att de sjdlva har forandrats och sdger mer vad de tycker eller att kontaktper-
sonerna har mer tid och lyssnar eller en kombination av dessa. En pojke
tycker att personalen forstar honom béttre nu och att han sjdlv har medver-
kat till detta:

"De forstir mig mycket bittre dn vad de gjorde forra dret.”

Vad beror det pa tror du?

“Jag wvet inte, jag kanske siger intelligentare saker dn vad jag brukade géra
forut.” (BO1)

En betydande anledning till att kontakten forbattrats verkar vara dmsesidig
kommunikation, en pojke sédger:
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“Hon lyssnar mer pd vad jag siger och tar reda pd mer vad jag tycker och tin-
ker.”

Hur tror du att det har blivit sa?

"Det iir for jag siger nu mer ocksd vad jag tycker och hur jag vill ha det, det gjor-
de jag inte forut.” (FO7)

En flicka tycker att kontaktpersonen har mer tid nu och att det har bidragit
till att kontakten forbattrats:

"Vi pratar mer, vi har varit mer pd moten och sd, typ socialen och sadir och fitt
mer kontakt att prata.”

Vad dr det som har gjort det?

“Hon har haft mer tid nu.” (C05)

En flicka berdttar att hon har tvd kontaktpersoner, den ena har hon haft
lange och den andra blev hennes kontaktperson forra veckan. Kontakten
med dem har forandrats pa olika sitt. Hon har fler konflikter med den kon-
taktperson hon haft langre, men ser det som nagot positivt:

“Ja, det har det, den nya kontaktpersonen sen forra veckan, viran relation har vil
fordndrats for nu dr ju hon kontaktperson och inte bara personal. Och den gamla
har viil ocksd forindrats.”

Pa vilket satt har det forandrats?

"Vi har brikat mer.”

Vad tror du det beror pa?

"Men typ jag skriker pd henne och sd.”

Och det gjorde du inte riktigt forut?

“Nid, men det g0r jag nog pd alla hir tror jag, i borjan sd tror jag inte riktigt man
... man mdste kolla in var man har dem forst innan man kan tjafsa.”

Ar det bra eller daligt att du brakar med dem?

"Jag tycker att det ir bra.”

Varfor da?

"For att jag far ut vad jag kinner da.” (B06)

De ungdomar som tyckte att kontakten forandrats till det samre har upp-
gett som orsaker att de inte fatt kontakt med och inte har lart kdnna kontakt-
personerna, att kontaktpersonerna inte lyssnar eller att ungdomarna inte
kdnner fortroende att sdga saker till kontaktpersonerna. En pojke tyckte att
kontakten var battre i borjan av vistelsen:

"Kontakten blev simre med tiden. I borjan ville han bara ha kontakt, men sen
borjade han kora med allting. Det dr svdrt att forklara ... han lyssnade inte pi
ndgonting som jag hade att siga. Vi satt pd ett mote till exempel. Han kom med
ett forslag, fast att det typ redan var bestimt liksom. Det hade forsimrats myck-
et.” (LO7)
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En flicka tycker att kontakten blivit simre och misstanker att det ar for att
personalen vill halla henne kvar pa institutionen

"For de bestammer dver huvudet pd mig och de frigar inte vad jag tycker, eller
bestimmer fattar jag att de ska gora men de kan ju friga vad man tycker och hur
man tinker.”

Varfor tror du att det har forandrats sa, om de dtminstone fragade forut?
"Ingen aning, de vill vil hdlla kvar mig sd linge som mojligt.” (C08)

En pojke dr misstanksam mot vilka syften personalen egentligen har:

“De har fitt for sig att vi ska gora saker tillsammans, ishockey. Dra upp mig till
stan for att se pd hockey. Men det tror jag bara dr for att dom ska se om jag
rymmer. Dom anvinder det som press.” (K04)

Kontakt med Ovrig personal

I den forsta intervjun fick ungdomarna besvara en del fragor om sin install-
ning och kontakt med Ovrig personal pa institutionen. I uppfoljningsinter-
vjun fick de fragan om de upplevde ndgon fordandring i kontakten med per-
sonalen sedan det forsta intervjutillfallet. Over hélften, 17 av 32 ungdomar
upplever fordndring i kontakten med 6vrig personal. 9 personer anser att
torandringen dr positiv, 6 personer dr negativa och 1 bade positiv och nega-
tiv medan en inte har kommenterat den forandring han upplevt. Anled-
ningarna till att kontakten blivit béattre handlar dven hdr om att de pratar
mer med varandra. Orsaker till detta dr att ungdomarna upplever att de
kanner personalen battre och vet var de har dem. En pojke beréttar att han
har borjat prata mer med personalen:

“Jag har kommit i ging och pratat med dem och har diskussioner och sint.”
(B05)

En flicka upplever forandring i kontakten men det verkar mest vara en
paklistrad fordandring, hon tycker varken att det ar bra eller daligt

“Ja, jag kan litsas att jag tycker om dem lite bittre nu ... ja, men man mdste ju

Varfor tror du att det har forandrats da?

"For att annars kommer man aldrig hirifrin.”

Har du kommit pa det under tiden sa darfor latsas du?

"Nej, men man fir ju liksom sitta pd ett litet ... heja och ... man kan ju inte bara:
dra dt helvete, som jag gjorde forut jimt sd fort jag sig nin som jag inte tyckte
sd mycket om si var det jamt dra dt helvete jivla fitta och sen sd bara ... men nu
sd bara ja, hej.”

Men kontakten..?

"Nej, den har inte blivit djupare med nigon eller sd, absolut inte.”
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Ar det bra eller déligt att den har forandrats?
”Det dr vil lagom.” (B0O§)

Orsakerna till varfor forandringen upplevs som negativ dr inte lika tydliga
men verkar handla om att ungdomen och personalen vill olika saker och
ibland att ungdomarna tycker att personalen stéller for hoga krav. En pojke
berattar:

“Det har blivit simre. Jag vill dt ett hill och dom vill dt ett annat hdll. Det dr
mycket smd grejor ... praktik till exempel. Jag vill ha praktik, det har jag sagt nu
i flera mdnader. Men det har inte blivit ndgonting av det, att dom vill att jag ska
g0ra en annan sak och si diir ... men det vigrar jag.” (L07)

Behandling

Vid uppfoljningsintervjun stédllde vi dn en gang fragor till ungdomarna
omkring deras behandling. Nagra fragor var nya men de flesta fanns dven
med i den forsta intervjun, for att kunna jamfora om svaren blev annorlun-
da ndr ungdomarna varit i behandling en lingre tid. Ungdomarna fick
ocksa svara pa om de sjdlva upplevde ndgon skillnad i behandlingen sedan
det forsta intervjutillfallet.

Ungdomarna fick fragan om de kidnde sig réttvist behandlade pa institu-
tionen. Endast 4 ungdomar anser att de behandlades helt och hallet rattvist
pa institutionen, 16 kanner sig delvis rattvist behandlade och 12 kdnner sig
inte alls réttvist behandlade. Denna fraga besvarades dven i den forsta inter-
vjun och det &r ingen storre skillnad i svaren péa gruppniva. Det finns dock
skillnader i hur svaren fordelade sig vid de tva tillfdllena.

Tabell 29. Behandlas réttvist pa institutionen tillfalle 1 och tillfalle 2. Absoluta tal

Tycker du att du behandlas rittvist hir pa institutionen?

Andra tillfallet
Inte alls Delvis Helt och héllet Totalt
Tycker du att Inte alls 8 2 1 11
dubehandlas | ;o 4 11 1 16
rattvist har pa
institutionen? Helt och hallet 0 3 2 5
Forsta tillfallet Totalt 1 16 4 0

Av dem som Inte alls tycker att de behandlas rattvist pa institutionen tyck-
er de flesta samma sak nu men ndgra dr mer positiva. Av dem som tidigare
svarat att de behandlas Delvis rattvist tycker nu fyra att de Inte alls behand-
las rattvist.
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Tabell 30. Skriftlig behandlingsplan tillfalle 1 och tillfalle 2. Absoluta tal

Skriftlig behandlingsplan

Andra tillfallet
Nej Ja Vet ¢j Totalt
Skriftlig Nej 1 3 0 .
behandlingsplan
Forsta tillfallet Ja 1 10 4 15
Vet ¢j 1 38 4 13
Totalt 3 21 8 2

Behandlingsplan

Alla ungdomar som befinner sig pa institutionen bor/skall ha en skriftlig
behandlingsplan. Av de ungdomar som deltog i uppfoljningsintervjun sva-
rade 15 att de hade en skriftlig behandlingsplan vid forsta intervjutillfallet.
Vid andra intervjutillfillet hade antalet 6kat, 21 uppgav att de hade skrift-
lig behandlingsplan. Svarsfordelningen skiljer sig ndgot mellan tillfdllena.

Tre personer av de fyra som svarat att de inte hade ndgon skriftlig
behandlingsplan vid forsta tillfdllet sdger nu att de har en. Av de 13 som vid
forsta tillfallet svarat att de inte visste om de hade ndgon behandlingsplan
har atta nu sagt att de har en. Fyra av de 15 som sade att de hade en skrift-
lig behandlingsplan i forsta intervjun vet nu inte om de har en. Det ar allt-
sa nagot fler som nu vet att de har en behandlingsplan &dn vid forsta tillfal-
let.

En flicka har en behandlingsplan men tycker att personalen dndrar den
hela tiden, hon skriver bara pa den nya behandlingsplanen utan att ldsa ige-
nom den. Foljande citat dr inte en specifik Oppen frdga utan framkom under
frdgorna kring behandlingsplanen.

Har du nagon skriftlig behandlingsplan?

“Ja, de indrar hela tiden men jag har ju en.”

Har du last den sen jag var hér sist?

"Nej.”

Har du last den nadgon gang?

"Vilken av dem, de dndrar ju hela tiden.”

Fér du ldsa varje gang du far en ny?

“Nej, jag tror inte det.”

Hur vet du nér de dndrat dd kommer de bara och berdttar det for dig?
“De visar ju hela tiden en massa nya och jag kiinner ju igen de andra, alltid sdi
hittar de nat fel, man gor alltid nit fel, sen skriver de dit det for sig sjilva, sen
hittar de alltid ndt annat fel du vet sd.”

Visar de alltid den nya behandlingsplanen varje gdng de @ndrar den?
“Ja, men jag liser inte den, de bara visar den och jag fir ingen heller. Jag skriver
under sd spar de den.”
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Men far du atminstone ldsa igenom den innan du skriver under?

“Jaaa, ... ja, det fir jag nog ... men .... De siger bara dt mig att skriva under den
... och jag har inte tinkt pd att lisa den och det gor vil inte sd mycket.”
Staimmer det som star dédr, det som de ldagger till?

“Nej, de vet ingenting om mig.” (C02)

Eget ansvar for behandlingen

Vid det forsta intervjutillfallet tillfrdgades ungdomarna vilket ansvar de
sjdlva tar for sin behandling. De fick darfor besvara samma fraga vid tillfal-
le 2. De fick d@ven svara pa om de sjdlva tyckte att deras ansvar for behand-
lingen fordndrats sedan forra gangen.

Det kan vara viktigt hur mycket eget ansvar ungdomarna tar for sin
behandling, eftersom det kan 6ka kédnslan av delaktighet. Vi ville veta om
det egna ansvaret fordndrats vid uppfoljningen eftersom de varit langre tid
pa institutionen da. Tabell 31 visar hur ungdomarna svarat vid de tva till-
féllena.

Tabell 31. Eget ansvar for behandlingen. Tillfélle 1 och tillfélle 2. Absoluta tal

Hur stort ansvar tycker du sjdlv att du tar f6r din behandling?

Andra tillfallet
Inget ansvar Tar sdllan Tar ansvar Tar alltid Totalt
alls ansvar ibland ansvar
Hur stort Inget
ansvar tycker ansvar alls 0 1 0 0 1
du sjdlv att du .
A Tar séllan
tar for din 0 1 0 0 1
behandling? ansvar
Forsta tillfallet Tar ansvar
ibland 1 0 11 3 15
Tar alltid
ansvar 0 0 3 12 15
Totalt 1 2 14 15 32

Tre ungdomar av dem som vid forsta tillfdllet svarade att de tar ansvar
Ibland sdger nu att de Alltid tar ansvar. Av dem som svarat att de alltid tar
ansvar ar det nu nadgra som bara tar ansvar ibland. Det ar alltsa inte sa stora
skillnader mellan de olika tillfdllena.

Ungdomarna fick dven fragan om de upplevde forandring i det ansvar de
tar och hur det i sa fall har férandrats. 22 av 32 upplevde att det skett en for-
andring i det ansvar de sjdlva tar for behandlingen. Av dessa upplevde 17
personer forandringen som positiv, en person att forandringen var bade
positiv och negativ och tre personer upplevde en negativ forandring (en har
inte kommenterat). De ungdomar som upplever en positiv fordndring
menar att de tar mer ansvar nu. Orsakerna &r flera men det handlar om att
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de har ett mal att fordndra sin situation eller att komma dérifrdn. Flera av
ungdomarna menar att de tar mer ansvar i olika situationer som till exem-
pel att komma upp pa morgonen, skota skolan, dimpa aggressioner och att
vara delaktig. En pojke berdttar att han forsoker samarbeta mer:

“Jag gdr in mer for det, jag pluggar mer i skolan, jag lyssnar mer pd de vuxna
och ... ja, skoter mig hemma och lyssnar pd mamma och gor precis som de siiger
dat mig att gora.”

Varfor har du andrat dig, varfor tar du mer ansvar nu?

"For jag vill ha en bra framtid.” (B01)

En flicka menar att hennes ansvar har okat eftersom hon har fatt utrymme
att ta mer eget ansvar.

7

a, jag har ju fitt ta mer ansvar genom att jag fitt dka in till stan och sint och
det dr ju inte de som hindrat mig fran att rymma varje ging jag har kint for det,
for jag har dkt in med bussen och sen dr det jag som satt mig och tinkt efter, ska
jag gora det hiir eller ska jag gora det ena eller det andra, sd jag har ju fitt ta mer
ansvar sd.”

Kéanns det bra eller daligt?

"Bra, att jag klarar det.” (B06)

Av dem som tycker att det ansvar de tar fordndrats negativt tar de flesta
mindre ansvar nu dn tidigare. Skdlen dr enligt ungdomarna att de inte orkar,
att de inte far gehor for vad de sdger och en har bytt till en avdelning dar
man inte har sa stora mojligheter att ta ansvar.

Mojligheten att komma till tals

Under den forsta intervjun fick ungdomarna svara pa om de tyckte att de
kommer till tals angdende sin behandling. Ungdomarna besvarade samma
frdga i den uppfoljande intervjun och dessutom om de tyckte att mojlighe-
ten att komma till tals férdndrats sedan senaste intervjun och en oppen
fraga utifran detta.

Tabell 32. Komma till tals angdende behandlingen vid férsta och andra tillfdllet. Antal

Kommer du till tals angaende din behandling?

Andra tillfallet
Inte alls Inte sérskilt ~ Ganska Mycket Totalt
mycket

Kommer du till  Inte alls 1 3 1 0 5
tals angaende s
din behandling? Inte sarskilt 2 6 5 0 13
Forsta tillfallet Ganska

mycket 0 1 3 2 6

Mycket 0 3 3 1 7

Totalt 3 13 12 3 31
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Det dr ingen storre skillnad pa gruppnivd hur ungdomarna svarat pa om
de kommer till tals pd institutionen vid forsta och andra tillfdllet. Daremot
skiljer det sig pa hur ungdomarna svarat individuellt mellan tillfallena. Det
ar till exempel f& av dem som svarat att de kommer till tals mycket i forsta
intervjun som dven svarat det i andra intervjun, de har snarare valt simre
alternativ. De som svarat inte alls har dock valt ndgot mer positiva alterna-
tiv vid andra tillfallet.

De flesta har svarat att de kommer Lite eller Ganska mycket till tals. Tre
ungdomar har vid uppfdljningen uppgett att de kommer Mycket till tals
och tre att de Inte alls kommer till tals. En flicka beskriver hur hon upplever
att inte komma till tals och om de férhoppningar hon hade nar hon kom till
institutionen:

“Jag kan ju siga ritt ut men det dr ingen som bryr sig, de bryr sig aldrig.”
Har du forsokt att komma till tals?

“Ja, ja for fan.”

Hur kédnns det att de inte bryr sig om vad du sédger?

“Man vinjer sig faktiskt, man vinjer sig, man har liksom inga forvintningar
eller forhoppningar, inte alls, verkligen inte.”

Hade du det i borjan?

“Ja, jag hade, gud di hade jag bara forhoppningar, sen nir man mdrkte det si ...
nir de sa ndgonting typ bara ja, ja ,ja, dd trodde man inte pd dem, det ir bittre
att inte tro pd det di blir man inte lika ledsen som man blev forut. Siger de att
vi ska dka ut och kopa byxor och sedan siiger de vi kan inte det for det finns inte
personal till det sd siger man ja, ja, det idr som vanligt liksom.” (C02)

Av de tre som kommer mycket till tals berdttar en flicka hur hon brukar
gora:

"Jag siiger det jag tycker, jag tar dem i armen och si siger jag, nu javlar tycker
jag si och di lyssnar de.” (C06)

Ungdomarna ombads att tdnka pa mojligheten att komma till tals angdende
sin behandling och om och i sa fall hur det férandrats sedan det forsta inter-
vjutillfallet “Tink pi mojligheten att komma till tals om din behandling. Har det
forindrats nigot sedan jag var hir i hostas? Hur har det forindrats?”. Endast 12
av 31 ungdomar upplever att det har skett en férdndring i méjligheten att
komma till tals. Av dem som upplevt en fordndring bedéms 8 personer
tycka att det dr en positiv fordndring, en person att det fordndrats till det
samre och 2 personer bedéms uppleva forandringen som bade positiv och
negativ (en har inte kommenterat).

Av dem som upplever en positiv férandring och att de har mer att siga
till om ar det manga som tycker att det har blivit battre men som inte vet
riktigt varfor. Ungdomarna har namnt olika orsaker till varfér de kommer
mer till tals, bland annat att de har lattare att prata med kontaktpersonerna
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nu, att kontaktpersonerna lyssnar mer och att ungdomen far bestimma mer.
En av dem som upplevt negativ forandring uppger som orsak till att han
har mindre att sdga till om:

"Jag har for mycket knippa idéer om min behandling.”

En pojke har av olika skél bytt avdelning fran en 6ppen till en last avdelning
och upplever att han inte har ndgonting att séga till om langre:

"Ja, det har forindrats upp och ner dir. Nir jag skotte mig jittebra diruppe pi
den dppna avdelningen dd hade jag ganska mycket att siiga till om alltsi men nu
sd tror jag inte att jag har ndgonting att siga till om faktiskt.”(F06)

Behandling och hjilp pa institutionen

Vid uppfdljningen fick ungdomarna frdgan om de upplevde nagon forand-
ring i den hjalp och behandling de fick. De ungdomar som upplevde férdn-
dring fick besvara foljdfragor om de tyckte att det var bra eller daligt att det
skett en forandring och i sd fall varfor. Aven de som svarat att de inte upp-
lever nagon forandring fick svara pa om de tyckte att det var bra eller daligt
att det inte skett nagon fordndring och i sé fall orsaken till detta.

12 av 32 ungdomar har svarat att de upplever en férdndring. Av dem som
svarat att de upplever en forandring tycker 10 att det &r bra att det férand-
rats och tva att det ar daligt. Av de 20 som svarat att de inte upplever nagon
forandring tycker 15 att det dr bra att det inte fordndrats och fem att det &r
daligt.

De som ansag att det forandrats fick svara pa hur det hade foérandrats. De
som var positiva till att det skett en forandring uppgav, “Bittre saker i plane-
ringen, att personalen har blivit bittre, att de stottar mig, jag har bytt avdelning,
de har en annan metod” .

En flicka tycker att forandringen beror mycket pa henne sjalv:

"Typ att de kanske typ, jag fattar lite mer nu och jag vill vara drogfri nu, det ville
jag inte innan. Eller jag ville men jag klarade inte av det, men nu har jag dndd
kommit langt, jag har kommit lingre med mig sjilv.”(B08)

En annan flicka menar att hon har sina foraldrar att tacka for att det har
skett forandringar i den hjalp och behandling hon far:

"Det dr ju mina forildrar som har sett till att det blivit bittre for de har ju stot-
tat mig vildigt mycket, de gillar ju inte att jag dr héir.”

Hur har sjdlva behandlingen fordandrats?

"Behandlingen .... Jag har inte kiint riktigt att det har varit ndgon behandling
hiir, det dr ju mer att man gdr i skolan och sitter framfor tv:n typ, det har ju vart
sd.” (C05)

De som svarade att de inte upplevde nagon forandring fick fragan om de
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tyckte att det var bra eller daligt att det inte var ndgon férandring. Av dem
som tyckte att de var bra angav nagra som skal att de var ndjda som det var,
en flicka tyckte att det var bade bra och daligt:

“Jag behover ingen hjilp och de gor ju ingenting hiir heller, sd det dr vil bide bra
och diligt.” (C02)

Av de fa som tyckte att det var ddligt att det inte var ndgon forandring var
nagra missndjda eftersom de inte tyckte att de fick ndgon behandling och
déarfor inte kunde komma vidare. En pojke som inte tyckte att behandling-
en forandrats sedan i hostas uttryckte en 6nskan om att fa behandling:

"Daligt, for jag sitter hir for behandling, inget pensiondrshem. Jag dr hir hela
dagen och di vill jag inte bara spela pingis.” (K04)

Forandring i upplevelsen av reglerna

I den forsta intervjun fick ungdomarna besvara ett antal fragor kring de
olika regler som kan finnas pa institutionen. I uppfoljningsintervjun fokuse-
rade vi pd vissa av de lagstiftade reglerna. Vi tog upp urinprov, visitation,
avskiljning och tvingad att vistas pd det egna rummet. Héar redovisas om
ungdomarna upplever nagon fordndring i upplevelsen kring dessa sedan
den forsta intervjun. Fa ungdomar upplever reglerna annorlunda nu én vid
forsta intervjun. Nar det giller visitering upplever tva ungdomar forand-
ring, den ena berittar att hon tidigare kdnde sig krankt men nu inte kdnner
nagonting. Den andra berittar att forandringen ligger i att hon inte blivit
visiterad sedan sist.

Nar det géller urinprov upplever 4 ungdomar fordndring. 3 av dessa
berittar att de forut upplevde det som krankande men att de nu dr vana och
inte kdnner sa langre. En pojke tycker att det blivit simre eftersom persona-
len inte har alla medel att komma pa droger.

Tre ungdomar sédger att deras upplevelse kring avskiljning forandrats. En
pojke tycker att personalen blivit snéllare och en pojke sdger att sirbehand-
lingen av ungdomarna byggs pa hela tiden. Den tredje pojken tror att det ar
han sjdlv som forandrats, han sdger att han inte orkar med institutionen
langre och struntar i om han blir avskiljd.

Upplevelsen av att tvingas vara pa sitt eget rum dr det bara en ungdom
som svarat att det forandrats. Hon tycker att det ar battre att vara tvungen
att vara pa rummet nu.

Sammanfattning

Ungefir en tredjedel av ungdomarna intervjuades en andra gang. Halften
upplever nagon fordndring nar det géller deras problem, den hjélp de vill
ha och den hjdlp de fdr. Ganska manga upplevde att stimningen i ung-
domsgruppen forandrats sedan det forsta tillfdllet, det var ungefar lika
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manga som upplevde positiva fordndringar som de som upplevde negativa
forandringar. Orsaken till de flesta forandringarna &r enligt ungdomarna att
det kommit in nya ungdomar i gruppen. Ungefér tva tredjedelar upplever
att det skett forandringar i kontakten med kontaktpersonerna. Av dessa
anser tva tredjedelar att fordndringen &r positiv, de flesta menar att de fatt
battre kontakt med sina kontaktpersoner och orsakerna till detta &dr att de
lart kdnna varandra béttre, att kontaktpersonerna har mer tid och att de kan
lita pd dem. Drygt hélften upplever forandring i kontakten med 6vrig per-
sonal. Ndgot fler anser att forandringen &r positiv. En vanlig orsak till att
kontakten blivit battre dr enligt ungdomarna att de kdnner personalen batt-
re och vet var de har dem. Orsakerna till negativ forandring kan handla om
att ungdom och personal vill olika saker.

Andelen ungdomar som svarat att de hade en skriftlig behandlingsplan
har 6kat i uppféljningsintervjun. Madnga upplevde att det skett en férdnd-
ring i det ansvar de sjdlva tar for behandlingen. De flesta ansag att det var
en positiv fordndring och menade att de tar mer ansvar, manga ganger
beror detta pd att de har ett mal eller vilja att fordndra sin situation. De som
tyckte att ansvaret forandrats negativt tar mindre ansvar nu. Ganska méanga
har svarat att de inte upplever ndgon férandring i den behandling och hjalp
de far pd institutionen och de flesta av dem tycker att det dr bra att det inte
skett ndgon fordndring. Av dem som dock upplevde att forandring skett var
de flesta positiva och tyckte att det var en bra forandring.
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9 Slutsatser och diskussion

Studien har forsokt att ge svar pa fragorna: Hur ser ungdomarnas mojlighe-
ter att vara delaktiga i sin behandlingsprocess ut? Upplever de att de har
nagot att sdga till om? Hur upplever de regelverket och dess tillimpning pa
institutionen? samt Vilka skillnader finns mellan lagstiftningen och hur den
praktiskt tillampas i varden? I studien ingdr ungdomar fran 12 av SiS 35 sér-
skilda ungdomshem, men syftet har inte varit att undersoka eller jamfora
institutioner utan att belysa ungdomarnas egna uppfattningar. Det finns
tydliga regler i lagstiftningen som syftar till att skydda den unges integritet
och skapa garantier for att komma till tals och gora sin rost hord. Ungdomar
i tvdngsvard ar utsatta. Det dr darfor sarskilt angeldget att studera hur just
denna grupp upplever sina relationer till personal och mdjligheter att
komma till tals och paverka vardsituationen.

Nar det galler ungdomarnas majligheter att vara delaktiga i sin behand-
lingsprocess visar resultaten stora brister. Infor sjdlva placeringen har
endast en tredjedel informerats i forvdg och fa anser att de varit delaktiga i
beslutet. Vid intervjutillfallet visste ndstan hélften inte hur lange de skulle
stanna pa institutionen. Fa har lést sin journal och endast hélften kanner till
att de har rétt att ldsa den.

Det faktum att knappt hélften av ungdomarna inte sager sig ha en skrift-
lig behandlingsplan eller inte vet om de har en tyder pa att den inte ar det
viktiga instrument for att kommunicera behandlingsmal och behandlings-
insatser som den dr tankt att vara. Det kan hdnga samman med att behand-
lingsplanerna inte har den grad av konkretion som krdvs for att de skall
kunna kommuniceras eller att personalen har svarigheter att forklara vad
planen innehaller. For att gora en behandlingsplan begriplig kravs att insti-
tutionens behandlingsinsatser ar konkreta och att personalen dr 6verens om
hur de skall beskrivas och genomféras.

En viktig forutsittning for att delaktighet i vard och behandling skall bli
mojlig, ar att ungdomarna sjdlva inser att de har problem och vill fa hjélp
med dem. En majoritet tycker ocksd att det dr viktigt att kunna paverka sin
behandling, att det dr viktigt att personalen lyssnar pa dem och de anser att
de sjdlva i stor utstrackning tar ansvar for sin behandling. De anser ocksa att
det finns ett klimat pd institutionerna som innebar att det ar tilldtet att vilja
ha hjélp och att det dr okej att tycka bra om personalen. Svaren tyder pa att
forutsattningarna for delaktighet sett ur ungdomarnas perspektiv ar relativt
goda. Men for att delaktighet skall uppsta krdvs att personalen informerar
de unga, lyssnar pa dem, fragar efter deras dsikter och tar hansyn till dem.
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Haér finns stora brister.

Nar ungdomarna tillfrdgas om hur de anser att olika personalgrupper
informerar, lyssnar, forstar och tar hansyn till deras sikter, visar det sig att
det framforallt 4r kontaktmdnnen pa institutionen som behandlar dem
respektfullt i dessa avseenden medan 6vrig personal och socialsekreterare
far negativare omdomen. Ungefir fyra av fem ungdomar sédger sig komma
atminstone lite till tals om sin behandling. De 6ppna svaren visar emeller-
tid att fragan om att komma till tals ofta inte alls innebér att det uppstar en
dialog eller en diskussion med personalen. Tvartom visar de i flera fall pad
motsatsen. Ungdomarna sdger vad de tycker, men det faller inte i god jord,
det finns ingen mottagare av informationen. Flera av de ungdomar som
anser att de lyckas komma till tals om sin behandling beskriver att det finns
en Omsesidig kommunikation mellan den unge och personalen och att de
diskuterar sig fram. Det dr inte alltid s& att ungdomarna far igenom sin egen
vilja, men de kidnner att man lyssnar och respekterar deras asikter.

En arbetsallians, som innebér att det finns en enighet om behandlings-
mal, formdga till samarbete samt en fortrolig och respektfull relation, har vi
inte métt i studien. Men studiens resultat i olika aspekter tyder pa att en
saddan ideal arbetsallians sdllan forekommer. Kanske kan man ocksa stilla
sig tveksam till att en arbetsallians dr mojlig for alla ungdomar pa sédrskilda
ungdomshem. Det finns sannolikt en liten grupp ungdomar som &r svara
att dra in i ett samarbete. De 6ppna svaren tyder pa det. Daremot borde det
vara helt mgjligt att komma betydligt langre dn vad studiens resultat visar.
Exempelvis bor alla ungdomar ha en behandlingsplan inom en viss tid, for-
std vad den innehaller och ha mdjligheter att diskutera den. Behandlings-
planen maste vara ett gemensamt redskap fér ungdomar och personal och
revideras regelbundet sa att man kan se en utveckling. De rad och anvis-
ningar som utfdrdades 2004 dr ett viktigt steg for att forbattra behandlings-
planeringen.’

Den lilla uppféljning av 32 ungdomar som gjordes 3-5 manader senare
visar endast sma forandringar nér det giller ungdomarnas syn pa delaktig-
het. Nagot fler kdnner till att de har en skriftlig behandlingsplan och relatio-
nerna till kontaktmdnnen och den 6vriga personalen upplevs nagot béttre
vid det senare tillfallet.

Det finns vissa konsskillnader i studien. Framforallt &r flickor mer kri-
tiska till personalen dn pojkarna och anser i betydligt mindre omfattning att
man kan lita pa personalen. Vad giller synen pd kontaktpersonerna har de
mer lika syn. Flickorna ser mer positivt pa behandlingsklimatet pa institu-
tionen. De anser i storre utstrackning att det dr okej att vilja ha hjdlp och att
det ar okej att tycka bra om personalen. Pojkarna anser att personalen for-

? §iS Rad och anvisningar for journalféring och behandlingsplanering vid de sérskilda ungdoms-
hemmen, 2004, Dnr 120-282-04.
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star dem oftare dn vad flickorna gor och pojkarna anser ocksd att de
kommer till tals om sin behandling oftare &n flickorna. Flickorna vill i stor-
re utstrackning ldsa sina journaler dn pojkarna. Ifraga om behandlingspla-
nering och samtal om behandling finns inga skillnader. En viktig skillnad
galler dock de 6ppna fragorna. Flickor ger betydligt mer utforliga svar an
pojkarna nér de skall beskriva hur de tycker att det ar. Ifrdga om reglerna pa
institutionen tycker pojkar oftare dn flickor att reglerna ar réttvisa och
anvinds rattvist. Anda har pojkarna oftare blivit utsatta for visitation, urin-
provstagning och avskiljning. Daremot dr det betydligt vanligare att flick-
orna kan tala om for personalen hur det kdnns att bli utsatt for krankning-
ar av olika slag.

De regler, som finns i SoL och LVU om delaktighet och om sociala insti-
tutioners skyldighet att informera och involvera den unge i varden, kan
sagas vara medel eller verktyg for att tillférsakra den unge “demokrati i det
lilla”. Studien visar emellertid att det ofta &r langt mellan de socialpolitiska
ideal, sa som de kommer till uttryck i lagstiftningen och hur de unga fak-
tiskt uppfattar sin situation. Detta innebar att det finns ett, vad man skulle
kunna kalla, demokratiskt underskott bland de unga i varden. Detta &r ett
problem i sig, men det innebédr sannolikt ocksa att vardresultatet blir simre
an vad det skulle blivit om ungdomarna sjdlva fatt ta storre del och kant att
de blev lyssnade till.

Det maste finnas regler som organiserar varden och reglerar relationerna
mellan de unga och vardpersonalen. Mdnga av dessa regler begriansar de
ungas rorelsefrihet och integritet. Reglerna har dubbla syften, att bidra till
en god vardsituation samtidigt som de dr ett medel for personalen att
anvanda sig av gentemot den unge. Regler tillimpas, som denna studie
visar, olika pa de skilda institutionerna och det finns dven olikheter inom en
och samma institution. Ibland tillimpas regler formellt lika i den meningen
att det handlar om att alla till exempel mdste ldmna urinprov vid vissa tid-
punkter. Ungdomarna uppfattar ocksa att reglerna ofta tillimpas fyrkantigt.
Sadan regeltillimpning uppfattas ofta som onddig och individuellt kran-
kande och har dérfor en lag legitimitet bland ungdomarna. I ett rattsligt per-
spektiv dr en sddan regeltillimpning ocksa tveksam. Behandlingen av en
klient skall ske utifran just den klientens forutsdttningar. Darmed kan en
regeltillampning, som dr formellt lika for alla, bli integritetskrankande och
kontraproduktiv i det enskilda fallet. Likhet och rattssikerhet maste bedo-
mas utifran den enskildes férhallanden och med avseende pa vad som upp-
nds snarare dn utifran sjilva atgarden.

Studien visar att det tycks finnas en ganska hog grad av legitimitet for
regelsystemets existens, &ven om det finns enskilda regler som man inte
accepterar. Det dr oftare tillimpningen av reglerna som uppfattas som orétt-
vis eller fyrkantig och integritetskrankande. Detta strider mot lagstiftning-
ens intentioner och SiS etiska regler. Det visade sig ocksa att de motverkar
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mojligheterna att astadkomma en god behandling pa villkor, som tar han-
syn till den enskildes integritet och som utnyttjar den unges egen kraft att
medverka till goda resultat.

Sammanfattningsvis visar denna studie, att det finns brister som ofta ar
allvarliga nér det géller att informera, att ldta den unge komma till tals och
att faktiskt ocksé bry sig om vad den unge anser. Samtidigt finns det hopp.
De unga accepterar att det maste finnas ett regelsystem vid institutionen, de
inser att de behover hjédlp och de vill ofta ha hjdlp. Ett hinder for detta dr en
regeltillimpning som inte uppfattas som réttvis. Individuellt grundade och
motiverade beslut, vars konsekvenser uppfattas som réttvisa och andamals-
enliga Okar acceptansen av regler, ger okad legitimitet at institutionsvarden
och darmed bittre vardforutsdttningar. En avgorande forutsiattning for att
ungdomarna skall kunna bli delaktiga i sin behandling dr, som ndmnts
ovan, att behandlingsinsatser och behandlingsmal formuleras konkret och
begripligt, revideras fortlopande och kommuniceras till ungdomarna pa ett
sadant sdtt att en dialog blir méjlig.
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