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Forord

Nar SiS utarbetade sin strategi mot diskriminering pa grundval av etnisk
eller religios tillhorighet, sexuell liggning samt funktionshinder (dnr 10-
772-2007), konstaterade man att kunskapen om foérhdllandena inom detta
omrdde var ytterst begransade. Vid tidpunkten dé strategin formulerades
pagick heller inga forskningsprojekt som berérde &mnet men sedan dess har
tva projekt med denna inriktning startats. Resultat forvantas dock forst om
ett par ar.

Under 2006-2008 hade SiS regeringens uppdrag att utveckla och préva en
forstarkt vardkedja inom ramen f6r den vard som ges med stod av Lagen med
sarskilda bestimmelser om vard av unga. Uppdraget kom att kallas for MVG-
projektet (Motverka védld och gang) och omfattade SiS ungdomsvard och 15
utvalda kommuner, fraimst i storstadsomradena. I anslutning till uppdraget
gjordes en processutvardering av forskare frdn Lunds universitet, baserat pa
intervjuer med ungdomar, fordldrar, i projektet anstdllda samordnare, social-
sekreterare och institutionspersonal. Materialet var sd rikt och omfattande
att inte allt kunde utnyttjas i processutvarderingen och en “6verskottsfraga”
géllde just etnicitet och religios tillhorighet. Detta vackte forskarens nyfikenhet
och passade samtidigt vél in i SiS behov av mer kunskap pa omradet. Darfor
beslot man att analysera materialet sdrskilt ur en sddan synvinkel.

Analysen visar att de professionella, det vill siga behandlare och social-
tjdnsten, anvander referenser till etnicitet nédr de ska forsoka forsta eller forklara
ungdomars och deras familjers beteende. Ungdomarna sjdlva och ibland deras
familjer anvander referenser till etnicitet som ett verktyg i samspelet —antingen
for att uppna olika saker eller som forklaring till upplevda brister i vard- och
behandlingsinsatser. Referenser till etnicitet kan anvéndas for att skapa saval
distans som gemenskap och tolkningen dr situationsberoende. I rapporten tar
forfattaren ocksa upp betydelsen av sprak- och kommunikationsproblem och
vilken roll en tolk kan ha i sammanhanget. Den avslutas med ett antal forslag
till diskussion i det fortsatta vardegrundsarbetet inom SiS.



Rapporten &r skriven av doktorand Goran Basic vid Sociologiska insti-
tutionen, Lunds universitet, som ocksa analyserade intervjumaterial i pro-
cessutvdrderingen av MVG-projektet. Utvarderingen dr publicerad som SiS
forskningsrapport nr 5, 2009.
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Sammanfattning

I denna studie analyseras muntliga etnicitetsgestaltningar hos olika aktorer i
ungdomsvarden. Undersokningen uppmaéarksammar etniciteten nar den ut-
trycks verbalt och icke-verbalt, hur den uttrycks samt i vilka situationer kate-
goriseringar synliggors implicit eller explicit.

Studiens syfte dr att analysera nir och hur etnicitet aktualiseras genom
kategoriseringar i ungdomsvarden, att uppmarksamma hur dessa kategori-
seringar markeras samt pavisa hur beréttarens egna etniska identitet formas
och uppratthdlls genom olika markeringar.

Rapporten bygger pa 109 intervjuer som genomforts med olika aktorer i
ungdomsvarden samt de filtanteckningar jag fort i anslutning till de olika
motena, spontana samtal fore och efter intervjuerna, och i anslutning till be-
sOken pa de olika institutionerna, arbetsplatserna, m m.

Etnicitet anvands explicit sdval som implicit, sdvdl av ungdomarna sjédlva
som av de professionella, och i inbordes relationer inom respektive kollektiv
samt mellan kollektiven. Vanligast anviands etniciteten som en foérklaring och
som ett verktyg i samspelet, d v s det anvdnds for att uppna olika saker eller
att betona eller framhéava en 6nskad bild.

De professionella anviander etniciteten nédr de forklarar ungdomars age-
rande, de jamfor sig d&ven med kollegor i termer av vem som visar storst
etnisk hansyn eller vem som kan mest om etnicitet. Etniciteten bildar hir en
arena for sjdlvpresentation: man framstéller sig som “kulturellt kompetent”
i relation till andra.

Ungdomarna anvander ocksa etnicitet nar de skall berdtta om placeringar,
den sociala kontrollen pa institutionen, diskriminering, kdrleksrelationer,
m m. Institutionslivet blir pd sa sétt etniskt laddat men denna definition
delas inte alltid av andra aktorer. Det bemotande som ungdomar tolkar som
etnisk diskriminering kan personalen anse vara sjalvforvallat, t ex pa grund
av pastadd misskotsamhet. Etnicitet &r en omstridd markor i detta samman-
hang och ddrmed ett potentiellt vapen i samspelet. Detta tydliggors sarskilt
genom etniskt fargade svordomar och tilltal vilka ungdomarna upplever som
ett instrument fér nedviardering.

Ibland framstalls etnicitet som en resurs, en tillgang for aktorer i ungdoms-
varden fOr att begripliggdra och genomfora olika situationer och projekt. Det
som gors begripligt och genomfors (eller sags ha genomforts) blir inte sdllan
problematiskt ur aktorernas synvinkel. Att detta sker behover inte ses som
nagot problematiskt i sig, snarare tydliggor det hur aktorer anviander etnicitet
for att synliggora problem.






| Inledning

Sverige dr ett land med manga invédnare som har annan etnisk bakgrund &n
den svenska.! Betydelsen av etnicitet och etnisk bakgrund &r inte langre en-
tydig i dagens Sverige, den kan vara allt fran ett ooverstigligt hinder till en
framgangsfaktor inom ett och samma samhéllsomrade.” Etnicitetsfragor ar
hogaktuella inom samhaéllsdebatten och forskningen.’

Att individer med annan etnisk bakgrund dn majoritetsbefolkningen a ena
sidan star for en nagot hogre andel av brottsligheten* och & andra sidan dr mer
utsatta an majoritetsbefolkningen ar en beskrivning som stimmer for flera
lander.” I Sverige dr unga mdn med annan etnisk bakgrund &n den svenska
overrepresenterade inom olika former av samhaéllsvard.c”

Denna rapport utgor en redovisning av ett uppdrag som jag fick av Forsk-
nings- och utvecklingsenheten vid Statens institutionsstyrelse (SiS). Uppdraget
bestod i att, under en tvdméanadersperiod (april och maj 2009) granska och
urskilja etnicitetsmarkorer i det empiriska material som samlats in under
intervjuer och moten med aktorerna i ett samarbetsprojekt i ungdomsvérden
(MVG-projektet).® Tanken var att studien skulle ge ndgra forslag pd strategier
i det fortsatta vardegrundsarbetet inom SiS.”

! Statistiska centralbyran (2008), s. 13-30.

2 Molina (2006), s. 183-93.

3 Se t ex Otterbeck (2000); Réthzel (2000); Gerholm (2002); Magntsson (2002); Bredstrom
(2003); Angerd (2004); Roosvall (2005); Brama, Andersson (2005/2006); Statens offentliga
utredningar (SOU 2006:79); Gruber (2007); Hogdin (2007); Lill (2007); Hammarén (2008).

* von Hofer et al (1998); Ring (1999).

> Enligt rapporten Ofird i vilfirden har 4.8 procent svenskfodda utsatts for vald jamfort med
6.4 procent utlandsfédda (SOU 2001:54, s. 248). Det dr dven en storre andel utlandsfédda som
inte vagar rora sig ute pa grund av radsla for att bli utsatt for vald jamfort med svenskfodda
(25 procent respektive 15 procent; ibid., s. 239).

¢ Ungdomar som utsitter sig sjdlva for risk (genom missbruk, kriminalitet, deltagande i krimi-
nella gang, m m) samt ungdomar som ar i behov av skydd (till exempel ungdomar som har
en utsatt situation i hemmet) placeras ibland av socialtjansten pa SiS sarskilda ungdomshem
eller pé institutioner i privat regi, sa kallade HVB-hem (Hem f6r vard eller boende).

7 Se socialstyrelsens tabellbilaga, tabeller nummer 1, 4, 7, 10 och 13, (http://www.social-
styrelsen.se/NR/rdonlyres/03BDAC8A-E918-4F20-A461-18A30B7E37DB/ 11055/ Tabel-
ler_2008449.xls, 090316); Arneng (2006), s. 3, 16; Dahlstrém (2009), preliminéara resultat.

8 Projektet Motverka vild och ging (MVG-projektet) var ett samarbetsprojekt mellan Statens
institutionsstyrelse och femton utvalda kommuner som pagick fran den forsta juli 2006 till
den sista december 2008. I projektet anstélldes en ny yrkeskategori, MVG-samordnarna.
Sociologiska institutionen vid Lunds universitet utférde en processutvérdering av projektet.
(http:/ /www.stat-inst.se/zino.aspx?articleID=6918, 081201.)

Sebilaga.



Studien baseras pa insamlade och analyserade intervjuer med de olika
aktorerna inom ungdomsvérden; ungdomar, fordldrar, MVG-samordnare
samt representanter for socialtjanst och institutioner. Dessutom har jag anvant
faltanteckningar fran organiserade moten men ocksa fran informella samtal
under resor, fore och efter intervjuer, vid besok pa institutioner, arbetsplatser
och liknande."

Nar jag granskade mitt empiriska material upptackte jag att en del aktorer
aktualiserade etnicitet i sina beréttelser, trots att jag stallt fragor om andra ting.
Etnicitet dr inte alltid essentiellt utan anvands pa skilda sétt i olika situatio-
ner. I denna undersdkning, som alltsd &r en fortsdttning och fordjupning av
mina tidigare studier, ska jag forsoka analysera vilken mening och betydelse
etnicitet ges i ungdomsvarden.

Syfte och fragestillningar

Syftet med denna studie ar att utifran det empiriska materialet beskriva och
kartldgga ndir och hur de inblandade aktérerna inom ungdomsvarden (ung-
domar, fordldrar, samordnare, socialsekreterare, enhetschefer inom social-
tjansten och personal pa de sdrskilda ungdomshemmen) aktualiserar etni-
citet genom de kategoriseringar som markeras, formas och anvédnds i den
sprdkliga diskursen. Syftet dr ocksa att uppméarksamma hur dessa kategori-
seringar markeras (genom till exempel beréttelser, gester, vardagligt ageran-
de, svordomar, etc.), och hur den egna etniska identiteten formas och upp-
ratthdlls genom sadana markeringar.

Mina fragestallningar &r:

1. Hur och nédr kommer forestdllningar om etnicitet till uttryck i ungdoms-
varden?

2. Hur och nér beskrivs betydelsen av etnicitet i ungdomsvarden?

Analytiska utgangspunkter

Studiens allmdnna utgangspunkt ar ett etnometodologiskt! inspirerat pers-
pektiv pa ménniskors beridttelser som influerats av ett interaktionistiskt
perspektiv pd hur manniskor interagerar genom sprak, gester och handling-

10 Se j Basic, Thelander och Akerstrém (2009); Basic (2009 a,b,c,d).

1 Enligt Harold Garfinkel (1967, 2002) ar etnometodologi ett perspektiv med ett starkt intresse
for det vardagliga och det praktiska. Det viktiga for etnometodologin &r inte vad en social
vérld dr utan hur den blir till, hur den sociala védrlden konstrueras. Etnometodologerna anser
att tal och interaktion konstruerar den sociala varlden istéllet for att vara exempel pa vad den
sociala verkligheten ar. Det etnometodologiska perspektivet betonar betydelsen av vérldens
utformande utifran dess medlemmars interaktion och tolkning av den interaktionen. Man-
niskorna forsoker att i varje situation forsta den givna situationen och de anvinder denna
uppfattning ndr de konstruerar sitt eget handlande (Garfinkel 2002, s. 15-48). En viktig term
inom etnometodologin dr indexikalitet, som handlar om hur yttranden far olika meningar
beroende av kontexten dér det sédgs eller individen som yttrar sig (Garfinkel 2002).
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ar.'” Undersokningen ansluter sig darmed till de diskursiva traditioner inom
sociologin ddr muntliga berattelser betraktas som bade erfarenhetsgrundade
och narrativa.”® Utéver denna allmdnna utgangspunkt fokuserar jag pa etni-
citet (i enlighet med uppdraget) som en sarskilt relevant komponent i de
specifika berattelser jag undersokt.

Enligt Hylland Eriksen (2000) ar etnicitet relationsbetingad. Han ser etni-
citet som ett perspektiv pa sociala relationer mellan aktdrer som upplever sig
sjdlva som kulturellt distanserade fran medlemmar av andra grupperingar
med vilka de har eller anser sig ha ett minimum av regelbunden interaktion.
I enlighet med detta kan etnicitet ocksa tolkas som en social identitet, om
den grundas pa en motsats i relationen till de andra. Hylland Eriksen anser
att etnisk identitet gestaltas nar aktorer aktualiserar sin egen, eller de andras,
kultur, stam, nation, sprak, religion eller hudfarg.'

Hylland Eriksen poédngterar det ndra sambandet mellan identiteter och
sociala omstandigheter. Identiteter kan fordndras eftersom aktorernas tillvaro
fordandras. For att skapa den etniska identiteten kravs en etnisk symbolik som
kan utgoras av ett sprak, sldktskapssystem, en religion eller livsstil. Allméant
sett blir en etnisk identitet mest véasentlig ndr den upplevs som hotad."

Andra forskare utgar frdn liknande resonemang men gor mer preciserade
tolkningar dér etnicitet kopplas till upplevelser av t ex brottslighet, utsatthet
och rddsla.'® Det finns ocksd de som argumenterar for att individer genom in-
teraktionen skapar etnicitet och att vi gors till “etniska” subjekt.”” En ytterligare
uppfattning ar att etnicitet ar ett motsagelsefullt och ambivalent fenomen.'®

Enligt interaktionisterna &r jaget (eller sjélvet) en grundkonstruktion for identitetsskapande.
En interaktionistisk forklaring av jaget bygger pa tva grundtankar: sjilvreferens och rolltagande.
Sjalvreferensen handlar om att beteckna sig sjdlv och, utvidgat, att beteckna objekt av alla
slag, till exempel manniskor i olika grupper, idéer, &sikter, attityder med mera (Blumer
1969/1986, s. 78-100; Charon 2001, kap. 6). Den andra grundtanken kring jaget handlar om
rolltagande. Att erkdnnas i véra roller ar att erkdnnas i vara identiteter. Madnniskorna i ett
samhalle spelar under sitt liv en mangd olika roller infor olika publiker som resulterar i att
jaget formas och férandras i varje social situation (Charon 2001, kap 8). Identiteten ses hér
inte som nagonting statiskt utan som ett dynamiskt falt. Identiteten kan bli férhandlingsbar
och dven ligga pé gransen mellan olika kategorier. En och samma person kan anvénda sig av
flera olika identiteter pa samma gang t.ex. sin etniska-, yrkes- och kénsidentitet. Exempelvis
ar identiteten, inom den symboliska interaktionismen, det namn vi ger oss sjdlva. Identiteten
ar socialt konstruerad, det vill sdga den kan dndras (Blumer 1969/1986, s. 10, 101-116; Charon
2001, kap. 6).

13 Riessman (1993); Potter (1996/2007).

14 Hylland Eriksen (1993/2000); se 4ven Lill (2007), s. 192-194.

5 Ibid.

16 Réthzel (2000).

17 Lill (2007).

18 Yon (2000).
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En viktig utgdngspunkt i denna studie ar att etnisk identitet inte alltid ar
ndrvarande som nagot vasentligt for en grupp eller individ. Nar vél etniciteten
blir ndrvarande dr den specifika betydelsen inte given. Den kan komma till
uttryck ndr aktdrerna gestaltar sin egen, eller de andras, kultur, stam, nation,
sprék, religion eller hudfarg, men d@ven nar flyktingstrémmar i varlden omtalas
eller mat som en markor for religion aktualiseras.

Etnicitet kan inte analyseras frikopplad fran andra relationer. Den opererar
genom en rad interaktioner, dér individen involveras pa olika sdtt. I sddana
interaktioner aktualiseras ibland aktdrernas kons- och klasstillhorighet."” Dessa
kategorier och maktrelationer mellan aktorer dr inte homogena, utan finns till
i relation till andra kategorier och maktférhallanden.?

I denna studie uppmarksammas, forutom etnicitet, i viss man ocksé akto-
rernas kons- och klasstillhorighet. Dessa faktorer opererar ibland tillsammans
i de berattelser jag undersokt. Det intressanta i sadana fall &r att se ndr och av
vem etnicitet aktualiseras tillsammans med kon och/eller klass.

Metod

Denna undersdkning grundar sig pd olika typer av empiriskt material, i
huvudsak inspelade samtalsintervjuer och féaltobservationer. Nedan foljer en
kort redogorelse for hur jag samlat in materialet samt en beskrivning av de
iakttagelser jag gjort under féltarbetet.*!

Intervjuer
Kvalitativt orienterade intervjuer genomférdes med 109 aktorer i ungdoms-
varden. Uppfoljningsintervjuer genomfoérdes med 20 av dessa.

Jag strdvade efter att ge de intervjuade utrymme att ta upp narliggande
dmnen som de sjdlva fann relevanta samt att sjdlva intervjun skulle utspelas
i en samtalsorienterad stil dér jag som intervjuare tog pa mig rollen som
samtalspartner. Gubrium och Holstein (1997) bendmner detta som en aktiv
intervju.”> Att samtalen med aktorerna genomfordes pa ett informellt sétt re-
sulterade i att vissa dmnen inte alltid berérdes samtidigt som andra &mnen
aktualiserades utan att jag planerat detta (t ex etnicitet, klass och kon). Att en
del intervjuade anvénde etnicitet, klass och kon i sina férklaringar gjorde att
jag under andra halvan av projektet (under ar 2008) stillde en del “trigger-
fragor” kring dessa &mnen.

¥ Se till exempel i Lill (2007) s. 109-134.

2 de los Reyes & Mulinari (2005).

2 En del av féltanteckningarna som anvands i denna studie ar skrivna av Joakim Thelander,
en forskare som har deltagit i utvérderingen av MVG-projektet.

2 Gubrium och Holstein (1997), s. 123; Holstein och Gubrium (1997/1998), s. 113-129.
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I tabellen nedan visas en specificering av de olika grupper som intervjuades:

2007 2008 Kon/etnicitet! Uppfoljning (antal, tid)
Ungdomar 26 14 22 pojkar, 18 flickor 13 (av 40)
17 svenska, 23 annan Efter 3-12 manader
Foraldrar 4 4 8 kvinnor 4 (av 8)
4 svenska, 4 annan Efter ca 1l ar
Socialtjanst 4ss 11 ss 19 kvinnor, 3 man
4 ec 3ec 21 svenska, 1 annan
SiS-personal 8 ba 4 ba 14 mén, 9 kvinnor
5us 1us 19 svenska 4, annan
3 af 1 af
11fd vik
MVG/HVB 5sam 7 sam 11 kvinnor, 5 mén 3 samordnare (av 15
2 prl 1 prl 14 svenska, 2 annan i MVG) intervjuades
1HVB 2 ggr
Totalt 62 47

Fyrtio ungdomar som jag trdffade pa SiS sarskilda ungdomshem intervjua-
des.** Av de intervjuade var tjugotva pojkar och arton flickor. Alla intervju-
ade var mellan 15* och 20 ar gamla. 26 ungdomar intervjuades under 2007
och 14 under 2008. 17 av dem var etniska svenskar och 23 hade annan etnisk
bakgrund.”* Uppféljningsintervjuer genomfoérdes med tretton av ungdom-
arna efter tre till tolv manader.”

Atta foraldrar, samtliga mammor, vars barn varit placerade pé sirskilda
ungdomshem intervjuades. Fyra av dem var etniska svenskar och fyra hade
annan bakgrund. Fyra foréldrar intervjuades under 2007 och fyra under 2008.
Uppfoljningsintervjuer genomfordes med fyra av dessa efter cirka ett ar.®

Tjugotva socialtjanstanstédllda intervjuades. Intervjugruppen utgjordes av
sju enhetschefer och femton socialsekreterare. Nitton av dem var kvinnor och
tre var man (25-65 ar ). Av de intervjuade fran socialtjansten var tjugoen etniska

# Enligt mina faltanteckningar (se avsnittet ”Aktualisering av etnicitet”).

For att genomfora intervjuer med ungdomar och institutionspersonal besokte jag femton
av de sdrskilda ungdomshemmen. (Det handlar om 15 administrativa enheter, men rent
geografiskt besokte jag 18 institutioner placerade pa olika orter.) Tjugotre olika avdelningar
besoktes, ibland flera avdelningar inom en och samma institution. Jag besokte behandlings-
avdelningar vid femton tillfallen, utredningsavdelningar vid sju tillfallen och vid ett tillfélle
var jag pa en akutavdelning. Under 2007 besokte jag behandlingsavdelningar elva ganger,
utredningsavdelningar fyra gdnger och en akutavdelning en gang. Under 2008 besokte jag
fyra behandlingsavdelningar och tre utredningsavdelningar.

Tva ungdomar under femton ar intervjuades, de var bada 14 ar och 8 manader gamla.
Bakomliggande fakta, som kon och etnicitet hos de intervjuade, grundas pa mina faltanteck-
ningar fore, under och efter intervjuerna. Jag nedtecknade information om intervjuperson-
ernas utseende, deras beréttelse, deras namn och deras uttal (se avsnittet ” Aktualisering av
etnicitet”).

¥ Se Basic (2009Db).

2 Se Basic (2009d).

24

25
26
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svenskar och en hade annan bakgrund. Majoriteten av de intervjuade kom
fran nagon av de storre stiderna, d v s Malmo, Goteborg eller Stockholm.
Fyra socialsekreterare och fyra enhetschefer intervjuades under 2007 och elva
socialsekreterare och tre enhetschefer under 2008.%

Tjugotre personer som arbetade pa de sirskilda ungdomshemmen intervjua-
des. Intervjugruppen utgjordes av tolv behandlingsassistenter, sex utrednings-
sekreterare, fyra avdelningsforestandare och en fore detta vikarie. 14 av dem
var méan och nio kvinnor (25-65 ar). 19 av de intervjuade var etniska svenskar
och fyra hade annan bakgrund. Atta behandlingsassistenter, fem utrednings-
sekreterare och tre avdelningsforestdndare intervjuades under 2007 och fyra
behandlingsassistenter, en utredningssekreterare, en avdelningsforestandare
och en fore detta vikarie under 2008.'

Utover de fyra presenterade intervjukategorierna intervjuades de femton
anstdllda i projektet, d v s samordnarna och projektledningen, samt en anstalld
pa ett HVB-hem. Elva av dem var kvinnor och fem var méan (25-65 ar). Fjorton
av de intervjuade var etniska svenskar och tva hade annan bakgrund. Fem
samordnare, tva fran projektledningen och en HVB-personal intervjuades
2007 och sju samordnare och en fran projektledningen 2008. Tre samordnare
intervjuades tva génger.*

De intervjuade fick garantier for att jag i publikationer och presentationer
av undersdkningens resultat skulle avldgsna namn liksom andra uppgifter
som kunnat anvdndas for att identifiera de berérda (detta géiller alla namn
som ndmns). I min analys har jag tagit bort eller forandrat namn péa lander,
landsdelar, kommuner, stadsdelar, transportsatt och annat som skulle kunna
forknippa individer med olika fall.

De flesta av intervjuerna genomfordes enskilt, och nagra i grupp. En del
uppfoljningsintervjuer genomfordes per telefon. Under telefonintervjuerna
samtalade jag med den berdrda pa ett informellt sdtt och nedtecknade det
sagda i citatform, vilket senare ssmmanfattades i ett dokument.

Diktafon anvandes vid alla intervjuer dér intervjupersonen och jag traffades
personligen. Inspelat material transkriberades inte direkt efter intervjuernas
slut utan ndgra dagar efterat. For att minska den negativa effekten av tids-
glappet skrev jag faltanteckningar i samband med intervjuerna. I dessa be-
skrevs kontexten dér intervjuerna utspelades, det jag upplevde som vésentligt
under intervjuernas gang samt en kort sammanfattning av intervjun.

» 1 Skane intervjuade jag fyra anstéllda vid socialtjansten, i Goteborg fem och i Stockholm
tretton.

% Se Basic (2009a).

3 Se Basic (2009c), observera att intervjun med den f d vikarien inte analyserades i denna
rapport eller i utvirderingen av MVG-projektet (se i Basic, Thelander och Akerstrém 2009).
Under projektets gdng har denna person inte varit anstélld inom SiS.

% Se Basic, Thelander och Akerstrém (2009).
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Fdltobservationer
Skilda situationer som upplevts i denna studie har nedtecknats i faltanteck-
ningar.

Dessa skrevs ned medan intervjuerna utférdes, under moten inom projektets
ramar men ocksa vid samtal som forts under mina resor, fore och efter inter-
vjuerna, vid besdken pa institutionerna, socialtjanstkontoren, m m. Ett 80-tal
observationstillfdllen har genomforts. Samordnarnas arbete observerades 70
ganger och referens- och arbetsgruppméten 10 ganger.

Jag brukade skriva ned korta iakttagelser pa papper eller pa min hand, och
dessa anvédnde jag senare for att ytterligare textualisera respektive anteckning.
Detta gjorde jag oftast redan samma dag (ofta nér jag satt pa taget) och med
hjdlp av det nedtecknade och mina minnesbilder fran observationstillfdllet
skapades fédltanteckningarna som en text.*> Under analysen kodades falt-
anteckningarna* for att skydda aktorernas identitet.

Under mitt faltarbete har jag befunnit mig pa méanga platser och mott
manga olika aktorer. Samordnare har t ex rest runt och traffat andra aktorer i
ungdomsvarden. De har bl a besokt ungdomar som placerats pa olika stillen,
ibland en bra bit fran hemkommunen. Jag har i min tur foljt efter samordnare,
besokt ungdomarna och tréffat andra involverade. Jag har varit ndrvarande
ute pa faltet vid manga tillfdllen och faltet har varit ett vittforgrenat sddant.
I en del av mina fdltanteckningar aktualiserades etnicitet som ett sarskilt
viktigt perspektiv.

Aktualisering av etnicitet

Vid de flesta tillfdllena antecknade jag iakttagelser om aktorernas yttre attri-
but, t ex kon, om de talade svenska med eller utan brytning eller om de var
ljusa eller morka i ansiktet, morkhariga eller ljushariga, rispade m m. Jag har
velat ge forutsdttningar for en aktorsorienterad bild, dar aktorernas fram-
tradanden kan betraktas som nyansrika och 6ppna for tolkning. I mina falt-
anteckningar beskriver jag ofta var aktoren sitter/star under samtalet, hur
inre och yttre miljoer ser ut (lokaler, institutioner, kontor, expeditioner m m)
hur folk ar kladda, hur tavlor ser ut m m.

En féltanteckning talar inte for sig sjdlv, utan maste tolkas kontextuellt.
Viktigt att podngtera dr att en tolkning alltid dr ofullstandig. Sasom Gubrium
och Holstein papekar kan verkligheten ses som mangsidig. Varje tolkning ar
i grunden oavslutad och kan vidaretolkas.® Darfor dr det viktigt att gora an-
teckningar under faltarbetet. Filtantecknande i samband med utvérderingen
av MVG-projektet i kombination med intervjuerna skapade dverskottsinfor-
mation som majliggjorde denna studie.

3 Jfr Emerson, Fretz, Shaw (1995), s. 17-65.

% Datum och manadsnamn togs bort och kodnummer (01-99) lades till. Aret (07 eller 08)
stimmer 6verens med den ursprungliga versionen.

% Gubrium och Holstein (1997).
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En del informanter uppmérksammade etnicitet i sina beskrivningar och
det verkade som att det var jag sjdlv som “triggade” fram etnicitet med min
blotta ndrvaro. Jag dr fodd i ddvarande Jugoslavien, nuvarande Bosnien och
Hercegovina. Jag ar varken ljusharig eller har ljus hy och jag talar svenska med
brytning. I analysen uppmarksammas till exempel ungdomarna som sjilva
aktualiserar min bakgrund och en mamma som anvénder sig av sydslaviska
kraftuttryck blandat med svenska under intervjun.

Genomforandet av fdltobservationer fick mig att reflektera 6ver det som
Karen Davies (1999) beskriver som fortrogenhetskunskap som betyder att
informanten anser att forskaren ar palitlig nog att fa dennes information om
det fenomen som undersoks.* I mammans fall var sannolikt denna pélitlighet
knuten till min etnicitet. Hade man skickat en forskare tillhérande en annan
etnicitet hade informanten méjligen inte visat samma avslappnade instéllning
(som t. ex. mojliggor svarande).

Fragan dr om min etnicitet kan ha paverkat datainsamlingen och mina
tolkningar pa olika sdtt. For det forsta ville kanske en del informanter inte
beritta allt; de tog mojligen for givet att jag redan kidnde till vissa saker eller
antog att vissa asikter eller teman var kénsliga eftersom jag uppenbarligen
inte ar fodd i Sverige. En annan paverkan blir tydlig nar man tanker pa inter-
subjektiv adekvans, det vill siga mina méjligheter att forsta spraket och dess
konnotationer inom den miljé som studeras. Att forstd sydslaviska uttryck har
gett mig en sérskild ingdng i nagra fall. Dessutom kan min harkomst ocksa
ha uppmuntrat till berattelser eftersom vissa informanter kan ha identifierat
sig med mig.

Mitt satt att anvanda eller “tdnka” etnicitet skiljer sig inte sarskilt mycket
fran andra aktorers sitt som exemplifieras i denna studie (se senare i analys-
en). Faltanteckningen nedan beskriver en vilsekommen forskare men ger
ocksa en bild av kategoriseringars betydelse vid aktualiseringen av etnicitet:

Pa bussen ser jag inte s manga méanniskor med svenskt utseende. De flesta kla-
desplagg jag ser ar gamla och omoderna om man jamfor med klddesplagg som
kan ses t ex i Lund. Fran busstationen kommer jag direkt in i ett kopcentrum
som liknar Vala Centrum i Helsingborg. Jag upptdcker manga restauranger med
mat fran olika kulturer och majoriteten av dem som sitter och dter har svenskt
utseende, de 4r modernt klddda och ser ut som om de har olika administrativa
arbeten. Majoriteten av dem som promenerar i centret liknar dock de mannis-
kor som jag tidigare beskrivit pa bussen liksom manga yrkesarbetare med olika
etnisk tillhorighet. Efter en halv timmes promenad r jag fortfarande kvar inne i
kopcentret. Jag tillfragar nagra personer om vigbeskrivning men de kan inte ge
mig nagon information om mitt mal. Till slut kommer jag ut ur byggnaden och
ber en taxichauffor om hjéalp. Han rader mig, pa bristfallig svenska, att dtervdanda
till bussen och &ka en station till i samma riktning. (...) Under min vistelse i den
kommunen och under promenaden till socialtjanstens kontor tréffar jag inte en

% Davies (1999) s. 133, 136, 141, 143.
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enda person med svenskt utseende. (...) I kommunens centrum ser jag en res-
taurang, en pizzeria och tva affdrer dér personalen pratar arabiska. Jag ser inte
nagon som liknar en etnisk svensk. Individerna som jag ser i centret verkar vara
nyinvandrade fran Mellangstern och Afrika. Klddesplaggen som de bér avviker
frén de vanliga som man kan se pa gatorna i Lund eller Helsingborg. (FA 0813)

Etnicitet synliggors i faltanteckningen med kontrasteringen mellan katego-
rier — de med ”svenskt utseende” kontra de andra som pratar "bristfillig
svenska” (eller ”pratar arabiska”). Framstdllningen gors genom att etnisk
tillhorighet preciseras som klasspraglad. De med svenskt utseende beskrivs
som modernt klddda och vilsituerade (”ser ut som om de har olika adminis-
trativa arbeten”). De andra, med annan etnisk bakgrund &n svensk, beskrivs
som omodernt klddda, nyinvandrade och fattiga. Min podang med att citera
denna féltanteckning &r alltsd att visa hur dven jag som forskare anvander
etniska och klassmaéssiga kategoriseringar.

Den ursprungliga tanken med denna studie var "Utvardering av MVG-
projektet”, inte att bedriva en social- och urbangeografisk studie och stélla
fradgan: "Vem bor hér?”. Det jag sdg och horde under féltarbetet triggade mig
att anteckna. Faltanteckningen ovan var férmodligen paverkad av det som
jag forvantade mig att se och av det som jag faktiskt sag.

Strukturering och disposition

I denna studie har jag alltsa anvédnt mig av teknikerna intervju och observa-
tion. Nar jag granskade materialet, d v s ndr jag sokte efter framstallningar
av etnicitet i materialet, gjorde jag en tematisering for att lattare definiera
de kategoriseringar som skapas i den sprakliga diskursen. Tematiseringen
utgick fran studiens syfte; att forsoka beskriva och kartldgga niir och hur etni-
citet aktualiseras genom kategoriseringar samt hur dessa kategoriseringar
markeras symboliskt.

I rapportens Inledning presenteras studiens syfte och empiriska material. I
kapitlet Myndighetspersoner skildras myndighetspersonernas framstallningar
dér etnicitet, kon och aktorernas klasstillhorighet synliggors. I avsnittet Ungdo-
mar och forildrar analyseras hur ungdomar och forédldrar aktualiserar etnicitet
som sarskilt viktig i sina beskrivningar. Har analyseras bl a hur ungdomar
anvander sig av etnicitet nar de forklarar den sociala kontrollen pa institu-
tionen samt upplevelsen av diskriminering. Har synliggors d@ven aktorernas
konstillhorighet. Studien avrundas med avsnittet Avslutning. Har atervander
jag till mitt syfte och diskuterar mina resultat.
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*

Foreliggande rapport dr resultatet av ett utvdarderingsprojekt som finans-
ierats av Statens institutionsstyrelse under aren 2007 och 2008. Projektet har
engagerat en lang rad personer i ungdomsvarden som varit mycket hjilp-
samma och tillmoétesgaende. Jag vill darfor rikta ett stort tack till de med-
verkande ungdomarna, fordldrarna, MVG-samordnarna, socialtjanstperso-
nalen och personalen pa de sdrskilda ungdomshemmen for att de stallt upp
pa ett fortroendefullt satt.

Ett kollektivt tack vill jag rikta till medlemmarna i Kriminalvetenskapligt
natverk vid Sociologiska institutionen i Lund som har diskuterat olika delar
av mitt manuskript. Jag vill ocksa tacka Maria Selvarajah-Martinsson, Markus
Hansson och Veronika Burcar som har last och kommenterat delar av denna
rapport, samt Eva Andersson och Emir Mehmedovi¢ som hjélpt till med att
finslipa spraket i texten. Ett sarskilt tack riktas till David Waésterfors och Malin
Akerstrom som verkade som en padrivande kraft. De bistod med skarpogd
lasning samt vardefulla och uppmuntrande synpunkter.
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2 Myndighetspersoner

I detta kapitel skildras de professionellas framstillningar dar etnicitet, kon
och klasstillhorighet hos aktorerna synliggors. Har analyseras beskrivningar
gjorda av socialsekreterare, enhetschefer inom socialtjdnsten, anstéllda pa de
sdrskilda ungdomshemmen, MVG-samordnare samt anstéllda i olika kom-
munala behandlingsinstanser.

De intervjuade myndighetspersonerna i denna studie aktualiserar etnici-
tet ndr de beskriver de placerade ungdomarna och svarigheterna med sitt
yrkesutovande. I deras beskrivningar gestaltas etnicitet ndr de berdttar om
aktorernas kultur, stam, nation, sprdk, religion och hudfarg.” Svarigheterna
i yrkesutovandet avbildas i beskrivningar om invandrartita omrdden dar
den etniska tillhorigheten hos invdnarna aktualiseras. Bristande kunskaper
i svenska spraket hos ungdomar, fordldrar eller andra professionella samt
religiost forknippade 6nskemal fran placerade ungdomar (t e x att f6lja rama-
dan) beskrivs som vanligt fsSrekommande problem. Aven betydelsen av tolkar
uppmarksammas.

Etnicitet som forklaring for placeringar

”Minst 50 procent av ungdomarna kom frdn andra ldnder”
Under en intervju med en fore detta vikarie aktualiseras etnicitet genom
kategoriseringar. Etniskt svenska ungdomar jamfors med placerade ungdo-
mar med annan etnisk bakgrund. De svenska ungdomarna framstdlls som
kunniga i svenska spraket och de anses ha en god inblick i det svenska ratts-
systemet i kontrast till ungdomar med annan bakgrund, vilka framstélls som
okunniga bade vad giller spraket och det svenska réttssystemet.

Den intervjuade vikarien arbetade pa tva olika sdrskilda ungdomshem som
behandlingsassistent. Han har bott i Sverige i 16 ar. (FA 0809) Under intervjun
uppmérksammar han etniciteten hos de placerade ungdomarna:

Goran: Kan du beritta ndnting om de elever som du traffade pa institutionen?
Vikarie: Det som jag mérkte forst, det som ... jag var ndstan bes ... inte besviken
men lite ledsen, det dr ... det var minst 50 procent av de ungdomarna kom fran
andra lander, de var inte svenskar. (...) Pa SiS fanns sédkert en del av dem som
kanske inte madde s jéttebra speciellt de som kommer frdn andra linder som
inte ens kan fatta vad det dr som pégar, typ varfor de sitter dr ...

Goran: Menar du att de inte pratade svenska?

¥ Hylland Eriksen (1993/2000); Lill (2007), s. 192-194.
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Vikarie: De pratade lite svenska men jag tror inte att de fattade helt och hallet
vad det dr som pagéar. De fattar val att de inte &r hemma och sa, men jag ar inte
sdker pa om de fick inblick i hela systemet.

Goran: Du menar lagar och sa?

Vikarie: Aaa, men de svenska ungdomarna eller de som kunde béttre svenska
hade battre koll pa sina rattigheter.

Att kategorisera betyder att begripliggora olika foreteelser.*® Vikarien ovan
kategoriserar nar han dramatiserar sina kdnslor. Han visar sig forvanad och
ledsen 6ver den syn som motte honom pa avdelningen som han beskriver.
Tva kategorier jamfors i hans beskrivning; placerade svenska ungdomar och
placerade “ungdomar som kom fran andra ldnder”. Svenska ungdomar be-
skrivs som kunniga om sina rattigheter under placeringen pa institutionen i
kontrast till ungdomar med annan etnisk bakgrund som, nér det galler rat-
tigheter, beskrivs som okunniga.

Etniska attribut — Flyktingstrommar, stam, nation, religion och invandrarkillar

En stor del av de professionella som jag intervjuat i denna studie har arbetat
lange inom ungdomsvarden, de &r inte nya pa faltet. Under sitt arbetsliv har
de tréffat ett stort antal placerade ungdomar och denna kunskapskélla ver-
kar ge néring till berdttelser om ungdomarnas bakgrund som ibland grun-
das pa skillnader och likheter mellan etniska kategorier.* Nedan beskrivs
hur flyktingstrommarna i vérlden paverkar den etniska sammansattning-
en hos de placerade ungdomarna. I beskrivningarna aktualiseras betydel-
sen av ungdomarnas “stam”, nation och religionstillhorighet.** Kategorin
“invandrarkillar” jamférs med kategorin svenska killar och ddrmed beskrivs
dven aktorernas konstillhorighet som viktig i framstéallningen.

Under en intervju talar jag med en avdelningsforestdndare om betydelsen
av de placerade ungdomarnas etnicitet. Han menar att ungdomarnas etniska
bakgrund har marginell betydelse vid placeringen och att de flesta ungdomar
placeras pa samma grunder, oftast kriminalitet och missbruk. Anda uppmark-
sammas i beskrivningen att ungdomar som placeras pa institutioner “kom-
mer fran ett tiotal lander” och att ungdomar fran 6vriga lander nastan aldrig
placeras. Ungdomarnas stam och nationstillhérighet samt flyktingstrommar
i vérlden aktualiseras som viktiga i framstéllningen:

Avdelningsforestdndare: Det som &r intressant dr att de ungdomar som placeras
inte kommer fran alla lander utan ungdomar som vi skriver in kommer fran ett
tiotal lander.

Goran: Mmm.

Avdelningsférestandare: Ovriga méter vi aldrig. Jag tror till exempel att jag ...

% Holmqvist, Holsanova (1995).

¥ Hylland Eriksen (1993/2000), s. 22; Lill (2007), s. 192-194.
4 Hylland Eriksen (1993/2000).
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Jag har varit med och behandlat flera tusen ungdomar, jag har aldrig haft ndn
fran England eftersom den engelska stammen &r sa ndra svenska. Jag har aldrig
haft nan fran Tyskland eee ddremot har jag haft ett géng finnar. (...) Det handlar
ju framst om flyktingstrommar sa man kan notera. De senaste aren sa har vi
haft ungdomar fran forna Sovjetunionen i en sén omfattning som vi inte har fatt
tidigare, men dd handlar det om rorelser i varlden kan man séga.

Goran: Precis.

Avdelningsforestandare: Forna Jugoslavien kom det ocksa for ett antal ar sen,
ganska stort antal ungdomar. Tidigare sa ... Nu dr det mycket Irak.

Goran: Ja, precis.

Avdelningsforestandare: For att det 4r mycket flyktingstrommar till Sverige
frén de landerna, det kan man ldsa av sa faktiskt. Men problemen &r samma,
kriminalitet och droger.

Citatet ovan ger en forklaring till varfor ungdomar med annan etnisk bak-
grund dn svensk dr overrepresenterade bland de placerade pa institutionen.
Framstéllningen gors med en etnisk framtoning, ungdomarnas ”stam” och
nationstillhorighet aktualiseras. Den engelska “stammen” i likhet med ung-
domar som kommer fran Tyskland placeras aldrig i samhéllsvard. Forklar-
ingen till detta dr att de &r sa lika den svenska stammen, sdger den inter-
vjuade. Har missade jag dock att folja upp tankegdngen. Mdnga svenska
ungdomar &r ju de facto placerade. Kanske menade han att engelska och
tyska ungdomar inte har sa stora problem i Sverige? En kontrast till den
konstruktionen ar framstéallningen om ungdomar som kommer fran Finland,
forna Sovjetunionen, forna Jugoslavien och Irak. De placeras i tidsmassiga
intervaller och placeringarna dr ibland beroende av ”flyktingstrommar”.
Den generella anledningen for placeringar sdgs vara kriminalitet och droger,
hédr uppmarksammas inga skillnader mellan kategorierna.

Under en intervju med en grupp MVG-samordnare i slutet av 2008 disku-
teras vissa generella skillnader mellan kategorier av placerade ungdomar.
Framstéllningen gors genom att ungdomarnas religionstillhorighet och kén
aktualiseras som sérskilt viktiga i framstdllningen. Har omtalas “muslimska
ungdomar”, “invandrarkillar” och svenska killar. Jag stéller fragan: “Kan ni
maérka att ungdomar fran olika etniska grupper kan forknippas med olika
problem?”

Samordnare 1: Ska man hérdgeneralisera sa tycker jag att jag har ungdomar som
kommer frén ... Manga muslimska ungdomar har inget missbruk men déremot
kriminalitet.

Goran: Mmm. Ofta dr det kombinerat, missbruk och kriminalitet? (flera talar,
otydligt)

Samordnare 2: Innan pratade vi om killar och tjejer, sa hos killar dr det missbruk
och kriminalitet och hos tjejer dr det mest sjdlvdestruktivt beteende. Mellan in-
vandrarkillar och svenska killar som Elsa (Samordnare 1) séger, kriminalitet &r
mer aktuellt 4n missbruk hos invandrarkillarna.
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Goran: Mmm.

Samordnare 2: Och de som &r svenskar har mer blandproblematik.

Goran: Precis.

Samordnare 1: Sen &r det ocksé skillnad pa invandrarkillar och invandrarkillar
tanker jag. Sydamerikanska killar till exempel, dér har vi jattemycket missbruk.

Kultur som etnicitetsmarkér

Varfor s manga? — Kultur och etnifierad social kontroll

Under intervjun med den ovan nimnda vikarien ges dven en forklaring till
varfor det dr sd manga ungdomar med annan etnisk bakgrund dn svensk
som &r placerade pa de sdrskilda ungdomshemmen. Orsaken finns enligt
vikarien i den misslyckade ”“svenska invandrarpolitiken” som resulterar i att
individer med annan etnisk bakgrund dn svensk ”slussas in” i invandrartita
omrdden dadr avvikande kulturer uppstar i kontrast till den “svenska kultu-
ren”. I beskrivningen jamstalls kulturen med en etnifierad social kontroll.

Goran: Har du nan synpunkt om varfor det dr s manga invandrare som &r ...
Vikarie: Jag har manga synpunkter. (skratt)

Goran: Beritta. (...) Vad tycker du &r anledningen?

Vikarie: Jag ar ganska sdker pa att det dr den svenska invandrarpolitiken och det
som de kallar for eee vad heter det? Integration.

Goran: Mmm.

Vikarie: Och aaa, det tror jag, att folk slussas in i vissa omraden ddr man ndstan
inte alls kommer i kontakt med den svenska kulturen och da uppstar en helt
annan kultur och det dr andra regler som galler, sen har de svart att anpassa sig
till de svenska reglerna. Sen tror jag att det ocksa ar pa Lundbygard (en stads-
del dar majoriteten av invanarna har annan etnisk bakgrund &n svensk), att de
ungdomarna de blir utlanningar, de kdnner underldagsenhet och de forsoker ...
med att va’ lite tuffa och hamna i nat gang alltsa.

I beskrivningen ovan aktualiseras kulturen som sarskilt viktig och beskriv-
ningen gors med etniska attribut. Vikarien framstéiller “den svenska kultu-
ren” som en okdnd foreteelse for ungdomar i de invandrartdta omradena.

I vikariens beréttelse jamstédlls kulturen med en etnifierad social kontroll
("svenska regler”). Vikariens resonemang &r foljande; i invandrartdta omraden
dér det rdder en annan kultur géller “andra regler” och ungdomarna bosatta
déar har svart “att anpassa sig till de svenska reglerna”. De forblir utlanningar
och kdnner underldgsenhet. I sitt identitetssokande hamnar en del av dem
i ungdomsgéng och far bekraftelse dar. Enligt vikarien &dr detta scenario for
manga ungdomar den enklaste vigen till bekraftelse:

Det blir det enklaste séttet att fa bekraftelse, och i dagens samhadlle, det &dr kul

att va’ lite tuff och gangster och allting sant. Det blir det enklaste fér dem (ung-
domarna).
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Att utmana svensk kultur
Intervjuer med de professionella i denna studie ger en inblick i hur en kultur
etnifieras i berdttelsen genom att egenskaper fists pa en etnisk kategori. I
framstdllningen nedan jamférs romsk kultur med svensk kultur och “det
svenska tdnkesdttet” utmanas. I framstallningen aktualiseras dven aktorer-
nas konstillhorighet och ett katastrofscenario dramatiseras fram.

Under en intervju med samordnarna kritiseras bristen pa individuella
l6sningar pa en del sédrskilda ungdomshem:

Samordnare 1: Det finns en jargong (pa institutioner) att de inte ska bli individer,
att alla ska bli sa himla lika eee ja, men nu dr hon hér, hon &r annorlunda, och det
dr ofta hon eee och da, d& tdnker jag ndrmast pa zigenarkulturen dér man faktisk
intrdder i vuxenvérlden nér hon kan ta pé sig kjol vilket jag har erfarenheter utav
fran det stéllet ddr jag jobbat. Det ligger mycket i att bara kjolen, man far inte vara
utan fordldrar ... Det dr en katastrof om man &r ute och joggar och man ser en
manlig slakting i stan, det &r en katastrof. Man kan bli borta fran slakten for det.
Man kan inte redigera den kunskapen, man maste ha respekt fér den just for att
de atervénder till sin gamla kultur s& man kan inte ... jaja “nu dr hon er” eller ...
Samordnare 2: Det dr det jag tankte nér jag sa det for tjejer, det dr precis det att
komma ihadg och respektera det (flera pratar) inte nonchalera det.

Samordnare 3: Det maste diskuteras.

I citaten ovan kritiseras det kollektivistiska sdttet att bemota ungdomar pa
institutionen, “alla ska” inte bemoétas “lika” enligt samordnaren. Standpunk-
ten att det finns ungdomar som &dr “annorlunda” kréaver ett exempel som
samordnaren hittar i beskrivningen av “zigenarkulturen”. En etnifierad kul-
tur beskrivs genom att kon aktualiseras och ett katastrofscenario dramatise-
ras, “man ser en manlig slikting pa stan, det ar en katastrof”.*! Under den
fortsatta intervjun uppmaérksammas brister &ven inom socialtjansten och det
svenska sattet att tinka utmanas:

Samordnare 4: Jag tanker att det dr en brist inte bara pa institutioner utan ocksa
pa socialtjdnsten ... man tanker rétt svenskt (betoning) ndr man tanker pa familj-
systemet.

Samordnare 2: Aaa.

Samordnare 3: Haa (suckar).

Samordnare 4: Och det tycker jag &r jattemarkligt. (...)

Samordnare 2: Det ser sé olika ut.

Samordnare 4: Men jag tycker fortfarande att man tanker véldigt, alltsa valdigt
svenskt.

Samordnarna ovan utmanar det antagna svenska séttet att tinka i ungdoms-
varden. Under en intervju med en annan grupp samordnare aktualiseras ett
liknande resonemang. Nedan uppmaérksammas, genom en retorisk fram-

4 Jfr Holmqvist, Holsanova (1995).
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stdllning, en fara i att arbeta “pa svenskt vis” nar ungdomen kommer fran
en annan kultur:

Samordnare: Jag menar just de férdldrar som ser det (placeringen pd institution)
som en dom, det finns en massa séna drenden ... Man gor s& mycket fel tycker
jag just i det att man kdnner att de (férdldrarna) inte har kunskap, alltsd hur de
tanker och sa dar ... till exempel ... vad ska man sédga i deras kultur alltsa ...
Man tror att man kan ge dem svar pé ett svenskt vis men det gar inte. G6r man
det sé blir det vérre dn det &r.

Svensk kultur kan utmanas i de professionellas beréttelser 4ven ndr de kny-
ter olika egenskaper till kategorin “invandrarungdomar”. En avdelnings-
forestandare jamfor, i generella termer, svenska ungdomars och invandrar-
ungdomars uppforande mot vuxna. Invandrarungdomar framstills som
"valuppfostrade” och en skillnad gentemot svenska ungdomar aktualiseras.
Det implicita i framstédllningen ar att det svenska sattet att uppfostra utmanas.

Avdelningsforestandare: Eee samtidigt dr det sa att uppfostran (...), det vanliga
hyfset sa kan invandrarungdomarna det, de &r ofta, om jag nu ska generalisera
eee, de dr i grunden valuppfostrade och vet hur man upptrader mot en vuxen.
Goran: Mmm.

Avdelningsforestandare: Och sa pa ett sétt saknar ofta svenska ungdomar det,
det kan man ocksa se som en skillnad pa svenskar och invandrare.

Att acceptera svensk kultur

En del professionella i denna studie menar att ungdomar som placeras pa
institutioner ska ldra sig “de fardigheter som ar bra att ha i det svenska sam-
héllet”. Den nedan intervjuade avdelningsforestdndaren relaterar kvinno-
synen i det “svenska sambhallet” till kvinnosynen i “en del andra kulturer”.
Forutom kulturen aktualiseras i framstdllningen aktorernas konstillhorighet,
da mannens syn pa kvinnor diskuteras.

I slutet av intervjun fragar jag avdelningsforestdndaren: “Om ungdomar
placerade pa institutionen som kommer fran, till exempel Irak, behover de
en annan typ av vard jamfort med svenska ungdomar som har samma pro-
blematik?”

Avdelningsforestandare: Vi forsoker pa institutionerna eee att lara ungdomarna
eee de fardigheter som ar bra att ha i det svenska samhallet. En sak som ofta
medfor en del problem, det &r ju kvinnosynen som skiljer sig at i en del kultu-
rer jamfort med det svenska samhillet och det handlar inte bara om vald utan
dven om att hjdlpa till, att stdda, laga mat och skota sina kldder och sé ... Manga
ungdomar tycker att det &r jattebra att de far ldra sig detta pa institutionen, sen
finns det de som opponerar sig och sdger “jag d4r man, jag gor inte sant” eee sa
det finns verkligen bada bilderna.
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Vikten av kulturkompetens

En del av samordnarna som intervjuades i denna studie uppmarksammar
att kulturkompetensen hos personalen pa de sdrskilda ungdomshemmen
maste forbdttras. Nar samordnarna argumenterar for denna standpunkt ex-
emplifierar de och lyfter upp aktorernas olika kulturella kdnnetecken. Pa sa
satt visar de sig som kulturkompetenta. Jag fragar en grupp samordnare om
“ungdomar som kommer fran andra lander och som placeras pa en institu-
tion behdver andra former av insatser i jaimforelse med svenska ungdomar”?

Samordnare 1: Personalen maste héja sin kompetens pa den delen. Jag tror att
de inte kan urskilja vad ett kulturuttryck &r och ...

Samordnare 2: Mmm.

Samordnare 3: Jag tror inte det.

Samordnare 1: Sen handlar det om spraket, eee dannu hogre grad av tydlighet.
Goran: Ja, precis.

Samordnare 1: Man kan inte bli for tydlig.

Samordnare 4: Jag tror nu, nér vi pratar om det nu, att kompetensen &r valdigt
viktig ... spraket absolut, de behéver inte kunna flytande arabiska men nagra ord
och sen kanske kainnedom om olika grupper och individsamhalle, alltsé tankar
om det. Hur manga killar alltsa stéller till sa mycket pa kvéllarna bara for att de
ska bli isolerade? Alltsd ndnstans &r det béttre att bli inldst pé isoleringen &n att
lagga sig i sin egen sdng for man ska sova ensam i sitt rum ... Dar (i isoleringen)
ska man inte va“ sjdlv dar kommer personalen och tittar varje kvart och det blir
jour, hemma delar de rum med tva-tre brorsor tidigare, alltsa sdna har saker.

Samordnare 4 ovan argumenterar med hjdlp av en drastisk illustration for
att kulturkompetensen hos institutionspersonalen maste férbattras. En ung-
doms placering pd isoleringen kan forenklat tolkas som personalens gensvar
pd ungdomens misskdtsamhet. Samordnaren aktualiserar dock en alternativ
tolkning, att isoleringen kan betyda séllskap 6ver natten for den placerade
ungdomen. En sddan tolkning av isoleringen forutsitter att man besitter
"kulturkompetensen”.

Samordnare 2: Det har ocksd med kulturkompetensen att géra. Hur kan det se
ut...

Samordnare 3: Pa olika nivéer inte bara pd individuella och grupp samhille ...
Samordnare 2: De ska vara medvetna om att det finns olika kulturer.
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Etnicitet och klass i olika bostadsomraden

Kategorier som forsvdrar respektive underldttar arbetet

Av de fjorton kommuner vars socialtjanstkontor jag besokt kan elva be-
skrivas som segregerade omraden av "betongkaraktir” med hoga och ofta
orenoverade hus. Majoriteten av de observerade invdnarna i dessa kommu-
ner dr individer med annan etnisk tillhorighet &n den svenska (se dven av-
snittet “Faltarbetarens aktualisering av etnicitet”).*

Myndighetspersonerna som jag samtalat med i denna studie ar ofta inte
bosattaide "belastade omrddena” och ofta finns en rumsmassig och symbolisk
distans mellan dem och deras klienter. I sina beskrivningar anvander de olika
kategorier som grundas pa etnisk och klassmassig tillhorighet och detta kan
ses som en markor for skillnad, bade fran sociologens liksom myndighets-
personens perspektiv. Filtanteckningarna frdn ett méte hemma hos en pojke
ger en inblick i den distans som finns mellan de bes6kande myndighets-
personerna och familjen. Faltanteckningen visar upp bilden av tva designstilar,
arabisk och skandinavisk design:

Jag t6ljer med samordnaren pa ett mote i stadsdelen Lisby (en stadsdel dar majo-
riteten av invanare har annan etnisk bakgrund dn svensk). Métet ska vara hemma
hos en familj med arabisk bakgrund dér vi ska traffa mamman och sonen som varit
pa en SiS-institution men nu dr hemma i Lisby igen. (...) Mobleringen stimmer
6verens med dtminstone mina fordomar om arabiska familjers inredningssmak:
det dr stora posiga svarta skinnfatoljer, mdnga prydnadsféremal, en klocka med
ett ornamenterat radjurshuvud... Ungefar sa langt ifrdn sval skandinavisk design
som det dr mdjligt att komma, tror jag. (Filtanteckningar)

Befolkningsstrukturen i en ort framstélls som central for hur manga ungdo-
mar som blir placerade pa institutioner. Denna standpunkt framfors ofta av
de intervjuade myndighetspersonerna i denna studie. De intervjuades re-
sonemang &r att om ett omrade ar invandrartétt s& finns hér fler ungdomar
som placerats pd institution.

Nar socialtjanstanstdllda berdattar om sitt arbete aktualiserar de faktorer som
forsvarar eller underlattar deras yrkesutévande. Beskrivningarna dr ofta for-
knippade med etnisk tillhorighet och klasstillhérighet hos invdnarna bosatta
i omraddena. Genom sadana beskrivningar och kategorier som aktualiseras
utrycks den egna etniska identiteten hos berittaren.

En enhetschef inom socialtjansten upplyser om att hennes verksamhets-
omrdde dr stort och att det i olika delar av omradet bor olika kategorier. Hon
berdttar om och jamfor tre omraden med olika karaktar:

#  Féltanteckningarna fran de resterande tre kommunerna visar att jag inte lade marke till
omstandigheter som kan anses avvikande fran den normgivande svenskheten, exempelvis
i kladstilen hos de manniskor som jag sag pa gatorna.
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Enhetschef: Det finns Kalby som ar ett harmoniskt villaomrade, sen Delby som dr
lite s4, sen finns det Lussegdrden som har jattedaligt rykte med mycket invand-
rare, mycket svenska gamla missbrukare och sociala ... (...) sen Lussegdrden som
var ett okey omréde tills (...) hdnde, da flyttade alla de normala ... mera normala
familjer ut och sen har det blivit bara familjer med problem.

I enhetschefens beréttelse beskrivs omradet Lussegarden betydligt utforli-
gare dn Kalby och Delby och ger en problembild av omradet. Forst anvander
sig enhetschefen av kategorin “invandrare” som mangdmassigt specificeras,
de dr “manga” i omradet. Andra kategorin, missbrukare, ar ocksa specifice-
rad, de &r svenskar och gamla. I detta fall likstélls kategorin invandrare och
svenskar, da en forklaring av ett hogre andamal tycks krava detta. Problem-
bilden i Lussegdrden visar upp svarigheterna i enhetschefens yrkesutévan-
de. "Normala familjer” har flyttat ut frdn omradet och problemfamiljer, som
forknippas med invandrare och missbrukare, har stannat kvar.

En annan enhetschef berdttar om sitt verksamhetsomrade och siger att
befolkningen bestér av cirka 80 procent “invandrare” (FA 0814). Hon ger den
hédr malande bilden av sin omgivning;:

Enhetschef: ... det dr ju en rétt sa hart belastad stadsdel (Bldgarden). Det &r ju, ja
det 4r ju manga, alltsa det dr manga invandrare som bor hdr, det ar hog arbets-
16shet, hog andel som forsorjer sig genom socialbidrag, sé, sé att det dr, det &r ju
ett ratt s& belastat omréde ocksa.

Goran: Finns det nagra siffror i procenttal, hur manga procent invandrare finns
hér och hur manga procent arbetslésa, hur ménga procent ...

Enhetschef: N&, de uppgifterna som jag inte kan &r arbetslosa, men vad géller
utlandsfodda sa tror jag att det d&r upp mot 80 procent nét sént tror jag (...) I
Gulby (en annan kommun), dér ar det val liksom 6ver 90 procent, nastan 100
procent holl jag pa att siga, men inte riktigt men en véldigt hog andel, men hér
ar det ju inte riktigt, hdr finns det ocksa omraden som ér, alltsa det finns de har
stora bostadsomradena, sa finns det ocksa en del villor och radhusomraden lite
i ytterkanterna hédr som drar ner procenten lite, men ... Men annars sa tillhor

ju Blagérden ocksa ett sant omrade, en san forort dér det bor vildigt manga
utlandsfodda.

Enhetschefen som citeras ovan beskriver sitt verksamhetsomrade och be-
skrivningen i sig innehaller bade det som upplevs som férsvarande och det
som upplevs som underldttande for hennes yrkesutévande.

Svérigheterna i yrkesutovandet blir tydligare genom beskrivningen av
kommunen: “hart belastad stadsdel”; “det 4&r ménga invandrare som bor hir”;
“hog arbetsloshet”; ” hog andel som forsorjer sig genom socialbidrag”; “ett
rétt sd belastat omrade”. Enhetschefens yrkesutdovande underldttas av att det
i utkanterna av kommunen finns manniskor som bor i villor.
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Framstéllningen ovan gors genom att kategoriseringar relateras till varan-
dra. A ena sidan relateras etnisk tillhorighet (invanarna med annan etnisk
bakgrund dn svensk) med social underordning i form av arbetsloshet och
forsorjning genom socialbidrag. A andra sidan preciseras etnisk tillhorighet
som en kontrast till klasstillhorighet dar avstandet mellan olika kategorier
framstills som viktiga.* De som bor i villor, kategorin som underldttar en-
hetschefens yrkesutovande, framstélls som fa och rumsmaéssigt avldgsna, de
finns ”i ytterkanterna”.

Etnisk identitet grundas pa en motsats i férhallande till de andra* och ge-
nom myndighetspersonernas kategoriseringar i framstallningen aktualiseras
deras etniska- och klassidentitet pa ett paradoxalt sétt. A ena sidan uttrycks
deras identitet genom distinktionen gentemot de andra (invandrare och miss-
brukare), & andra sidan skapas denna identitet genom interaktion med dem.

Ett ifrdgasdttande perspektiv — Statistik och medierapportering

Omradena och individerna som bor dér aktualiseras dven av de intervjuade
samordnarna. I de bilder som férmedlas ifrdgasétts statistiska och mediala
rapporteringar om “invandrarungdomar” och samordnarna presenterar sitt
ifrdgasdattande perspektiv. Jag samtalar med en grupp samordnare om etni-
citet i slutet av projektet:

Samordnarel: Men, men hur mycket av det ar verkligen sant, detta om invand-
rarungdomar som, som begar sana brott i Lumby (en stadsdel ddr majoriteten
av invadnarna har annan etnisk bakgrund dn svensk)?

G: Mmm.

Samordnare 1: Och det dr klart om man tittar pa statistiken, att stort antal in-
vandrarungdomar &r aktiva i brottslighet, i kriminalitet om man tittar pa befolk-
ningsmangden da dr det fler invandrarungdomar ...

G: De dr Overrepresenterade.

Samordnare 1: Precis.

Samordnare 2: Ja precis, men det dr utanfoérskap som gor det. Om man tittar i
sitt ssmmanhang.

Samordnare 3: Sen kan man ha tankar om medias sétt att se pa segregeringen,
alltsd hander det nanting dar s& skriver man mycket mer dn om det hander
nanting nan annanstans sa ...

G: Mmm.

Samordnare 3: ... och att det skrivs upp mycket mer. Alltsa en krossad ruta har
ar mycket allvarligare dn en krossad ruta dér och sa. Och om alla gatlampor i
Lumby var sldckta, det var liksom skrackgator det later mycket vérre &n om det
hénder i Sigby (en stadsdel med en majoritet svenska invanare) fast ddr har ocksa
varit mycket i Sigby och ocksa med rasism och sa dér, framlingsfientlighet och
sént, det skriver man i tidningen ocksa ...

# Hylland Eriksen (1993/2000), s. 15-16.
# Ibid. s. 81-89.
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G: Mmm
Samordnare 3: ... men inte s& mycket, liksom.

Samordnarna ifragasétter bilden av ungdomskriminalitet som den aktuella
statistiken visar. Deras sitt att visa sitt ifrdgasédttande ar att istdllet fokusera
pd anledningen till det statistiska resultatet — utanforskapet. I den vidare dis-
kussionen forflyttas resonemanget fran statistiken till medias rapportering.
Skeendena i dessa tva omraden exemplifieras genom smébrott som krossade
fonsterrutor. Sddana hdndelser far enligt samordnarna mer uppmérksamhet
i media om det géller invandrartdta omraden. Under den fortsatta intervjun
aktualiseras rddsla som ett resultat av den mediala bilden av en konflikt i ett
annat invandrartatt omrade.

Samordnare 1: Jag kommer ihag, for ndgra ar sen var det ett brak i Tumby (en
stadsdel dar majoriteten har annan etnisk bakgrund &n svensk) det var nagra olika
ungdomar som ... olika grupperingar eller ungdomar som var kurder, irakier
eller nat sant ... Det var lite brak, men det malades upp som att Tumby var lik-
som ett omrade dar folk liksom inte vidgade komma in och jag vet att jag har haft
kollegor som aldrig har jobbat pad de omrddena eee som nar de fatt anstéllning i
Tumby hade liksom kommit in riktigt forsiktiga, liksom “nu ska de skjuta mig”.
Samordnare 3: Aaa.

(Flera skrattar)

Samordnare 1: Eller att deras umgéange sa ”ar du klok, i Tumby?”.

Samordnare 2: Men de har aldrig varit i nérheten ...

Samordnare 1: ... de har inte varit i narheten av Tumby.

(Flera skratt)

Samordnare 4: Det &r intressant kanske, men det &r jattetrevligt i Tumby, vilket
fint torg de har, man handlar frukt ...

Samordnare 1: Aaa.

Samordnare 4: Det dr hur trevligt som helst. Vissa byggnader ar visst getto, dér
... alltsd man ser det.

Samordnare 2: Det syns.

Samordnare 4: Ja det syns (skratt) men sen mitt emot sa ar det ... sa bor det ...
vanliga enplanshus ... hur mycket som helst.

Samordnarna diskuterar konflikten i omradet och aktualiserar konfliktdel-
tagarnas etniska tillhorighet, “kurder, irakier”. De dr kritiska till bilden som
“"malades upp” i media och som frambringade den rddsla som har 6verskug-
gat omradet.

Férutom medias rapportering konstrueras kollegornas okunskap om om-
radet som upprinnelse till rddsla, “de har inte varit i narheten av Tumby”.
Samordnarna framstaller sig sjdlva som att de har god kunskap om omrédet.
Det framstills som trevligt, en kontrast till den rddande bilden som ligger
till grund for kollegornas rddsla. De berattar om “ett fint torg” och att en del
byggnader dr “vanliga enplanshus”. Resonemanget liknar enhetschefernas
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ovan dér etnisk tillhorighet utmalas som en kontrast till klasstillhorighet —
enplanshusen pa andra sidan gatan stills i kontrast till gettot pa den andra.
Invénarna i omrddet beskrivs genom uttalanden som “man handlar frukt”
och har kan vi urskilja invédnarnas aktorskap i framstallningen. I avslutningen
av diskussionen om etnicitet uppmérksammas sjalvbilden hos ungdomarna
som dr bosatta i omradet och deras chanser att fa ett arbete:

Samordnare 1: Sen tror jag att det paverkar fértroendet hos ungdomar som bor
i Tumby och sdna omraden. De har inte s& mycket chanser att f4 jobb sen om
familjen inte flyttar ut fran omradet.

I sin berédttelse om Tumby framstiller samordnarna att statistiken om ung-
domsbrottslighet och mediala rapporteringar om omradet skapar en grans
mellan invdnarna i omrddet och det resterande samhaéllet. Samordnarna
framstéller sig sjdlva som gransoverskridande aktorer, de dr ndrvarande i
omradet och bryr sig om omradets ungdomar. De konstruerar en bild av
en utvecklad kulturell gemenskap, de forstar vad det d&r som héander i det
segregerade omradet och de ar kapabla att interagera.* P4 sé satt identifie-
rar samordnarna sig sjdlva med omradets invanare i kontrast till sina okun-
niga kollegor. I detta fall blir dikotomiseringar mellan samordnare och deras
yrkeskollegor viktigare dn dikotomiseringar mellan samordnare och om-
radesinvéanare.*

Praktiska svarigheter under yrkesutdvandet

Socialsekreteraren och samordnaren bérjar samla ihop sina papper och parmar,
vi reser oss upp och gér ut i hallen. Mamman upprepar att hon &r orolig dver
dottern, hojer rosten en aning: “Men jag vill prata om detta nu, jag har vantat i
elva méanader!” utbrister hon. Socialsekreteraren sédger att hon dr ledsen att de
maste bryta, men upprepar att de kan prata om dottern pa tisdag. Mamman
borjar grata, sdger att det inte &r rdtt att ta barn fran sina foéraldrar: S gér man
inte i Irak! Ni bombar oss, men vi har inte gjort er nagot!” fortsdtter hon med
gratirosten. “Jag vet att du saknar din dotter”, sdger socialsekreteraren och ger
mamman en kram. Mamman later sig dock inte blidkas, utan stimningen kdnns
tryckt medan vi tar pa oss och gar ut i trappan. (Faltanteckningar)

Handelser som denna kunde aterberdttas som problematiska av yrkes-
utovarna. Nedan skall jag redogora for nagra sddana diskussioner betraf-
fande olika teman.

% Blumer (1969/1986), s. 10-15, 68-70.
% Jfr Hylland Eriksen (1993/2000), s. 195.
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Etnicitet som besvdrande isolering

Beskrivningar av det praktiska arbetet utgor ett brett spektrum av exempli-
tieringar. Ofta anvands etnicitet ndr de professionella beskriver situationer
och moment ddr ungdomar och deras familjer framstdlls som problematiska
och isolerade fran sambhillet.

Under en gruppintervju med samordnarna i slutet av 2008 beréttar sam-
ordnarna om “invandrarungdomar och familjer som inte d&r med i samhallet”
och om svérigheterna att vara tydlig nog under interaktionen med dem. Bil-
der av problematiska fall aktualiseras i beréttelsen. I det exempel som f6ljer
framstélls en isolering i samhallet betraffande regler, tider och sprak.

Samordnare 1: Vad géller de hér invandrarungdomarna och familjer som inte
dr med i samhéllet dar tycker jag att man ska va tydlig, inte som nu alltsa ... det
som géller ar tid, de har ungdomarna fastnar i tid alltsa.

Goran: Mmm.

Samordnare 1: Till exempel LVU¥ &r ingenting for dem, det dr datum som géller.
Det gar inte att forklara for dem detta med behandling och varfér de ar hér och
sa ... de forstar inte det.

Samordnare 2: Det dr sex manader som géller.

Senare i intervjun ges en forklaring till varfor fordldrarna inte formar halla
ungdomarna utanfor kriminalitet. Resonemanget dr att fordldrarna “inte
ser” ungdomarnas problem, varpa samordnarna formulerar en “ursdktande
redogorelse” for fordldrarnas agerande.

Samordnare 1: Men sen detta med behandlingen att man ska ldra dem. Eee, nér
de dr hemma &r de véaluppfostrade.

Samordnare 3: Ja, ja, ja.

Samordnare 1: De ar artiga, de dr ... Alltsa de dr i ett system dér det fungerar men
nar de kommer utanfor hemmet s3, (slar med handen i bordet) sé bara fallerar det.
Samordnare 3: Och darfor kanner foraldrarna dem inte nér de ar ute i samhallet.
Samordnare 1: Precis.

Etnicitet som forklaring till svdrigheter

Det dr kanske inte kontroversiellt att pasta att beskrivningar av liknande pro-
blematiska fall ger ndring &t den framstéllning av missforstdnd som sarskilt
hoér samman med “invandrarungdomars familjer” som en sarskild kategori.
Dartill skapas en sdrskild bild av ett extraarbete som denna kategori skapar
for samordnarna. I dessa fall anvdander samordnarna aktorernas etnicitet for
att forklara svarigheter under sitt yrkesutévande. Tre olika samordnare be-
rattar om olika fordldrar som de traffat under sitt arbete:

¥ Lagen med sérskilda bestimmelser om vard av unga.
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Samordnare: Pappan ér vildig arg pa socialtjansten for han tycker att de har ...
han har utlandskt ursprung och tycker att han har blivit oréttvist behandlad och
bemétt pa ett krankande sétt av socialtjansten. Han ar ju redan ganska uppretad
pé socialtjansten och vill att de jobbar fort med att hitta ett bra stélle f6r hans
flicka. Och nu ska vi ocksa ha ett sarskilt mote med pappan och socialtjansten ...

Samordnare: ... vissa foraldrar har insikt ocksa, de har information och far hjalp
ocksd, sen ar det en massa invandrare som kommer fran kaotiska situationer,
verkligen kaotiska.

Samordnare: Jag har nog bade och. Séna (fordldrar) som dr valdigt lagutbildade
och sdna som ... jag har markt att man maste férklara tydligt, sarskilt for dem
som har ldagre utbildning, kanske fordldrar som inte forstar systemet, som inte ar
uppvaxta i systemet med socialtjanst och LVU — “vad ar det for nat?”

Forsta citatet mélar upp bilden av en arg pappa som ursprungligen inte
kommer fran Sverige. Hans tidigare interaktion med socialtjanstens perso-
nal har skapat en konflikt som samordnaren nu forsoker 16sa genom ett sdr-
skilt mote, ndgot som kan uppfattas som en extra arbetsinsats. Det andra och
tredje citatet visar upp en dikotomiserad bild av fordldrar som samordnaren
traffar under sitt yrkesutévande, de informerade férdldrarna i kontrast till
“en massa invandrare som kommer fran kaotiska situationer”. Citaten visar
pa arbetet detta medfor for samordnarna, man mdste ha sarskilda méten och
“man maste tydligt forklara” for sddana fordldrar.

Stigmatisering?

Samtalen med socialsekreterarna handlar ofta om deras klienter som fram-
stdlls som “mycket komplicerade drenden”. Den gemensamma ndmnaren
for konstruktionen dr att det ofta handlar om klienter med annan bakgrund
an svensk. En socialsekreterare berédttar om en institutionsplacerad ungdom
och hans pappa:

Socialsekreterare: Det hér &r en lagbegdvad pojke som fungerar pa bolibompa-
niva liksom, han dr lagbegavad, han &dr dessutom inte fran detta land, sa han har
inget svenskt sprak som &r bra, han har inte heller sitt hemsprak som é&r bra tror
jag, tror jag. Sa han &r lagbegavad, han &r krigsskadad, han dr traumatiserad (...)
Pappan var inte sa litt att ha att géra med, sjdlv multihandikappad och pratade
ingen svenska och s, och arg pa oss och sadaér, sa vi tappade liksom honom.

Ungdomen ovan framstélls som “lagbegavad”, “krigsskadad”, “fungerar pa
bolibompa-niva”, kan inte “svenska” eller ”sitt hemsprak”. Pappan ar enligt
uttalandet “multihandikappad”, behérskar inte “svenska” och var “arg pa
oss”. Hela framstdllningen ger en stigmatiserande bild av de omtalade ak-
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torerna.*® Socialsekreteraren aktualiserar sin egen yrkesidentitet genom att
uppmairksamma svarigheterna i arbetet med dessa klienter. En annan social-
sekreterare berdttar om sitt svara drende:

Socialsekreterare: Det &dr véldigt manga omstédndigheter i detta drende som gor
att det dr ganska trixigt hela alltet, att fa ihop det. En pappa som é&r jattemiss-
tanksam, han skriver inte pa ett papper, aldrig liksom, han &r ]attem1sstanksam
mot alla papper och han har jattesvart att forstd. Aven om vi gar in i dokument
med tolk s& har han svart att forsta vad det handlar om och s& dér eee pojken ar
ocksa aaa pratar vildigt dalig svenska, har egentligen inget modersmal, alltsa
ett bra fungerande sprak sa att sdga.

Under intervjun upplevde jag att socialsekreteraren beskrev ett forhallande
dar hon framstéllde sig som kdnslomaéssigt engagerad i pojkens dde. Paral-
lellt med detta omtalar hon sin egen yrkesproblematik genom att framhédva
ungdomens och pappans brister.

Etnicitet dr en relation snarare dn en essens och den grundas pa skillnader
och likheter mellan olika kategorier. En vanlig skillnad mellan kategorier ar
spraket” och denna markor uppmérksammas av socialsekreterarna ovan. De
ndmnda pojkarna och deras pappor placeras i kategorin de som pratar “dilig
svenska”, varvid en bekymmersam samling aktorer i vardkedjan aktualiseras.
Deras bristande kunskaper i svenska och dven i sitt hemsprak illustrerar de
besvér som kan uppsta (se langre fram i analysen).

Framstéllningarna om den svara klienten gors ibland genom att olika situa-
tioner dramatiseras. Myndighetspersonerna talar dd med hogre rost samtidigt
som de hdarmar ungdomar och forédldrar ndr de beskriver olika situationer
dér etnicitet ska synliggoéras. De levandegor situationerna for att overtyga
lyssnarna.® Tva faltanteckningar fran moéten jag bevistat ger exempel pé detta:

Vidare berdttar samordnaren att pojken i fraga inte sdger sa mycket och hon har-
mar pojkens hanskratt med huvudrérelser och ansiktsuttryck niar hon beskriver
hur pojken skrattade nir hon (samordnaren) uttalade kontaktpersoners namn
felaktigt (kontaktmannen har liksom pojken annan kulturell bakgrund dn den
svenska). (FA 0718)

Den andra personen fran Wetet (en frivdrdsverksamhet i kommunen) berittade
i slutskedet av motet om nagonting (flera pratade samtidigt) och under sitt
framtridande hdrmade han séttet hur ungdomarna pa Wetet kommunicerar.
Han slog sig med hoger hand i brostet tva ganger och sa med brytning “laget
bror ... san”. (FA 0732)

% Goffman (1963/1972), s. 14-15.
% Hylland Eriksen (1993/2000), s. 46-47; Lill (2007) 194.
% Holmqvist, Holsanova (1995).
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Andra yrkesutoévares etniska hdnsynstagande

Samordnarna uppmarksammar ibland svarigheter som ungdomar har pa
grund av andra yrkesutdvare. Genom de bedomningar som vissa av sam-
ordnarna gor i sina beskrivningar uppstdr en arena for uppvisande av etnisk
finkdnslighet. De framstéller sig sjdlva som politiskt korrekta och toleranta i
kontrast till institutionspersonalen som framstills som icke-toleranta.

Ett sddant exempel handlar om 6nskemal av religios art. Exempelvis sdger
man att ungdomars 6nskemal om att folja ramadan under vistelsen pa institu-
tionen kan skapa konflikter mellan de inblandade aktorerna. I de berédttelserna
kan man tolka etniciteten som kopplad till religionen.”!

Under en gruppintervju med ndgra samordnare i slutet av 2008, beréttades
en historia om en pojkes onskemal att folja ramadan som nagot som var
problematiskt for personalen pa institutionen. Personalen framstélldes som
ovillig att uppfylla pojkens 6nskemal.

Samordnare 1: Om nén inte &dter pa hela dagen, han kanske haller ramadan, det
betyder att man maste dta senare pa kvillen &n alla andra. Bara en san sak att
man faktiskt végar sdga, ta upp det utan rddsla att det ska handa nanting, for
det finns en jdvla massa hysch-hysch i personalgruppen. (...) De (personalen)
kunde inte tillhandahalla maten senare for koket var Sppet da och da bla, bla,
bla ... Man verkligen komplicerar mer &n man beh&ver, man kan f3 in mat som
kan std i hans rum. Jag menar, vill han verkligen géra ramadan och kdmpar for
det s& kommer han inte att gora nat dckligt med sin mat dar inne om han far
in den. Men alltsd, mamman &kte in till honom med paket han skulle kunna ha
alltsa. Allting for att krdngla till. Det &r sd enkelt ...

I den ovanstdende beréttelsen banaliseras den av institutionspersonalen be-
skrivna anledningen till varfor pojken inte kunde f6lja ramadan. Informatio-
nen om att koket var stangt for att tillhandahalla mat f6ljs upp av tre upp-
repande “bla” i beskrivningen vilket antyder att samordnaren inte tyckte att
institutionspersonalens beskrivning av problemet var vérd att upprepas.
Personalen pa institutionen framstalls som rdadd for att avvika fran de
rddande arbetsrutinerna. Att bistd ndgon som foljer ramadan ingar inte i det
rutinmadssiga arbetet, det blir ndgonting extra som man maste gora. Sam-
ordnaren forevisar sina egna kunskaper om foreteelsen och papekar att insti-
tutionspersonalen dels maste upptrada pa ett battre satt mot ungdomarnas
familjemedlemmar, dels behover de individanpassa sin verksamhet.

Samordnare 1: ... jag forstar inte varfor man ska gora det svarare.
Samordnare 2: Ja, individuella 16sningar dr det som behovs.

Samordnare 1: Sen blir familjen jobbiga, men det &r inte konstigt nér de far sant
bemotande.

51 Hylland Eriksen (1993/2000), s. 47; Lill (2007) 193.
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I framstallningen kan vi utldsa att etnicitet anvands for att bedoma de andras
etniska finkdnslighet. Genom sadana bedomningar eller recensioner kan
man infora en distinktion mellan toleranta och icke-toleranta professionella.

Etnicitet i relation till andra myndighetspersoner

Representanter for olika yrkeskategorier anvander ibland etnicitet nér de be-
skriver olika problematiska situationer med andra yrkeskategorier. Brister
i aktorernas sprakkunskaper &r en vanlig anledning till det framstillda be-
svadret. Det kan handla om brister i svenska spraket men dven i de sa kallade
“"hemspraken”. Féltanteckningarna infor ett mote och citatet fran en intervju
med en avdelningsforestandare illustrerar detta:

Samordnaren séger vidare att mamman och dottern pratar “délig svenska” och
att en tolk var med pa forra moétet. Tolkens kunskaper i svenska beskrivs som
daliga, “han pratar dalig svenska ungefdr som mamma”. Samordnaren sdger dven
att mamman inte verkar forstd vad tolken sdger nar han pratar indiska. (FA 0716)

Avdelningsforestandare: ... sen finns det ocksa sprakliga brister i det, i kommu-
nikationen, den personen (en myndighetsperson i ungdomsvéarden) har utlandsk
bakgrund och har véldigt svart att forstd saker och ting. (...) Det blev lite konstigt
med de hér upplevelserna som vi har haft och ocksa sprakliga problem da att, att
ocksa att inte kdnna de hér kulturella aspekterna i svenska samhallet. Jag sjdlv,
som en utldnning i det har landet att ... vissa signaler, vissa koder maste man veta.

Avdelningsforestandarens associationer utvecklas stegvis, framstéllningen
borjar med “sprékliga brister i kommunikationen” och utvecklas successivt
till “att inte kdnna de har kulturella aspekterna i svenska samhallet”. En ak-
tor som beskrivs pa det sdttet forsvarar yrkesutovandet for de andra inblan-
dade i ungdomsvarden, da felaktig bedomning av symboler (”signaler och
koder”) kan resultera i misstolkningar. Avdelningsforestdndaren berattar
vidare:

Avdelningsforestdndare: Och nér vissa personer har svart med detta eee d&, da
blir kommunikationen dnnu svarare, det blir mycket missuppfattningar.

Avdelningsforestandaren framhéver att bristande kunskaper i symbolernas
betydelse och misstolkningar i kommunikationen forsvérar interaktionen i
ungdomsvarden. Genom en sddan framstéllning visar han upp sig sjdlv som
en aktor som forstar symbolernas betydelse och &r kapabel att interagera.

Aven framstillningarna om de problematiska professionella dramatiseras
ibland. Pa ett mote ifragasdtter tva av aktorerna den tredjes roll i samman-
hanget. En av de narvarande ar svensk och tva har annan kulturell bakgrund
an den svenska. Observatoren antecknar:
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Nu upplever jag det som att samtalet har tagit en fér Amir jobbig vandning. Han
skruvar lite pa sig i stolen, hdjer rosten en aning och séger att han har pratat om
sin roll med ungdomen och pappan men att han i sa fall ska vara dnnu tydligare
och forklara fler génger f6r dem. “Ja”, sdger Axel, “for om inte vi forstar sa forstar
sdkert inte de heller”. Safet instimmer: “Det &r fortfarande inte klart fér oss vad du
ska gora, Samir”. Under diskussionen kallar Safet Amir f6r “Samir” vid ytterligare
nagra tillfallen. Amir rattar honom inte och inte jag heller. (Faltanteckningar)

Pa detta mote hdarmas inte de andra aktorerna® men Amir talar med lite for-
hojd rost, formodligen for att forsdkra sig om att Safet och Axel forstar (sa
tolkade faltobservatoren situationen). Aktorernas kulturella bakgrund aktu-
aliserar etnicitet under detta mote. Observatoren kommenterar i slutet av sin
anteckning: “Jag upplevde ocksa vissa kommunikationssvarigheter, sarskilt
mellan Amir och Safet, vilket majligen kan bero pa att bada har invandrar-
bakgrund”.

Genom att dramatisera etnicitet vid skildringar av de praktiska svarig-
heterna under yrkesutdvandet framstiller myndighetspersonerna sig som
kompetenta i sin yrkesroll samt markerar avstdnd fran de relaterade katego-
rierna. De relaterade kategorierna dr ofta ungdomar och deras férdldrar men
dven andra myndighetspersoner.

Etniska markorer pa ett mote

Spréket, som etnicitetsmarkor, aktualiserades som ett hinder infér och under
ett mote som jag observerade. Det handlade om en flicka som hade avvikit
fran ett HVB-hem.* I diskussionen framhédvdes kon och etnicitet. Dessutom
diskuteras flickans antagna identitetssokande.

Beskrivning av familjen

Myndighetspersoner i denna studie lyfter ofta fram aktdrernas etnicitet och
kon i sina berittelser. Sammanhanget framstills ibland genom att en etnisk
och kénsmassig skiljelinje infogas mellan de beskrivna aktorerna, de place-
ras i olika kategorier. Samordnare beskriver nedan familjen, efter att ha haft
ett telefonsamtal med flickans styvpappa:

Efter samtalet vdinde sig samordnare till mig och vi samtalade om familjen i fraga.
Han berédttade att Linus (styvpappan) dr svensk och Oly (flickans mamma) kom
till Sverige med sin dotter (Mya) fran Indien for ett visst antal ar sen. (FA 0701)

Ett liknande resonemang framfoérdes av samordnaren dagen darpa, innan

motet borjade:

52 Exempel ddr en myndighetsperson hdrmar en annan myndighetsperson finns i Basic (2009¢).
% Pa motet ndrvarade (forutom forskaren/observatoren) samordnaren, socialsekreteraren,
kontaktpersonen fran HVB-hemmet, styvpappan och mamman.
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Vi anmaéler oss i receptionen (pa kommunens socialtjanstkontor) och véntar i
véantrummet. Samordnaren upprepar (for mig) en del information om familjen.
(...) Samordnare beréttar igen att Linus ar svensk och att Oly och Mya &r invand-
rade till Sverige. Han sdger vidare att mamma och dotter pratar “dalig svenska”
och att en tolk var med pa forra motet. (FA 0716)

Samordnaren aktualiserar salunda etnicitet och kon i sin berattelse. Dessa
ar de framtradande egenskaperna som knyts till personerna — det kunde ju
handlat om personernas yrke, alder eller ndgot annat. Sammanhanget fram-
stdlls som dualistiskt. Samordnaren infogar en etnisk och kénsmassig skilje-
linje mellan styvpappan & ena sidan och mamman och flickan & andra sidan.
Styvpappan dr svensk och mamman och flickan ar det inte. Samordnaren
uppmarksammar dven spraket, en markor for etnicitet, och genom detta pla-
ceras mamma och dotter i kategorin de som pratar “dalig svenska” .

Nadrhet och distans i identitetssokandet
Under formotet™ beskriver en kontaktperson fran HVB-hemmet flickans
identitetssokande. Flickans relation till mamman framstélls som oférandrad
och den svenska pappan marginaliseras. Man antar att Mya, flickan, dr iden-
titetssokande, hon framstills vara “inriktad” mot en pappa i Indien.
Socialsekreteraren fragar kontaktpersonen om flickans tid pa HVB-hemmet.
Hon vill sdrskilt veta: “om relationen mellan mamman och flickan har for-
andrats?” Kontaktpersonen svarade:

Mya har férdndrats men inte i sin relation med mamma. Hon befinner sig i en
period dér hon soker sin identitet, hon dr mycket inriktad mot Indien. Hon vill
inte prata om pappa Linus, hennes pappa finns i Indien. Det &r inte sa att hon ar
arg pé Linus, utan pappan som géller finns i Indien. (FA 0716)

Distans och niarhet mellan aktorerna framstalls som viktiga i uttalandet ovan.
I sitt identitetssokande forklaras flickan vara ”inriktad mot Indien”, mot en
pappa pa distans. En annan pappa som &r nédra, en svensk, marginaliseras i
framstéllningen d& “pappan som géller finns i Indien”.

Kompetensforklaringar — Sprakbrister och sprakundervisning

Kontaktpersonen berittar att “Mya dr duktig i skolan”. Skolgadngen dr mycket
fokuserad pa inldrning av det svenska spraket. (FA 0716)

Sprakundervisningen framhdvs som viktig i kontaktpersonens beréttelse.

Framstillningen kan tolkas som kontaktpersonens forsok att visa upp det
arbete som gors for att hjdlpa flickan att forbéttra sitt sprak.

¥ Motet dger rum innan styvpappan och mamman kommer in i moteslokalen.
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Ungdomarnas brister i det svenska spraket och svenskundervisningen
anvands ibland av de professionella for att visa sin egen kompetens och sitt
engagemang. Nar de professionella exempelvis beskriver ”"sprakhinder” hos
ungdomarna, visar de dven upp ungdomarnas etnicitet, d v s att de inte ar
svenskar.

Vidare berdttade kontaktpersonen att Mya gar pa ART och att personalen pa
grund av hennes “sprakbrister” brukade ga igenom arbetsmaterialet med henne
fore lektionen. Vid de ART-tillfdllen d& man inte gatt igenom arbetsmaterialet
fore hade Mya bara sagt “jag vet inte” och kontaktpersonen forklarade detta med
”sprakhinder”. (FA 0716)

I faltanteckningen ovan aktualiserar kontaktpersonen dels etnicitetsmarko-
ren — spraket — dels kompetensen hos personalen pa HVB-hemmet. Stravan
efter att normalisera Myas tillvaro kan utldsas genom de insatser som gors
pa hemmet (ART). Sprakbristerna ses som ett hinder som 6verbryggas av
personalen som arbetar extra med Mya.

Forklaring av felaktigheter: “Brister i sprdket”

Ungdomarnas bristande kunskaper i det svenska spréket anvands ibland
av de professionella som en forklaring till de felaktigheter som upptackts
i efterhand. Nedan foljer tva exempel som handlar om ett felaktigt utred-
ningsresultat och en felaktig skolplacering;:

Ex: 1

Socialsekreteraren nimner under férmotet att en utredning tidigare gjorts pa en
SiS-institution och att den visade att Mya dr underbegévad. Kontaktpersonen mot-
sétter sig denna formulering och sdger: ” Vi har gjort ett antal tester och vi hittade
ingen brist i begdvningsniva, det gamla resultatet kan bero pa brister i spraket.”
(...) Socialsekreteraren relaterade till Myas sprakkunskaper. Hon refererade till
kontaktpersonen och upprepade det som kontaktpersonen nimnt pa férmotet, det
hade gjorts en utredning av Mya pa --- (namn pa ett SiS-utredningshem) och man
hade kommit fram till att “de psykiska problemen som visades i utredningen”
berodde pa spraket. (FA 0716)

Ex 2:
Socialsekreteraren berdttade da att Mya hade placerats i en “normal” klass i
grundskolan, for ett &r sedan, och hon pastod: “Det ar sjdlvklart att det tidigare

inte gatt bra i den kommunala skolan eftersom hon forst nu lar sig svenska.”
(FA 0716)

I bdda fallen — missvisande utredningar och felaktiga skolplaceringar — for-
klaras felaktigheterna med ”brister i spraket” hos ungdomar. I det forsta
exemplet uppmarksammas ett felaktigt utredningsresultat vilket forklaras
med att det "berodde pa spraket”. I det andra exemplet beskrivs en for tidig
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placering i en normal grundskoleklass, som inte gick s& bra, och som nu i
efterhand forklaras: “Det ar sjdlvklart att det tidigare inte gatt bra i den kom-
munala skolan eftersom hon forst nu lér sig svenska.”

Tillskrivna egenskaper och ideal

Anvéndning av tillskrivna egenskaper

Aktorernas kon och etnicitet sammanfogas ibland nér en forklaring av hogre

andamal kraver detta. Ett exempel pa ett saidant sammanfogande dr anvand-

ningen av kategorierna invandrarkvinnor eller invandrarflickor.
Faltanteckningar frdn en bussfard visar hur egenskaper knyts till kategorin

invandrarkvinnor, “det dr bara kénslor som giller, inte huvudet”:

Under samtalet berdttar samordnaren om ett svart fall. Familjen har annan
bakgrund dn svensk och samordnaren beskriver mamman i familjen som
problematisk. Hon motsédger sig den planerade varden. Under beskrivningen
sdger samordnaren: “hos invandrarkvinnor &r det bara kédnslor som galler, inte
huvudet”. (FA 0701)

Efter bussfarden dr samordnaren och jag pa mote med en socialsekreterare
och under métet diskuteras en annan pojke och hans familj. Pojken och mam-
man dr svenskar, men samma egenskaper som tillskrivits invandrarkvinnor-
na anvands nu for att forklara pojkens och mammans handlingar. Det dr inte
bara sa att samma “kéanslostyrda” egenskaper fors fram utan samordnaren
knyter detta explicit till invandrare som kategori. Hon sétter likhetstecken
mellan dem och kvinnan hon nu kommenterar.

Socialsekreteraren klagar 6ver en massa telefonsamtal som mamman ringde till
HVB-hemmet och som resulterade i att HVB-hemmets personal ringde social-
sekreteraren. Samordnaren anknyter till det sagda och sdger om pojkens mamma:
"hos henne &r det lika som hos invandrarkvinnor, allt med hjarta, ingenting med
hjarna”. (FA 0701)

En berittelse om “invandrarflickor” aktualiserar en liknande foreteelse. Un-
der en intervju i slutet av 2008 kommenterades innehadllet i de utredningar
som gors vid SiS. Samordnarna menade att det var onddigt att rapportera
invandrarflickornas sexuella erfarenheter och samma resonemang knéts till
kategorin svenska flickor.

Samordnare 1: Det kan bli det svaraste for invandrarflickor, att bli inldsta, mus-
limska invandrarflickor. (...)

Samordnare 2: Det ar tjejer, tjejer, tjejer... Om man kdnner den varlden da &r det
inget problem.

Samordnare 1: Om till exempel sexuella erfarenheter hur ... Att man maste tanka
pa, hur man ... Det kan man gdra, och hos svenska tjejer ocksa att man skriver i
utredningar det, att man tar bort det, att det inte delges till alla.
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Samordnare 3: Aaa.
Goran: Mmm, mmm.
Samordnare 1: Det kan man gora hos svenska tjejer ocksa.

Etnicitet fors in hédr ocksa men nu mer som ndgot nytt. Podngen &r att etnici-
tet dels anvands for att legitimera att man inte bor noterar sexuella erfaren-
heter hos “invandrarflickor”, dels 6verfér man samma resonemang betraf-
fande “svenska tjejer”.

En forestdllning om idealet —Vita medelklasskillar kontra svarta killar

I myndighetspersonernas framtrdadanden kan vi ibland urskilja forestall-
ningar om idealet, d v s forestdllningar om det positiva och negativa i kon-
texten. Ofta dr det en negativt laddad forestéllning som relateras till en posi-
tiv (idealforestédllning) eller vice versa.

Nedan kommer ett exempel pa forestallningen att en svensk flicka inte ska
vara fascinerad av svarta pojkar “som haller pa med hip-hop” och att hon
inte ska tala “invandrarsvenska” eller slangengelska. Féltanteckningar fran
tvd moten angdende flickan ger en inblick i myndighetspersonernas (och @ven
mammans) forestdllningar. Pa forsta motet avrapporteras flickans utredning
och lararen berédttar om den pedagogiska utredningen:

Hon kommenterar ocksa att flickan pratar “invandrarsvenska”, trots att hon inte
har invandrarbakgrund. Hon sager ocksa att flickan dr ganska bra pa engelska,
dven om hon ofta anvénder slangord. Flickan papekar: “Ni tror att jag séger fel,
men jag sdger ritt, det d&r amerikansk slang.” Flickan vill jobba med nagot kreativt,
gdrna inom musik, hon vill t ex gédrna bli dansare. (Faltanteckning)

Nagra méanader senare har flickan kommit hem fran institutionen och famil-
jen har flyttat till en annan kommun. Samordnaren och forskaren dr pa besck
hemma hos familjen.

Samordnaren undrar om flickan har kompisar hér, hon séger att hon har en och
tillagger, halvt pa skimt som jag uppfattar det, att hon ocksa letar efter nagra
snygga svarta killar. (...) Mamman ndmner i férbigdende ndgot om dotterns fas-
cination for svarta killar som héller pa med hip-hop, ndgot hon tydligen, enligt
mamman, hdmtat frdn amerikanska musikvideos och filmer. Enligt mamman
var det just en del unga svarta killar som var dotterns daliga séllskap i Glomby
(tidigare kommun). Nar vi sitter pa bussen skojar jag om att det nog vore béttre
for prognosen om flickan istdllet var fascinerad av vita medelklasskillar. Samord-
naren haller med, hon hoppas att det ska ga bra for flickan men dr inte sa saker
pa att det verkligen blir sa. (Faltanteckning)
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Flickans aktualisering av “snygga svarta killar” och mammans beréattelse om
flickans ”daliga sdllskap” pa den tidigare orten samt forskarens skamt rela-
terat till idealet aktualiserar en stravan efter att idealet, vita medelklasskillar,
upplevs som positiva i kontrast till svarta killar.

Tolkar

”... tolkning vid myndighetsutdvning ska i férsta hand ske genom att anlita auk-
toriserade tolkar. Detta &r &n viktigare i d&renden dér individens liv och framtid
star pa spel. Om auktoriserade tolkar inte finns att tillgad maste det stillas krav
pa de icke auktoriserade tolkarnas kompetens.”*

Individer som inte behdrskar svenska bor enligt den ovan citerade SOU-
skriften fa hjdlp av tolkar for att kunna uttala sig i officiella sammanhang.
Samtal mellan myndighetspersoner och enskilda individer som inte talar
svenska aktualiserar tolkens roll i sammanhanget. Tolken kan ses bade som
ett sprakror och som en kulturell mellanhand. Tolken ska férmedla aktorer-
nas tal, kdnslor och sinnesstdmningar — ibland tolkas obehagliga situationer
och minnen som aktorerna kanske vill glomma.* For att uppna idealet be-
hovs kunniga tolkar och betydelsen av sadana har uppmarksammats i tidi-
gare studier.”

Myndighetspersonerna i denna studie dr vdl medvetna om idealet men
det insamlade materialet visar pd en diskrepans mellan situationer dar bara
myndighetspersoner ndrvarar samt de situationer dar ungdomar och forald-
rar ocksa ar ndrvarande. Under intervjuer och méten med de professionella
aktualiseras betydelsen av kompetenta tolkar, och resonemanget dr att man
ska strdva efter att anlita sddana tolkar trots att det medfér hogre kostnader.

En del moten som jag suttit med pa ddr ungdomar och fordldrar medverkat
visar stora brister i relation till bade de professionellas uttalanden och skriv-
ningar i den tidigare citerade SOU-rapporten. Vi hittar savil frdnvarande,
okunniga som tidskrdvande tolkar. Den franvarande tolken dr den tolk som
inte bokas for motet trots att dennes ndrvaro behovs, det vanliga ar att en
myndighetsperson sdager att man glomt att boka tolk till motet. Den okunnige
tolken medverkar pa motet men beskrivs som okunnig i svenska och i sitt
hemsprak. Den tidskrdvande tolken d&r med pa motet och ar kunnig men stor
pa grund av sitt arbete (tolkningen) de andra professionellas yrkesutévande.
Tolkandet gor att samtalen under métena blir ryckiga.

> Statens offentliga utredningar (SOU 2005:37), s. 13.

5% Statens offentliga utredningar (SOU 2004:15 och 2005:37)

5 Se t ex i Martens, Shannon och Térnqvist (2008), s. 60-63 och Statens offentliga utredningar
(SOU 2004:15 och 2005:37).
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Idealet &r att individen ska kunna sédga det som han vill siga och inte bara
det han klarar av att sdga. Det later som ett okontroversiellt pastdende men
denna studie visar att idealet inte verkar vara sa enkelt att uppna.

Att bestdlla tolk, att fd en kunnig tolk — Oavsett priset?

I samtalen med samordnarna framstélls tolkar som viktiga. De beskrivs som
aktorer som ska “framja nyanser i spraket” och trots hogre kostnader ska de
aktiveras mer i 6versattningen av olika varddokument. Samtidigt uppmark-
sammas svarigheter med att “hitta en bra tolk”, tolkférmedlingarna skickar
ibland okunniga tolkar.

Samordnarnas yrkeskompetens framstills genom det situationsmedvetande
som samordnarna uppvisar, de vet vem i kontexten som bestéller en tolk, hur
bestéllningen gors och d&r medvetna om vilka brister en tolk kan uppvisa.

Samordnarna i denna studie dr védl medvetna om hur en tolk bestills. En
samordnare som jag intervjuade under ar 2007 beréttar:

Samordnare: Vi har en tolkférmedling som vi ska vdnda oss till ... Jag har inte
behovt gora det dn sé jag kan inte svara pa det riktigt, men vi har en tolkférmed-
ling som vi ska vdnda oss till.

Goran: Ar det ni som bestller tolk eller socialtjansten?

Samordnare: Det ska ju i forsta hand socialtjansten gora och vi ska ju bara kolla
av med dem: Har ni bestillt en tolk? Men ibland traffar ju vi fordldrarna sjdlva
fore planeringsmétet och dé blir det ju var sak att bestélla tolk.

Det empiriska materialet i denna studie ger oss en bild av hur viktigt det &r
att kunna bestilla en tolk, att forfoga 6ver denna kunskap &r ett satt att visa
upp sin kompetens. Under ett mote med samordnarna tillfragades dven jag
om jag var kunnig nog att bestilla en tolk. Under motet diskuterade vi inter-
vjuer med ungdomar och deras fordldrar som jag skulle genomfora:

Samordnaren undrade hur jag skulle géra om de (ungdomarna och fordldrarna)
inte kunde svenska. Jag svarade att jag kunde anlita en tolk. Dé fick jag foljdfragan:
"Hur?” Jag blev forvanad over fradgan och sa spontant “Ursédkta?” Samordnaren
frdgade: "Hur anlitar man en tolk?” Jag svarade: ”“Genom tolkformedlingen, man
ringer dem och bokar en tolk.” (FA 0712)

Attboka in en tolk hos tolkférmedlingen l6ser dock inte alla sprakliga hinder
som kan uppstd. Ett krav aktualiseras, det ska vara en kunnig tolk, och enligt
en del av socialsekreterarna och de institutionsanstillda som jag talade med
ar de mer kostsamma for tolkformedlingen. Det vill siga att de utbildade och
auktoriserade tolkarna far hogre ersattning, detta minskar férmedlingarnas
vinstmarginal, varfor det ibland kan vara svart att fa en kompetent tolk. En
del samordnare uppmarksammar att tolkformedlingar ibland skickar okun-
niga tolkar vilket resulterar i sprakliga missforstand under métena.
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En samordnare berdttar om vikten av att fordldrarna dr med i vardplane-
ringen. Jag stiller fragan: “Vad hander om de (fordldrarna) inte kan svenska?”
och samordnaren svarar:

Samordnare: Jaa, det kan bli svart ibland och for vissa sprék ar det ju svart att
hitta bra tolkar.

Goran: Vad dr det som gor att man inte har tillgang till bra tolkar? Jag menar, det
finns tolkférmedlingar och man bestiller en tolk, da ska det komma en tolk ...
Samordnare: Ja men alla tolkar &r inte bra, alla tolkar kanske inte kan den exakta
dialekten eller, det kan bli missuppfattningar i alla fall.

Goran: Missuppfattningar mellan tolk och foéraldrar?

Samordnare: Eller tvartom, att tolken Oversétter lite slarvigt eller missuppfattar
nagot som socialsekreteraren sdger och oversétter pa det sittet som tolken har
uppfattat det.

En grupp samordnare diskuterar, i slutet av 2008, om ungdomar med annan
etnisk tillhorighet 4n svensk behover en annorlunda insats av en samordnare.
Har aktualiseras vikten av att anvdnda de Oversatta broschyrerna samt den
tidsspillan som kan uppkomma vid anvandning av en tolk. Att “fraimja ny-
anser i spraket” framstélls som tidskrdavande.

Samordnare 2: Jag har anvént de oversatta broschyrerna och sa dar, alltsa, vara
informationsbroschyrer finns 6versatta, det har vi anvéant da, aaa.

Samordnare 3: Det ar skillnad alltsd ndr man gor det genom tolk.

Samordnare 2: Ja det ar det, aaa.

Samordnare 3: Det kan bli mer komplicerat, det tar ldngre tid, det ar svart att
fradmja nyanser i spréket och sa dar.

Samordnare 2: Och sen att ringa.

Samordnare 3: Ja det dr ett stort problem (skratt).

Samordnare 1: Aaa.

Samordnare 3: Men det &r inte ringandet i sig utan det &r snarare att forsta sig
runt om sig.

Goran: Mmm.

Samordnare 4: Det dr nanting i kontakten med foraldrarna, de kan inte spraket.

Tolkar aktualiseras hiar som viktiga aktorer. Intervjun visar upp en bild av
myndighetspersoner som anviander de 6versatta broschyrerna och att tolkar
kan “framja nyanser i spraket”. Att anvianda tolkar och Oversattare ar tids-
kravande och kostar pengar. En del av samordnarna d4r mer mana om finan-
siella medel &n de andra:

Under ett mote dér bara samordnarna deltar &r jag med och observerar. Sam-
ordnare 1 lyfter upp fragan om samordnarna ska driva fragan om utredningar,
efter ungdomens vistelse pa de sarskilda ungdomshemmen, ska 6versattas till
deras hemspréak. Samordnare 2 sdger att detta kostar for mycket. Nagra av mo-
tesdeltagarna sédger att de foraldrar som inte kan svenska har rétt att veta vad
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utredningen visade. De andra samordnarna driver stindpunkten att det racker
med att ha tolk vid sjdlva delgivningen av utredningen. Samordnare 2 beréttar att
man séllan delger fordldrarna utredningen. Samordnare 3 sdger: “Ursékta Elisa
(Samordnare 1) men de &dr 4nda analfabeter.” Samordnare 1 svarar: “Ingenting
att ursakta, da ska de i alla fall fa (utredningen) i bilder” (alla skrattar). Denna
diskussion resulterade inte i ndgon klar riktlinje som samordnarna skulle folja i
fortsdttningen. (FA 0718)

Tolkar i praktiken — Den franvarande, den okunnige och den tidskrdvande tolken
Under moéten ddar ungdomar och fordldrar som inte dr svenska ndrvarar
behovs ibland tolkhjdlp. Ofta handlar det om fordldrar (och myndighets-
personer) som behover tolkhjdlp for att framféra sin sak och forsta vad de
andra sédger. Féltanteckningar fran dessa moten visar pa tre typer av tolkar:
den frdnvarande, den okunnige och den tidskrdvande. De franvarande och
okunniga tolkarna orsakar missférstdind under motena. De tidskrdvande
tolkarna tycks vara kunniga i sitt yrkesutévande men upplevs som oprak-
tiska — deras tolkande stor motesdynamiken.

Nedanstdende faltanteckning kommer fran ett mote. Narvarande i lagen-
heten &dr en pappa, vars son dr placerad pa en institution, en samordnare och
en forskare som foljde med samordnaren. Tolk &r inte bokad till motet och
missforstainden upprepas:

Samordnaren &r redan i full gang med att beskriva MVG-projektet, pappan
lyssnar, nickar. Samordnaren avslutar: “Vet inte om du fatt en bild nu ...?” Pap-
pan borjar leta i fickorna, tar fram en bild av sonen. Samordnaren: “Jaha, nej,
jag menade om du forstatt sjalva projektet, vad det gér ut pa?” Pappan nickar
aterigen, “ja, jag forstar”, sager han. (...) Har bor tilldggas att det ar mycket svart
att folja pappan sa fort han ger sig in péd langre och mer komplicerade resone-
mang. Hans svenska ar délig och han talar dessutom lite otydligt och sluddrigt
emellanat, tittar ner, vrider hdnderna, soker efter orden. Han siger ocksa négot
om att sonen varit deprimerad och ndgot om “sovamedicin” och ”sovatablet-
ter”, dér jag inte riktigt forstdr om det dr han sjilv eller sonen som tar dessa.
Sedan uppstér ett missférstdnd kring hasch, ddr pappan uppfattar det som att
samordnaren undrar om han roker hasch. (Jag férstod det som att samordnaren
talade om sonen.) Han svarar att han (pappan) roker vanliga cigaretter, men inte
hasch. (Faltanteckningar)

En féltanteckning fran ett annat mote exemplifierar d&nnu en franvarande
tolk ddr aktorerna pd motet inte ser franvaron av tolk som ett hinder for
motets genomforande.

Vi satt i ett motesrum och samordnaren ldste upp den tdankta dagordningen for
socialsekreteraren som verkade positiv till den. Tolken fran det férra métet, som
pratade “dalig svenska” ndmndes i diskussionen och socialsekreteraren talade
da om att hon glomt att boka tolk for detta mote. (FA 0716)
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Den uteblivna tolken som mamman hade behovt for att fullt ut kunna delta
pa motet diskuterades inte vidare, varken av samordnaren eller socialsekre-
teraren. Det verkade som om detta inte upplevdes som ett hinder for motets
genomforande. Ett annat exempel visar att en utebliven tolk forsvarade for
de ndrvarande pé ett behandlingsméte. I detta fall fattades beslut om att
boka in tolk till ndsta méte.

Familjeterapeuten tycker att det fungerade bra att samtala med mamman i
samband med avvikningen, tycker att hon skotte det bra. Mamman nickar (vid
detta mote tolkar en behandlingsassistent frén institutionen, man har inte kallat
en professionell tolk). (...)

Socialsekreteraren sdger att hon tror att det vore bra med tolk, “fér jag undrar
om mamman hénger med pa allt”.

Avdelningsforestandaren menar att detta dr okej for hans del. Han sédger att
mamman i och for sig dr trygg med behandlingsassistenten men att det kan
bli lite “hackigt” ndar han bade ska tolka och vara med under métet. “Det dr
ingen principsak for oss”, siger han, “jag bestiller gdrna en tolk om mam-
man vill det”. (Faltanteckningar)

Tolkar som ndrvarar pa motena utvarderas ofta av andra professionella. I
mitt empiriska material dr kritiken mest framtradande. Tolkar beskrivs som
okunniga bdde i det svenska spraket och i sitt hemsprak. Samtal med en
samordnare i samband med ett mote ger bilden av en okunnig tolk som dnda
prioriteras av samordnaren:

Samordnaren séger vidare att mamman och dottern pratar ”“délig svenska” och
att en tolk var med pa forra motet. Tolkens kunskaper i svenska beskrivs som
daliga, “han pratar dalig svenska, ungefdr som mamman”. Samordnaren séger
dven att mamman inte verkar forstd vad tolken sédger nar han pratar indiska. Jag
berittar da att man kan krava av tolkférmedlingen att skicka en mer kompetent
tolk, att tolkféormedlingarna ibland skickar outbildade och okunniga tolkar med
flit for att formedlingen sjélv da tjanar battre. Samordnaren svarade att “det ar
svart” att krdva ny tolk fran formedlingen med tanke pa att “den tolken (fran
forra motet) ar sa rar”. (FA 0716)

Jag gar uppenbarligen utanfér min forskarroll nir jag bade informerar om
rattigheter och kritiserar tolkformedlingar. Detta kan kritiseras men har
samtidigt fordelen av att det utloser ett svar som visar att sprakkunnighet
kan stdllas mot trevlighet. Den senare egenskapen kan, som i detta fall, vdaga
over i beddmningen.

Mamman, dottern och tolken placeras i kategorin de som pratar "dilig sven-
ska”, varvid en bekymmersam samling aktorer aktualiseras. Deras bristande
kunskaper i svenska och inte minst i sitt hemsprak illustrerar de problem som
kan uppstd under métena.
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Mammans deltagande pa métet dr beroende av hennes majlighet att forsta
vad de andra inblandade aktdrerna pratar om men dven hennes mgjlighet
att sjdlv uttrycka det hon kdnner. Samordnaren verkade bli stélld infor ett
dilemma nér jag berdttade for honom att han kunde krdava en kompetent tolk
av tolkférmedlingen. A ena sidan ser samordnaren klientens mamma, & andra
sidan en “rar” men okunnig tolk. Samordnaren valde i detta fall att skydda
tolkens intresse framfér mammans. Féltanteckningar fran ett annat mote por-
tratterar en dterkommande okunnig tolk, “han (behandlingsassistent) har svart
att halla sig for skratt ndr han ser att det blivit just den tolk han inte ville ha”.

Samtalet flyter pa, ndgon undrar nir tolken kommer. Halv ett, svarar avdel-
ningsforestandaren. Behandlingsassistenten namner att den tolk de hade vid ett
av de tidigare motena var en katastrof. Behandlingsassistenten (som sjalv kan
ryska) sdger att han lyssnade och att tolken missade halften av vad som sades.
S& han hoppas att det blir ndgon annan den hér gangen. (...) Efter en stund vi-
sar sig tolken i dorren, han undrar var métet ska héllas. Han verkar lite osdker
och trevande, och jag inser snabbt att det var just denne tolk som behandlings-
assistenten tidigare hade pratat om. Jag ser att behandlingsassistenten diskret tar
sig for pannan och vander sig bort. Han har svart att halla sig for skratt nar han
ser att det blivit just den tolk han inte ville ha. (...) Viza (en representant fran en
kommunal frivdrdsverksamhet) fragar tolken om han hinger med (jag tror att
Viza marker att tolken inte sdger sa mycket for det har i alla fall jag lagt marke
till). Tolken ger ett langt och lite oklart svar, pratar om att han “inte vet alla fakta
som behdovs for tolkningen” o s v. Behandlingsassistenten tittar bort fran tolken,
ler och har aterigen svart att hélla sig for skratt. Viza sdger att han gérna forklarar
fér mamman om det behovs (dven han pratar liksom behandlingsassistenten
ryska) och att tolken ska sédga till om han pratar {6r fort. Tolken nickar. (...) Tolken
verkar ater ha svart att hdnga med, sitter tyst langa stunder. Viza sédger att tolken
maste sédga till om han pratar {or fort, tolken sdger nagot om att han inte har all
information som kravs for att tolka och sitter sedan tyst. Viza sager sedan att han
kan forklara schemat for mamman pa ryska och gor sa. Tolken ser lite stott ut,
han ar rod om kinderna men séger ingenting. Behandlingsassistenten skakar latt
péd huvudet nér tolken inte ser det. (...) Efter motet, nér tolken gatt sdger en av
personalen, jag tror det dr avdelningsforestandaren, att tolken var en katastrof
och att de inte ska anvdnda honom fler ganger. (Féltanteckningar)

De professionella talade om tolkens okunskap fére moétet och under motet
gestikulerar de for att markera dennes okunskap. Man beslutar efter motet
att inte anvanda honom igen.

Men dven kunniga tolkar kan orsaka problem. Féltanteckningarna fréan ett
behandlingsmdéte som holls ndgra manader senare, avseende samma ungdom,
ger en bild av en kunnig men tidskravande tolk. Uppehall under samtalet pa
grund av tolkning gor att samtalet blir “ryckigt”.
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Med jamna mellanrum maste man vénta in tolken, som 6versdtter {6r mamman,
vilket gor samtalet lite “ryckigt”. Tolken héller emellanat upp handen for att
hejda Viza for att hon ska hinna 6versétta.

Den ovan beskrivna tolken verkar vara kunnig men tolkandet tycks stora
motesdynamiken och darmed de andra professionella i deras yrkesutdvan-
de. Att "vidnta in tolken” innebar en tidsspillan i kontexten.
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3 Ungdomar och foraldrar

De institutioner dar ungdomarna dr placerade kan ses som ett spanningsfalt
dér inldsning, rutiner och konflikter kan leda till att ungdomar upplever sin
identitet som ifragasatt, kontrollerad och hotad.

Etnicitet kan anvdndas av ungdomarna for att framstélla sig som offer, att
de dr offer for en felaktig LVU-placering, eller i relationen till institutions-
personalen och de andra placerade ungdomarna. I denna studie framstélls
offerskapet ofta av ungdomar med annan etnisk bakgrund dn svensk. Hypote-
tiskt kan vi tdnka oss att liknande framstéllningar ocksa kunde ha forekommit
i de svenska ungdomarnas beskrivningar om materialinsamlingen f6r denna
studie i hogre grad haft fokus pa etnicitet.

I detta kapitel beskrivs hur och ndr de placerade ungdomarna och deras
fordldrar aktualiserar etnicitet som sdrskilt viktig i sina skildringar. Néar de
berdttar om de andra aktorerna i ungdomsvarden, om anledningar fér en
institutionsplacering och om sina kérleksrelationer anviander de emellanat
etnicitet for att krydda sina framstéllningar. Etnicitet aktualiseras dd som
kultur, nation, region, sprak och religion.™ Aven maten far i detta samman-
hang betydelse som en viktig kulturell och religios markor. I skildringarna
aktualiseras aktorernas konstillhorighet som sarskilt viktig.

De placerade ungdomarna beskriver ibland interaktionen pa institutionen
genom att uppmarksamma kulturella skillnader mellan sig sjdlva och andra
placerade ungdomar som de tréffat. I sina skildringar relaterar de dven till
de professionella som de métt i tidigare interaktioner (socialtjanstpersonal,
institutionsanstéllda, samordnare). Har aktualiseras ibland en maktdimension
i framstallningen.

I detta avsnitt analyseras dven beradttelser om diskriminering pad institution-
erna och institutionspersonalen framstalls som aktorer som diskriminerar och
nedvarderar ungdomar som har annan etnisk bakgrund &n svensk. Dessa
ungdomar sdger att institutionspersonalen vid konflikter ger dem namn
som: “blatte”, “javla kanakas” och “javla svartskalle”. Framstéllningarna gors
genom att olika kategorier relateras i diskursen, for att ndgon ska bendmnas
som “blatte” forutsiatts att det finns en “svenne” i kontexten.

% Jfr Eriksen (1993,/2000); Lill (2007), s. 192-194.
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De professionella

De placerade ungdomarna anvénder ibland myndighetspersonernas etnici-
tet ndr de beskriver sjdlva personen eller olika hdndelser ddar myndighetsper-
sonerna ar involverade. I dessa fall tar ungdomarna hjalp av olika begrepp
och uttryck avseende aktorernas etnicitet liksom de anvédnder etnicitet for att
forstarka sina standpunkter. Vissa ungdomar med annan etnisk bakgrund &n
svensk efterfragar ocksa ett annat bemotande fran myndighetspersonerna.

Att tydliggora sina intryck
Myndighetspersoner med annan bakgrund &n den svenska beskrivs ibland
med hjdlp av deras etnicitet. Ungdomarna tycks tydliggora sina intryck pa
detta sétt. I de framstédllningarna aktualiserar ungdomarna dven sin egen
etniska tillhorighet.

En svensk flicka forsoker nedan berdtta om en myndighetsperson som hon
inte traffat sd manga ganger. Jag undrar om de ndgon gang talat i telefon och
flickan kommer da pa myndighetspersonens namn:

Flicka: Ja, han heter Erik.
Goran: Ok.

Flicka: Nan, dansk sort ...
Goran: Ar han dansk.
Flicka: Ja.

Flickan letar i minnet och kommer pa hans namn och lagger till ytterligare en
sak som héftar vid — att han dr dansk dr nagot som fyller ut bilden av honom.

”Hon fjdskar for svenskarna”

De placerade ungdomarna framstiller sig ofta som offer for institutionen, de
menar att de placerats pa felaktiga grunder och att den “brakstake-stampel”
som de bar ar felaktig. I beskrivningarna betonas ibland etnicitet pa ett “stra-
tegiskt sdtt” — det anvédnds retoriskt for att forklara placeringar och andra
beslut.

En pojke med arabiskt namn berittar att han placerats pa institutionen pa
felaktiga grunder, utifran ett rykte, utan bevis. Pojken sdger att hans etniska
tillhorighet spelade roll vid placeringen. Han kdnner sig diskriminerad trots
att placeringsprocessen pa socialtjansten skotts av en “chef” med annan bak-
grund dn den svenska. Jag kommenterar hans berattelse med att stilla en fraga:

Goran: Vad tror du, hur skulle de behandla dig om du var svensk?
Pojke: Da skulle de inte lasa in mig. Det tror jag inte. (...)

Goran: Varfor tror du att de gjorde detta nu?

Pojke: Hon fjaskar for svenskarna (...)

Goran: Du menar chefen pa socialtjansten?

Pojke: Mmm. (...)
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Goran: Kan det bli ett plus for henne, att lasa in dig?

Pojke: Hon satt och 1jog under min lansrattsférhandling, darfor fick jag LVU.
Hon ljog for att jag ska fa LVU. (...)

Goran: Vad sa hon?

Pojke: Hon sa att vi maste fixa ditt beteende och sana grejor som inte dr sanna.
Hon vet inte mycket om mig. Hon vet bara rykten som hon skrev pé sina papper.

Svaret pa min fraga, “hur skulle de behandla dig om du var svensk?”, fram-
bringar en argumentation om diskriminering hos pojken som tror att han
skulle behandlas annorlunda om han varit svensk. Chefen pa socialtjansten
beskrivs som en aktor som talar osanning och genomfor sina arbetsuppgifter
bara for att smickra sina svenska arbetskollegor, “hon fjaskar for svenskar-
na”. Pa detta sitt kan ungdomar anvédnda etniska markorer for att begriplig-
gora placeringsbeslut.

Bemdétande — For och emot sdrskiljande

En del ungdomar med annan etnisk bakgrund an svensk efterfragar annat
bemoétande fran myndighetspersonerna i ungdomsvarden. I dessa framstall-
ningar behandlas sdrskiljande behandling: vissa &r for det, andra dr emot
det. Ibland formedlas dessa onskemal, for och emot sdrskiljande, i en och
samma berdttelse.

En del av de ungdomar som jag intervjuade tillfrdgades om det fanns behov
av att ungdomar med annan etnisk bakgrund an svensk fick annan typ av
service av sina samordnare dn de ungdomar som har svensk bakgrund. En
flicka svarar pa fragan:

Flicka: Nej alltsa, (...) jag tycker inte de behdver ge en annan service, men de
maste, den samordnaren ha lite koll pd om man dr fran ett annat land, da har
man en annan kultur och sa &r det, alltsd, de behover inte behandla personen pa
ett annat sitt utan vara lite lyhorda.

Goran: Mmm.

Flicka: ”"den é&r fran ett annat land och (...)”

Det som efterfradgas av flickan dr en 6nskan om att samordnarna tar hansyn
till vem ungdomen ifrdga &r och fran vilken kulturell bakgrund den kom-
mer, utan att det blir en sérskiljande behandling av ungdomen.

Samma flicka lyfter fram etniciteten &nnu tydligare i fortsattningen av inter-
vjun da ett visst praktiskt problem diskuteras och sirskiljande av ungdomar
med annan etnisk bakgrund dn svensk efterfragas. Hon skapar tva kategorier
under sin beskrivning, den forsta kategorin dr “barn” den andra &r “invand-
rare”. Flickan beréttar om en fraga i enkédten hon och hennes foréldrar fick av
samordnaren som de tyckte var for svar.
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Goran: Ok, och vilken fraga var svar?

Flicka: Eee, vad har du éndrat i ditt pro-sociala beteende?

Goran: Ok, vad har du svarat pa den fragan?

Flicka: Att jag tycker att de skulle gora lattare fragor till oss barn. (skratt)
Goran: (skratt)

Flicka: Vad ska jag skriva annars? Jag vet inte vad de vill. (...) Inte ens min
mamma fattar fragorna sa ... De borde ha nan annan enkét fér invandrare, sd,
lite finare, lite lattare.

Goran: Mmm.

Flicka: Om jag fragar nan invandrare nu pa stan “vet du vad det pro-sociala dr”,
hur ménga ska svara ratt?

Kultur som etnicitetsmarkér

I vissa fall dr det “bdttre att inte blanda olika kulturer”

Ungdomarna i denna studie dr vdl medvetna om de kulturella likheter och
skillnader som finns mellan dem och andra placerade ungdomar. Framstall-
ningar om detta anvidnds ofta av ungdomarna nér de beskriver de andra.

I slutet av 2008 vid en uppfoljningsintervju beskriver en flicka en annan
flicka hon traffat pa institutionen. I beskrivningen jamfdrs flickornas kulturer.
En del skillnader mellan kulturer urskiljs i framstédllningen men dven en likhet.

Flickans tolkning av den andra flickans vardagliga handlingar pavisar
skillnader mellan deras kulturer. Att inte kunna svenska, att smaska, att ta
pa en annans mage, att nypa en i laret framstdlls som ndgot som “kanske”
dr normalt i den fraimmande kulturen i kontrast till den svenska dar detta
stimplas som avvikande. Den svenska flickan berattar:

Flicka: Hon, tjejen d&, det 4r den enda méanniskan som jag hatade, alltsa jag hatar
inte manga men hon kommer fran en helt annan kultur, hon kunde inte svenska,
hon smaskade (betoning) nér hon at liksom, hon tappar mat i andras mat och hon
tafsade. Det dr en helt annan kultur ... Tar man en ldngs armen liksom, sé (visar
en mjuk berdring, pa sin arm, fran axel till handled) och pa magen, kanske ar
det fel, pa magen sé (gor cirklar med mjuk beroring pa sin mage), liksom, hér i
Sverige, man tar inte pa en annans mage utan anledning liksom, du vet?
Goran: Mmm.

Flicka: Eller nyper en i laret liksom, det gér man inte.

Goran: Nej, nej.

Flicka: Da far jag liksom sa “nej, nej tack (med pipig rost)” (skratt). Typ och man
tanker shit, hon dr lesbisk (betoning), men kanske i Eritrea eller vad fan det heter,
Eritrea ...

Goran: Mmm.

Flicka: ... sa dr det kanske normalt, va’ vet jag.
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I fortsdttningen av intervjun beréttar den svenska flickan att den andra flick-
an utsattes for mobbning pa institutionen. Att flickan inte kunde svenska
aktualiseras som viktigt i kontexten, att hon inte kunde sdga “jag dr inte les-
bisk” tycks ha gett ndring till fortsatt mobbning.

Flicka: Vi mobbade henne totalt, fér vi trodde ju liksom att hon &r lesbisk (skratt),
det blev liksom jaha (skratt)

Goran: Mmm, jaja, sa det gick till pa sa satt?

Flicka: Och nar vi kallade pa henne, hon &r snabb da, da flog hon 6ver, hon skulle
kramas och pussas och sant. Man vet ju inte ... I och med att hon inte kan sdga
"jag dr inte lesbisk”, hon kan ju inte det, hon kan ju inte svenska, d& vet man ju
inte. (skratt)

Vidare berittar den svenska flickan att den andra flickan anvande mat for att
muta sig till umgange. Hon beskriver den andra flickans glddje nar hon en
gang ropade pa henne:

Flicka: Hon skrek som fan, du vet s&, flyger 6ver mig, kramar mig, hon bara
“pussa mig hidr, pussa mig hdr”, jag bara "nej, nej” (skratt) “nej, jag vill inte”.
Hon bara “du ska f4 massa choklad”, hon kunde lite, lite svenska.

Goran: Jaja.

Flicka: Men detta bara for att hon blev glad att jag pratade med henne, sa skulle
jag fa choklad, godis och allting du vet. Jag kan inte alla kulturer men man blir
lite sa da ... Nej (tystare sagt) (skratt)

I denna del av intervjun verkar flickan beklaga sitt eget och de andras be-
teende. Kulturkrocken som beskrivs ovan tycks inverka pa flickan som i
fortsattningen av intervjun efterfragar “kultur-rena” avdelningar pa institu-
tionerna. Hon ger ett forslag pa hur verksamheten pa institutionerna borde
organiseras och sdger: “da dr det battre att inte blanda olika kulturer”.

Den alternativa etniciteten

Under samma intervju uppmarksammar den ovan ndmnda flickan sin alter-
nativa etnicitet som grundar sig pa en abstrakt kontinuitet med det forflut-
na.” Hon beréttar att hennes mormor ar fran Grekland och att hon planerar
att “"hedra” sin mormors harkomst genom att Oppna en grekisk restaurang.
Hon beréttar om sina framtidsplaner:

Flicka: Jag &r kreativ av mig, sé jag vill gora mitt eget nér jag Sppnar restaurang
med grekisk och italiensk mat.

Goran: Ok.

Flicka: Sa jag vill hedra min mormors ... harkomst

Goran: Mormor &r fréan ...

Flicka: Grekland.

¥ Jfr Hylland Eriksen (2000), s. 81-89.
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Flickan framstéller en alternativ etnicitet,®® en stabil “kdrna” av etnisk till-
horighet som visar upp en kontinuitet med hennes forflutna. Hon lyfter upp
en annorlunda kulturell bakgrund och visar att hon dr trogen mot sina fore-
gangare. Pa sa sitt framstéller flickan sin etniska identitet som en situations-
betingad och foérhandlingsbar foreteelse, ddr hon beroende pa situationen
aktualiserar betydelser av den svenska och grekiska kulturen.®'

Mat — En konfliktskapande identitetsmarkor?

Goran: Kan du ge exempel pa dcklig mat som man kan fa (pa institutionen)?
Sydslavisk pojke: Kaldolmar, sana de kallar for kaldolmar men det &r de inte,
du vet? Sant turkiskt, de sdger att det dr kdldolmar men min mamma gor helt
annorlunda, min mamma gjorde inte som dom. De gor med sana &dckliga blad,
det var inte alls gott.

De institutionsplacerade ungdomarna markerar ibland sin kultur och re-
ligionstillhorighet genom att uppmérksamma olika matvanor. Med dessa
markeringar konstrueras bilden av de andra som inte dter samma mat, d v s
som inte tillhor samma kultur eller religion. Gransdragningarna i beskriv-
ningarna grundas pé skillnader mellan de framstéllda kategorierna och har
sin utgangspunkt i nationella, regionala och religiosa granser. Ungdomarnas
matvanor tycks dven kunna skapa konflikter pa institutionen.

I nedanstdende intervjuutdrag aktualiserar tvd placerade ungdomar mat
som en viktig identitetsmarkor. Gransdragningarna i framstéllningen har sin
utgdngspunkt i nationella och regionala granser. I forsta exemplet stéller jag
en frdga som “etnifierar” maten. Jag frdgar vad en sydslavisk pojke tycker
om “den svenska maten”. Han ges tillfédlle att forklara att han inte tycker om
institutionsmaten. Denna pojke har tidigare under intervjun uppvisat stor
ilska och forbittring over att vara placerad. Han tar nu tillfallet i akt och blir
rod i ansiktet och talar om maten pa foljande satt:

Ex1

Pojke: Hér ... Vad ska jag annars dta? “Nema ovdje ¢evapi” (ironiskt skratt, arg)
(6versdttning: “hér finns inte ¢evapcici (en bosnisk nationalritt)). Jag dr inte van
med svensk mat, orkar inte med det, men jag dr tvungen att dta annars far jag
ingenting i mig. (...)

Goran: Har du sagt till personalen att du inte dr néjd med maten hér?

Pojke: Nej, det hjdlper inte ett skit alltsd. Det dr inte s att de kommer (...) att ta
hit bosniska koket for mig, laga ¢evape och sant (ironisk skratt). Jag far halla mig
till svensk mat nu ett tag.

Goran: Mmm.

Pojke: Jag dr tvungen.

%0 T kontrast till den svenska.
1 Jfr Yon (2000).
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I det andra exemplet berattar en svensk flicka om maten pa ett sdtt som kny-
ter den till geografiska egenheter:

Ex2

Flicka: Att jag dr en simre manniska bara for jag inte dter kott liksom. De (insti-
tutionspersonalen) sa “ska du dka hem till din vegetarianfamilj nu?”. Aaa, det
ska jag.

G: Vad ar det som é&r fel med att inte dta kott?

Hlicka: Jag vet inte, smaldnningar du vet, jag forstdr mig inte pa4 dem. Sa hackade
de péd mig hela tiden. Och i bdrjan sé ville de inte kdpa in vegetarisk korv och sént
sa fick jag dta majs, tomater och champinjoner hela veckan. For att de forst inte
ville kopa in det, “det tar sd ling tid att bestilla” (hidrmar personalen). Ja, ja “tack”.

Flickan i exempel 2 berdttade dven om institutioner som grundar sin verk-
samhet pa att foda upp och slakta djur, och sen sdlja kott. Denna beskrivning
verkar forstarka hennes vegetarianska identitet och kontrasten hittar hon i
kritiken mot institutionspersonalen. De framstills som kottatare som provo-
cerar henne och som &r geografiskt skilda fran henne, de dr “smaldnningar”.
I exempel 1 framstéller pojken sin etniska identitet genom att uttala sig kri-
tiskt om svensk mat. I kontrast till den kritiken beroms den bosniska maten,
den bosniska nationalratten blir viktig.

P& ett likartat sdtt aktualiseras betydelsen av mat som en markor for
religionstillhdrighet. Under en lunch pa en institution visar en flicka sin
religionstillhorighet genom att pdminna personalen om att hon inte &dter
griskott. Irriterad sdger hon under en lunch dér jag narvarar: “jag ar muslim,
muslim, muslim”.

Ex 3

Personalen, eleverna och jag &t lunch tillsammans. Fore lunchen har eleverna
haft praktik (mélat staket ndgonstans eller nagonting liknande). Sedan lagade
en av personalen en enkel lunch &t dem (korv, pasta, sallad). Vi édter och en tjej
papekar att hon inte &dter griskott. Personalen verkar ha glomt detta och séger
att hon maste paminna dem. D& sdger hon, (irriterat): jag 4r muslim, muslim,
muslim ... (FA 0722)

Aven en pojke berittar, (under en uppféljningsinterviju) om en konflikt med

institutionspersonalen som har sitt upphov i pojkens matvanor. Han berattar
om konsekvenserna av att han “en gdng” testade att dta griskott.
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Ex 4

Pojke: En géng atjag gris. Jag smakade gris, alltsa for mig dr det inget problem om
jag ska dta gris, jag ater allt, sa jag at gris men egentligen &ter jag bara halal mat.®
Goran: Ok.

Pojke: Men en gang bestimde jag mig fOr att dta gris, sa ndr jag at gris, sd sa de
(institutionspersonalen): “nu ska du éta gris hela tiden”. Jag at gris i fyra manader
och de lat mig inte dta muslimsk mat fast jag ville det.

Goran: Jasa.

Pojke: Sen tog det fyra manader, de sa: “du maste dta nu”. Sa ringde jag min soc,
min pappa, sa jag snackade med dem, sa dndrade de det. De ville inte att man
ska gora sa: muslimsk, gris, muslimsk, gris. Jag sa till dem ”jag bara smakade,
jag ville inte &ta gris, jag ville dta muslimskt”. Fyra manader holl de pa sa.

Har aktualiseras maten som en sarskilt viktig markor for ungdomarnas re-
ligionstillhorighet. I framstéllningen konstrueras bilden av de andra, de som
inte dter samma mat, d v s de som inte tillhér samma religion. Pojken protes-
terar ocksa mot en alltfér hdrd tolkning av etnicitet, som tog sig uttryck i att
personalen inte tilldt ndgon avvikelse eller ndgot undantag. Den uppfattning
han vill protestera mot dr “en gang griskott alltid griskott”.

De fyra exemplen ger bilden av ungdomarnas matvanor som en mdgjlig
anledning till konflikter pd institutionen: en pojke &r arg pa institutionsper-
sonalen, sdger att han &dr tvungen att dta svensk mat och talar med ironi; en
flicka berattar att institutionspersonalen provocerar henne och hennes familj
pa grund av deras matvanor; en annan flicka dr irriterad pa personalen som
glommer att hon inte dter griskott; en pojke berdttar att han blev tvungen att
dta mat som han egentligen inte ville &ta i fyra mdnader.

Hur anvands tillskrivna egenskaper?

Ungdomarna i denna studie tillskriver ibland olika egenskaper till olika
kategorier i sina framstdllningar (t ex tattare — resande, araber — macho,
svenskar — trakiga). Nar en kategori tillskrivs egenskaper kan vi urskilja att
ungdomen ibland identifierar sig med kategorin och ibland distanserar sig
frén kategorin.

A ena sidan kan ungdomen tillskriva sig sjélv egenskaper och darigenom
identifiera sig sjdlv med en viss kategori genom att aktualisera ett “vi” i kon-
texten. A andra sidan kan ungdomen tillskriva egenskaper till kategorin och
framstélla sig sjdlv som distanserad fran den genom att aktualisera ett “de”
i kontexten.

En placerad flicka, som jag uppfattade som svensk, beskriver anledningen
till varfor hon &r placerad:

62 Halal ar termen pa vad som dr tilldtet inom islam och rymmer allt ménskligt handlande.
Motsatsen till halal &r haram. I vdstvarden associeras namnet oftast med reglerna om tillatna
livsmedel.
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Flicka: De sdger att jag lever ett vagabonderande liv, ndnting sant.
Goran: Det begreppet forknippas ibland med tattare och ...
Flicka: Jag dr tattare.

Goran: Ar du det?

Flicka: Min pappa dr tattare och min mamma svensk.

Goran: Ok.

Flicka: Vi ar sd, resande.

Flickan beskriver anledningen till varfor hon placerats pa institutionen och
i beskrivningen tillskriver hon kategorin “tattare” en egenskap, att tattare
ar ett resande folkslag. I samma beskrivning identifierar hon sig sjdlv med
kategorin ndr hon sdager: ”Vi dr sa, resande”. Ett “vi” i kontexten visar upp
en identifikation med den beskrivna kategorin.

En annan flicka berdttar om de tva senaste besoken i férdldrarnas hemland.
I hennes beskrivning kan vi daremot inte utldsa nagon identifikationsmarkor
till den beskrivna kategorin:

Flicka: Min pappa tog pa sig ansvaret under tiden vi var pa semester, vi var tre
veckor under jul och nu var vi fem veckor.

Goran: Trivs du dér nere?

Flicka: Det &r helt andra méanniskor, helt annan ... Det dr inte som i Sverige. Det
ar helt annan stamning.

Goran: Ar det bittre eller simre jamfort med Sverige?

Flicka: Alltsa det ar sdmre livskvalitet, de har inte samma forutsattningar som i
Sverige men ménniskorna dr mer sociala.

Maénniskorna i fordldrarnas hemland tillskrivs en egenskap, de ar “mer so-
ciala” i jamforelse med svenskarna. Flickan tycks varken identifiera sig med
kategorin i fordldrarnas hemland eller med kategorin svenskar. I en annan
intervju med en svensk flicka utkristalliseras en Vi och De-dikotomi. Hon
beskriver “araber” och markerar sitt avstand fran kategorin med att upprepa
ordet “dom” i framstallningen.

Flicka: Araber, dom &r sdna macho, dom ska sld, dom ska rana lite, ge ny TV-
apparat till flickvdnnen (skratt).

”Svenska killar ér sa trdkiga”

I tidigare studier har uppmarksammats att det finns ett samspel mellan etni-
citet och kon i skapandet av maskulina identiteter. I sddana studier samman-
kopplas exempelvis ofta pojkar med annan etnisk bakgrund dn svensk med
en problematisk manlighet. Dessa pojkar framstélls & ena sidan som hotfulla
och vdldsamma, & andra sidan som charmiga och sexuellt attraktiva. Det
problematiska i sammanhanget forklaras ofta med “deras kultur”.

6 Se till exempel i Bredstrom (2003); Gruber (2007); Hammarén (2008).
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Kérleksrelationer &r ett amne som berdrs i denna studie och aktorernas
konstillhorighet synliggors i sddana beskrivningar. Aven etnicitet anvands,
sarskilt om den beskrivna relationen dr mangetnisk. En svensk flicka, placerad
pa en institution, berattar att hennes fore detta pojkvan kommer fran Serbien
och att hennes nuvarande pojkvan kommer fran Bulgarien. Berdttelsen fort-
sdtter med att vi talar om hennes fore detta man:

Goran: Men han du var gift med, dr han svensk eller ...?

Flicka: Nej, Save heter han. Han &r kurd, hans pappa ér kurd fran Syrien och
hans mamma &r dansk.

Goran: Ok, vad ar dina foraldrar?

Flicka: Mina foraldrar &r svenskar.

Goran: De ar svenskar, du ar svensk. Tre mdn som har markt ditt liv, alla har
utlandsk bakgrund, vad kan det bero pé, vad tror du?

Flicka: Jag vet inte. Det har bara blivit sd, jag dras mer till killar med utlandsk
bakgrund. De dr mer spannande pé nat sétt, jag har alltid tyckt att svenska killar
ar sé trdkiga. Ja, du vet ... Det dr kanske bara férdomar, men jag har alltid tankt
sd ialla fall. Jag tycker de ar snyggare helt enkelt. Svenskar intresserar mig inte.

Flickan ovan identifierar sin dragning till kategorin “killar med utlandsk
bakgrund”. I framstdllningen gor hon den etniska skillnaden méarkbar mel-
lan kategorierna ”svenska killar” och “killar med utlindsk bakgrund” ge-
nom att de utlindska ungdomarna beskrivs genom en romantiserad bild.
Killar med utlandsk bakgrund dr “mer spdnnande” och ”“snyggare” an
svenska killar som i citatet beskrivs som “trakiga”. Tva kategorier jamfors i
framstéllningen och skillnaden mellan dessa utkristalliseras.

Spraket som etnicitetsmarkor

Spréket gestaltas som sarskilt viktigt av en del ungdomar och forédldrar. Det
vanliga ar att en aktor uppméarksammar brister i sprdkkunskaperna hos an-
dra aktorer samt att det svenska spraket framstélls som ett patvingat sprak
pa nagra av institutionerna, ddr det rader ett forbud att tala andra sprak an
svenska. Vi kan dven ldgga marke till att ord eller meningar fran andra sprak
ibland anvédnds under samtalen.

Sprdkbrister som forklaring

Oly (mamma) beréttar, pa en bristande men begriplig svenska, att hon i Indien
hade arbetat i en storstad och varit tvungen att limna Mya (dottern) hos mormor
palandsbygden. Om den tiden sade hon: “Telefonerna finns inte som idag sé jag
pratade med henne en géng pa sex ménader. Mya var elva ar ndr vi kom hit (till
Sverige) och jag ville krama henne da (Oly sétter sina hdander i kors pa sina brost)
men hon vill inte. Hon sa: jag dr stor nu mamma (hdnderna placeras parallellt
rakt ut som for att markera avstand). (FA 0716)
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Mamman ovan talar svenska med svarighet och hon talar inte sitt moders-
mal under moétet. Hon ger en forklaring till varfér kontakten med dottern
inte dr sa okomplicerad vilket delvis handlar om sprakbrister. Skildringen av
livet i Indien ger en bild av datidens dynamik och man kan utldsa dess be-
tydelse for det kommande livet. Mamman beskriver de svara forhdllandena
i hemlandet och ldngtan efter sin dotter. Levnadsforhadllandena blev béttre
efter att hon och dottern kom till Sverige.

Anda har flickan omhéndertagits. Bide mamman och styvpappan uppmaérk-
sammar flickans bristande sprakkunskaper — styvpappan i svenska spraket,
mamman i indiska spraket.

Under det fortsatta motet reflekterade styvpappan over sprakets betydelse for
styvdotters placering pd institutionen. Han menade att “allt bérjade ga snett”
nér styvdottern placerades i en vanlig klass i skolan utan att kunna svenska spra-
ket. Aven mamman uppméarksammade spraket men da géllde det hemspraket,
indiskan, sprdket som mamman har gemensamt med sin dotter men som dottern
boérjat glomma. “Indiskan &r borta nu” siger mamman. (FA 0716)

Spréket och sprakhindren var ett dterkommande tema under métet. Styv-
pappan och mamman hade sina perspektiv pa dottern i férhdllande till
spraket. Bddas synpunkter fokuserade pa historiebeskrivning, styvpappan
forsokte hitta en anledning till varfoér “allt borjade ga snett” med styvdot-
tern och mamman var ledsen 6ver att det indiska spraket, den gemensamma
namnaren som hon hade med sin dotter, nu var "borta”.

Under uppfoljningsintervjun med en svensk flicka betonade hon vikten
av att under placeringen pa institutionen kunna det svenska spréket. Flickan
efterfrdgar att ungdomar som inte kan svenska spraket placeras avskilda fran
de svensktalande. Jag fragar henne: “Vad tycker du om de ungdomar som
kommer fran andra ldnder, behéver dom en annan form av hjalp?” Flickan
svarar genom att ge ett exempel:

Flicka: Ja, alltsd jag var bara placerad med en tjej som nyligen kom till Sverige
men hon behévde en annan hjilp, alltsd hon var pa utredningshem med mig,
liksom hon kunde inte prata svenska, hon fick ... alltsé tolk fick komma och sant.
Goran: Mmm.

Flicka: Hon skulle haft ett annat stille, alltsd mer ett behandlingshem fér invand-
rare. Alltsd jag &r inte sdn, jag har ingenting emot invandrare 6verhuvudtaget i
och med att jag har detiblodet men vissa ménniskor behover sitt eget tycker jag.
Alltsa jag vill att man delar in familjeproblem f6r sig och droger for sig.

Goran: Mmm.

Flicka: D4 tycker jag lika vél att de som inte kan svenska kan ha sitt eget.

Flickans resonemang under intervjun &r att olika problemkategorier av de
placerade ungdomarna (“familjeproblem”, problem med droger) ska pla-
ceras separat pa specialiserade avdelningar, d v s att man vid placeringen
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inte blandar olika problemkategorier. Hon dr exempelvis kritisk till att en
ungdom som placerats pa grund av problem i familjen vérdas tillsammans
med ungdomar som missbrukar. Da riskerar en ungdom med familjeproblem
att borja missbruka sjdlv, enligt flickan. En liknande specialiseringstanke kan
utldsas i hennes resonemang kring ungdomar som inte talar svenska: “hon
skulle haft ett annat stille, alltsa mer ett behandlingshem for invandrare”. I
fortsattningen av intervjun beskriver flickan “invandrarnas” och “svenskar-
nas” sdtt att anvanda spraket.

Flicka: Nu blir de invandrare igen men de kan inte tala sitt sprak sa bra heller.
Att de inte pratar svenska, da blir det inte mer dn ”hall kéften, dra &t helvete”,
det ar typ det de kan.

Goran: (skratt)

Flicka: De kan inte prata for sig, alltsa riktig korrekt svenska och att kunna uttala
sina ord bra, sa det bli typ “fuck you”.

Goran: Mmm. Mmm.

Flicka: Och da kan det ocksa misstolkas alltsd om nanting hdnder, da de muckar
eller det later som att de muckar men de kan inte bra svenska, de kan inte upp-
fora sig.

Goran: Sa da blir det vad de kan, den korta versionen?

Flicka: Ja.

Goran: Typ “dra at helvete”.

Flicka: Typ.

Goran: Ja, ja.

Flicka: Och dé bli det bara problem.

Goran: Ja, ja precis.

Flicka: Svenskar &r likadana, vi, vi tar den ldnga versionen men till slut menar
vi egentligen “dra at helvete”.

Goran: (skratt)

Flicka: (skratt) Men det later battre.

Flickan ovan dramatiserar en spraklig interaktion under en abstrakt skildrad
konflikt mellan ungdomar. I framstéllningen kan vi utldsa att hon urskiljer
skillnader mellan “invandrarungdomars” och svenska ungdomars sitt att
anvanda spraket. Ungdomar med annan etnisk bakgrund an svensk fram-
stélls som okunniga i svenska spraket vilket resulterar i att de anvander korta
uttryck under samtalet i kontrast till svenska ungdomar som framstalls som
kunniga i svenska spraket och mer sofistikerade i samtalet. I framstéllningen
kan vi dven utldsa en likhet mellan kategorierna, bdde invandrarungdomar
och svenska ungdomar framstills i den abstrakta konflikten mena samma
sak i det sagda: “dra at helvete”.

Tvdnget att tala svenska — En krdnkning?

Nagra ungdomar med annan etnisk bakgrund dn den svenska uppger att det
rader forbud att tala andra sprak dn svenska pa institutionen dér de &r pla-
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cerade. Sddana beskrivningar aktualiseras ofta ndr ungdomar berdttar om
konflikter pa institutionen, exempelvis ndr ungdomar under ett brak borjar
skrika och svéra pa sitt hemsprak. Forbudet framstills som en krankning
och kritiseras av ungdomarna.

En pojke med arabiskt namn beskriver en konflikt med institutionsperso-
nalen som utspelades under matlagningen. Pojken sédger att han blev miss-
handlad och hotad av personalen och ville polisanmaila hédndelsen. Personalen
tillat inte detta och ville att pojken skulle avsluta matlagningen forst:

Pojke: De (institutionspersonalen) sdger: “Nej du ska laga maten forst, punkt
slut”, sé jag blev forbannad pa honom och skriker pa arabiska pa honom. (...) Han
tar mig s&, jag snubblar 6ver den och slar mot vaggen och han skriker “snacka
svenska hér, snacka inte nat annan sprak hdr” och sana grejer. Sa pa sa sitt gick det
till, sa jag polisanmalde honom sen nédsta dag for krankning och misshandel (...)
Goran: Kan du berétta hur det kdindes da nir han sa till dig att du ska prata
svenska och inte arabiska?

Pojke: Alltsa det kédndes krankande sa, du vet ... Alltsa det star i reglerna att du
inte far snacka andra sprak. Det stér att vi ska bara snacka svenska och bla, bla,
bla. Sa jag tycker att det dr krdnkande av honom att sdga detta pa sa sétt.

Har kan vi urskilja att bade en bestimmelse pa institutionen och séttet att
framféra den konstrueras som viktig av pojken. Forbudet att tala andra
sprak (&n svenska) framstills av pojken som en banal regel. I beskrivningen
sdger han “och bla, bla, bla” vilket dr en antydan om att han inte tycker att
bestimmelsen &r vird att upprepas. Andé uppmirksammas att personalen
under konflikten framfoérde bestimmelsen pa ett felaktigt (och krankande)
sdtt, genom att skrika: “snacka svenska har, snacka inte nat annat sprak har”.

Om sprdkliga forbindelser — Sydslaviska uttryck i svensk kontext
Ord och meningar pa andra sprak dn svenska kan urskiljas i studiens empi-
riska material. I dessa exempel synliggors etniciteten i kontexten, anvand-
ning av icke-svenska uttryck aktualiserar dven betydelsen av det svenska
spraket. Uttryck och meningar pa andra sprak dn svenska kan i materia-
let ses i kombination med uttryck och meningar pa svenska spraket — en
spraklig forbindelse mellan olika sprak skapas hiarmed av aktorerna. Det
vanligaste spraket i materialet férutom svenskan &r engelska, se citatet ovan
nér flickan beskriver ungdomars bristande svenska och sager: “fuck you”
(se under rubriken “Sprakbrister som forklaring”). De sydslaviska spraken
(bosniska, kroatiska och serbiska) dr ocksa vanliga i materialet.

Nar jag samtalade med ungdomarna och deras fordldrar uppmérksammade
en del av dem min bakgrund. En arabisk flicka som jag trédffar pa en institu-
tion inleder samtalet med mig:

61



Flicka: Ar du frén Bosnien?

Goran: Ja det &r jag. Hur vet du det?

Flicka: Jag har ménga kompisar fran Bosnien.
Goran: Det maste vara min brytning ... (FA 0722)

Min bakgrund verkar ha aktualiserat anviandning av en del uttryck frén de
sydslaviska spraken under samtalen. Ndgra av dessa ska lyftas upp i detta
kapitel. Sydslaviska uttryck anvdnds av ungdomar och fordldrar nar de vill
inleda ett samtal, jamfora en viss kontext med en annan och framfora kritik
om de andra aktOrerna i ungdomsvarden.

Vid besok pa tvé olika institutioner inleder ungdomarna samtal med mig
genom att uppmarksamma min bakgrund, de ville att jag sdger ndgonting
pa bosniska.

Ex1

Efter intervjun gar vi (jag och tva intervjuade flickor) till avdelningen. P& av-
delningen talar jag med en flicka som undrar fran vilket land jag kommer. Jag
berattar att jag kommer fran Bosnien och da sédger flickan, med stolthet, att hon
ar “halv alban halv bosnisk”. Hon trodde inte pd mig nér jag sa att jag kan tala

bosniska och hon blev férvanad nér jag sa ndgonting pa bosniska, kommer inte
ihag vad. (FA 0811)

Ex 2

Jag star ute med en svensk pojke som roker. Han fragar mig: “"Hur sdger man
jag dlskar dig pa bosniska?”

Goran: Volim te, dr det nan tjej fran Bosnien som du vill saga det till?

Pojke: Neej, jag ar forlovad (visar ringen), jag kan bara sdga detta pa manga sprak.
Goran: Ok. Det dr en viktig fras.

Pojke: Hur sdger man, du &r sot?

Goran: Ti si slatka.

Efter detta 6var pojken att uttala, ”Volim te” och ”Ti si slatka” om och om igen
och till slut sdger han detta ndstan felfritt. (FA 0722)

Sydslaviska uttryck anvands ocksa for att jimfora en viss kontext med en an-
nan. Den svenska flicka som citeras i kapitlet “Sprakbrister som forklaring”
jamfoér ungdomars brister i svenska spraket och deras anvandning av svor-
domar med en framstilld kontext i Bosnien. Hon sdger:

Flicka: Det 4r samma som om vi skulle dka till, vi kan sidga Bosnien, och vi
kanske inte kan sa bra bosniska, da kanske vi sdger bara typ "picka ti materina”
(0versdttning: din mammas fitta) istéllet for att sdga “nej, jag kan inte gora detta”
typ. (skratt)

Aven kritik mot andra aktdrer i ungdomsvérden kan framforas med hjilp av

sydslaviska uttryck. En sydslavisk pojke dr arg ndr han beskriver sin tillvaro
pa institutionen. Han framstaller institutionen som ostadad:
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Pojke: Det ar skitigt helt enkelt. Smutsigt, damm 6verallt, du stddar, du stadar
femtio ganger, det hjilper inte. Dammet flyger sa man kan inte andas det. Gusis
se bre ("du kvavs va””), sranje (”skit”).

Pa liknande sdtt framfér en mamma sin kritik mot andra inblandade aktorer
i ungdomsvarden. Hon anvander inte sydslaviska ord men hon framfor sin
kritik genom att ordagrant oversatta ett sydslaviskt uttryck till svenska. Hon
berédttar om tiden fore sonens placering pa institutionen:

Naida sa att hennes son gérna ville byta klass (i skolan, pa grund av en konflikt
med andra barn) men att en ldrare i skolan sagt: “ni maste skriva ansékan”. Naida
blev upprord och pratade hogljutt: “Javla héstar, ni tittar bara fram! Sétt en stol
dér och lat honom ga till skolan!” (FA 0815)

Att sdga “Javla hédstar, ni tittar bara fram” till ndgon ar ett sydslaviskt uttryck
som ordagrant dversatts till svenska och i Naidas kultur betyder det ungefar:
“javla dumskallar, ni &dr sa fyrkantiga”. Att forknippa en aktdr med en hast
som bara ser rakt fram antyder att skolpersonalen i detta fall inte var sa flex-
ibla avseende pojkens énskan om att fa byta klass, man fastnade i stéllet i den
byrakratiska mall som, i vanliga fall, skall féljas nér en elev vill byta klass.

Diskrimineringsbeskrivningar

Varfor placeras ungdomar — Ungdomarnas forklaringar

I ungdomarnas berittelser hor jag ofta forklaringar till varfor de placerats pa
institution. Ibland beréttar ungdomarna i generella termer om vanliga an-
ledningar till placering och i dessa skildringar anvands etnicitet. Skillnader
och likheter mellan etniska kategorier kan urskiljas har.

Nér en sydslavisk pojke beskriver den vanliga placeringsanledningen for
kategorierna svenska ungdomar och ungdomar med annan etnisk bakgrund
an svensk kan vi utldsa skillnader i beskrivningen. Anledningarna framstalls
som specifika for respektive kategori. Den enda likhet som kan utldsas i fram-
stallningen &r ansvaret for placeringen, dar den gemensamma namnaren ar att
foraldrarna utpekas som ansvariga for ungdomarnas dde.

Pojken beridttar under en uppfdljningsintervju om den vanliga anledningen
till placering hos kategorierna svenska respektive ungdomar med invand-
rarbakgrund. Jag fragar honom: ”Anser du att ungdomar som kommer fran
olika lander har olika typ av problem?”

Pojke: Svenskar, de har ... Pa institutioner 4r mest sana ... De som jag traffat pa,
deras fordldrar ar alkoholister och narkomaner. Fordldrarna vill inte ha dem, sen
har de varit pa fosterhem, rymt fran fosterhem och pa sa sétt har de kommit till
institution, de har rymt fran fosterhem.

Goran: Ok.

Pojke: Det ar deras fordldrar som har sett till att de kommer till institutionen,
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deras fordldrar dr, som jag sa, narkomaner, alkoholister, sa de har hamnat dar ...
Sé jag tror att svenskarna har mer familjeproblem, inte alla, men manga.
Goran: Aaa.

Pojke: Och invandrare dr mest brakiga kanske ... Det finns ockséa invandrare
som har familjeproblem.

Goran: Visst det forstar jag, du pratar i generella termer.

Pojke: Ja, och de, invandrare, de dr sa kriminella, snor bilar kanske, ranar och
de har inte gatt i skolan. Darfor dr invandrare dir och de svenska, jag tycker att
det 4r mycket familjeproblem. Det har jag hort fran de ungdomar som bor dar.
Svenskarna brukar sdga ”“ja min mamma dr alkoholist och min pappa ar ... eller
de vill inte ha mig hemma” och séna grejer och invandrare sdger “jag snodde en
bil, jag gjorde det, jag gjorde det (skratt)” lite Overdrivet ocksa (skratt) de sager
grejer for att bli coola.

I den generella beskrivningen av anledningar till placering av ungdomar
namner pojken en skillnad som grundar sig pa aktorernas etnicitet. Kate-
gorin svenska ungdomar jamfors med kategorin ungdomar med invandrar-
bakgrund. Skillnader kan utldsas i pojkens framstéllning, svenska ungdomar
placeras vanligtvis p g a “familjeproblem” och ungdomar med invandrar-
bakgrund p g a “kriminalitet”.

Aven ansvarsfradgan diskuteras. Svenska foraldrar utpekas som ansvariga
for placeringen av sina barn, “det dr deras fordldrar som har sett till att de
kommer till institutionen”. Senare i intervjun aktualiseras ansvarsfradgan hos
de placerade ungdomarna med invandrarbakgrund, dven har utpekas ung-
domarnas fordldrar som ansvariga, “det dr mycket fordldrarnas fel”.

Pojke: Foréldrarna (till ungdomar med annan etnisk bakgrund &n svensk) kom-
mer hit, de beh&ver pengar. De tror att de kan fixa jobb hér direkt, de kan inte
svenska, de (...). De tror att de kan leva pa socialen, de foder tio barn, de tror att
alla barn ... Ja visst, nér de dr smd, du kan ge dem en klubba i munnen sa blir de
tysta. Sen nér de blir &dldre, du vet? De vill ha mer grejor, de vill ha moped, de
vill ha fina skor, fina kldder, men de kan inte ge dem de sakerna, de lever bara pa
socialen. S& gar de ut pa stan, de snor en moped, de blir tagna, de gar ut, de bli
hemkorda. De gar ut igen, “ja det var roligt, jag kdrde moped, vi kanske snor en
bil”. Sen blir det sd att man kommer i kontakt med kriminella barn, roka hasch
kanske, ja sana grejor, sdljer hasch till andra kanske ...

Goran: 53 pa sa satt gar det till?

Pojke: Tror jag.

Goran: Visst, visst.

Pojke: Det dr mycket fordldrarnas fel att de hamnar diar de hamnar.

Social kontroll pé institutionen — Brdk och forbud

En del av ungdomarna anvander sig ibland av etnicitet nar de forklarar brak
och forbud pa institutionen. Att uppmarksamma att ndgon aktor i framstall-
ningen dr svensk eller “med en annan bakgrund” konstruerar en ny dimen-
sion i beskrivningen, en etnisk sddan, som ger en specifik mening till det
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framstéllda. Ibland framstélls aktorernas etniska tillhérighet som orsak till
brak eller férbud. Etniciteten anvinds av ungdomen som en forklaring till
braket/forbudet. Det implicita i dessa beskrivningar dr att ungdomarna med
annan etnisk bakgrund dn svensk framstiller sig sjdlva som offer i relation
till de svenska ungdomarna och institutionspersonalen.

En pojke med arabiskt namn berattar under intervjun pd institutionen om ett
brak med en svensk pojke och férbuden som féljde. Hans huvudpoang ar att
institutionspersonalen valde att misstro honom och tro pa den svenska pojken.

Pojke: Jag brdkade med en svensk kille och sant, sen sa trodde de (institutions-
personalen) pa allt som han sa och ingen trodde pa vad jag sa. Han forstdrde
sjdlv sina saker (...) sa trodde de att det dr jag. Sen ldt de mig inte att ga ut och sa.

Ibland reagerar ungdomarna pa att pafoljd uteblir efter ett brak. Aven da an-
vander man etnicitet i framstéllningen. En annan pojke med arabiskt namn
berdttar om ett brak pa institutionen.

Pojke: Den killen tar bollen och sa skjuter mot honom, och sé& sdger han “din
blattefitta!”, sa gar han dérifrdn. Och ldraren bara star dér och sédger “Ja, men ta
det lugnt nu”, alltsd han bara lit honom ga. Och sa hdnde ingenting utav det.

Pojken ovan reagerade pa att det inte blev ndgon péfoljd efter braket. Etnici-
teten lyftes fram i berdttelsen. Om han inte nimnt uttrycket “din blattefitta”
skulle framstillningen se annorlunda ut, den etniska dimensionen skulle
inte framtrdda. I fortsdattningen av intervjun jamfor pojken tva olika brak, i
det ena dr tvd svenska pojkar inblandade, i det andra dr han sjélv inblandad.

Pojke: En annan kille far bldmérken och sant, och en annan kille fér en massa riv-
sar och jag sa “Blir det nan polisanmélan mot dem?”, de (institutionspersonalen)
bara ”"Nej, nej, nej!”. Alltsa ndr de brakar far de sitta kvar pa avdelningen, nér jag
brakar fick jag ndstan en polisanmélning. Nar de brakar, ingenting hdnder, ingen
polisanmaélning, och grejen &r att de tva (som brékade) var svenskar.

I beskrivningen dras en skiljelinje mellan séttet hur institutionspersonalen
bemoter svenska ungdomar och ungdomar med en annan bakgrund. Under
intervjun med en pojke med latinamerikanskt namn talade vi om permissio-
ner ndr han spontant borjade berédtta om de andra pojkarna pa hans avdel-
ning:

Pojke: Just nu dr det tva (pojkar), som har utlandsk bakgrund, fordldrar som har
utlandsk bakgrund, inte svenskar du vet? Det dr bara tva, jag och en annan kille,
Latif, sen resten &r svenskar. De (institutionspersonalen) behandlar oss lite s&,
bara lite, sa orattvist, bara lite sa.

Goran: Kan du ge nat exempel? Hur kan de behandla er lite olika?

Pojke: Alltsa, for att vi typ, vi laste tidningen och sa stod det ndnting dumt om
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svenskarna, vi skrattade at det och da tande de direkt, “vad skrattar ni 4t?” och
bla, bla, bla, en massa grejer, alltsé de blev skitarga bara for det. Sa jag bara "Ja,
men du, om det star om chilenare bla, bla, bla, det ar klart, vad kan jag gora &t
saken? Det dr klart ni far skratta, jag kan inte bli arg och séga: ni far inte skratta.”
Men de blir direkt arga och sa bara “Nej, ni far inte skratta!”.

Ovan kan vi se att pojken anvander aktorernas etniska tillhorighet for att for-
klara forbudet att skratta, ”vi laste tidningen och sa stod det ndnting dumt
om svenskarna, vi skrattade at det och da tinde de direkt”. Pojkens poang ar
att det finns tillfdllen da det sker en slags etnisk diskriminering pa ett subtilt
satt pa den institution dér han ar placerad.

Ungdomarna anvédnder hér sin etnicitet for att implicit framstéilla sig som
offer i relationen till svenska ungdomar och institutionspersonal. Deras reso-
nemang dr att de anklagas for ndgonting som de inte har gjort, den skyldige
svensken slipper pafoljd och institutionspersonalen gor ingenting at saken.
Det verkar som om ungdomarna vill visa att de staimplats som ”brakstakar”
och att denna stampel ar felaktig. I framstdllningen visar de upp en stra-
tegisk etnifierad offeridentitet som en kontrast till svenska ungdomar och
institutionspersonal.

Sdrbehandling

En del av ungdomarna med annan etnisk bakgrund &n svensk anvander sig
av etnicitet ndr de framstéller diskriminering pa institutionen. Ofta jamfor sig
ungdomarna med de svenska ungdomarna och i den jamforelsen uppvisas
en bild av diskriminering. Jamforelsen handlar ofta om praktiska dagliga ak-
tiviteter och institutionspersonalens bemétande av ungdomarnas dnskemal.
De intervjuade ungdomarna framstiller institutionspersonalen som partisk,
d v s att de svenska ungdomarna i hogre grad far sina 6nskemal uppfyllda.
Ungdomarna beskriver sig explicit och implicit som offer for diskriminering.
En placerad sydslavisk pojke jamfor sig exempelvis med en svensk pojke pa
samma institution:

Pojke: ... killen har stdrre problem dn mig, han har varit hir tre dagar mer an mig,
varfor skulle inte han kunnat vara rymningsbendgen, han far ringa sin flickvén,
han far prata med hon, han fér tréffa hon, han far ga ut, han far ga ut pa prome-
nader medan jag ska vara inlast i andras dckliga damm (...) dta er svenska mat
pa detta pappersfatet (upprord), alltsd det var skit.

Goran: Mmm. (...) Men varfor sdger de att du ar rymningsbendgen, har du for-
sokt att rymma nan géng?

Pojke: Nej, inte ett dugg.

Goran: Den killen som fick g ut och promenera, vad har han for etnisk bakgrund?
Pojke: Svensk.

Goran: Ar han svensk?

Pojke: Han &r svensk.
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Goran: Tror du att detta kan ha betydelse?

Pojke: Ja, jag kan tdnka mig nat sant. Rasistisk, jag kan vél tdnka mig nanting
sant. Man vet inte hur de &r i Sverige, de kranker en bara nar de kollar pa en. (...)
G: Mmm.

Pojke: Och de kan krédnka dig pa det sdttet ocksa. Killen &r tre dagar innan mig
hér och han far lov att gora allt.

Pojken ovan var upprord flera ganger under intervjun och han riktade flera
ganger pekfingret mot sin tinning néar han beskrev olika situationer déar insti-
tutionspersonalen och ibland svenskar generellt framstélls som vansinniga.
(FA 0709) Liknande exempel framfors av en pojke med arabiskt namn som
var placerad pé en annan institution. Aven hér handlar det om forméanen att
ga ut:

Pojke: Vi brukar vara inomhus ganska mycket du vet? Vi brukar inte fa gora
s& mycket du vet? 53 vi sdger: “Kan vi fd gd ut?” Han (institutionspersonalen)
bara “Nej, nej!”, och jag bara ”"Varfér?”, “"Nej idag blir det ingenting”. Sen typ
en halvtimme efter, jag ser hur de andra &ker ut. Kanske typ dker ut och képer
godis eller gér till ndn affir och sen kommer tillbaka. Och grejen &r att de var
svenskar som &kte. 54 jag far inte aka med, sd jag ser de andra dker ut och kom-
mer tillbaka, sd hade de godis med sig och dricka och sént.

Goran: Hur reagerade du pa det?

Pojke: Jag blev skitarg.

Goran: Har du sagt nagot till personalen eller fragat varfor?

Pojke: De bryr sig inte, de bara ... De kommer pa nén bortférklaring “Ja, men du
har misskott dig, du far inte f6lja med”.

Goran: Var det s, att du hade misskott dig?

Pojke: Nej, jag har inte misskott mig.

Pojken beskriver sig sjdlv som diskriminerad, svenska ungdomar far ga ut
i kontrast till honom som inte &dr svensk. Institutionspersonalen framstalls
som diskriminerande, de hittar pa anledningar, som misskotsamhet, till var-
for pojken inte far komma ut.

En placerad sydslavisk flicka berattar i liknande termer om olika hdndelser.
Institutionspersonalen uppfyller de svenska ungdomarnas dnskemal i kontrast
till de 6nskemal som framférs av ungdomar med annan bakgrund &n svensk.
Aven hir finns ett pdstdende om péhittad misskdtsamhet som anledning till
varfor onskemalen inte uppfylls.

Flicka: De (svenska ungdomar) far gora en sak efter en vecka, f6r oss (ungdomar
med annan etnisk bakgrund &n svensk) det tar typ fem veckor for att gora den
saken. (...)

Goran: Sakerna du pratar om, det &r ... till exempel?

Flicka: Aka till Tkeus (ett kint utflyktsmal for barn) till exempel och gora sédna
saker. Det dr alltsa inte samma regler, man behandlar oss hardare &n dem (...)
Goran: Ok. Det dr ndnting som du har uppmaérksammat?
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Flicka: Aaa.

Goran: Har nagon papekat detta fér personalen?

Flicka: Ja, vi har sagt, “ar detta pa grund av ...” vi sa sa ”ar detta pa grund av att
vidr invandrare” de bara “nej, hur kan ni sdga sa”. Vi sdger sa for att vi upplever
det sa. Sen har de inte sagt sa mycket.

Goran: Ok, har det blivit nan férandring efter det?

Flicka: Nej.

Goran: Vad har de f6r motivering till att ni far gora det efter fem veckor jamfort
med ...

Flicka: Nej de sdger “men du har inte skott dig” jag bara “jag har skott mig precis
lika mycket som alla andra”. Sen kommer de pa saker som man har gjort, som
man egentligen har inte gjort, som de sdger “du har gjort det och det” och jag
har inte gjort det. Sen de sédger: “ja, det har du”. (djupt andetag)

Framstéllningen ovan gors i dikotoma vi och de-termer och ddarmed skapas
en bild av etniskt sdrskiljande behandling pé institutionen. Samma flicka ger
en detaljerad bild av diskrimineringen ndgra manader senare under en upp-
foljiningsintervju. Hon specificerar berattelsen genom att ge fler exempel.

Flicka: P4 institutionen dér jag bodde, dér fanns jag och en tjej till (fran ett annat
land) och vi mérkte att vi blev behandlade olika av dem (institutionspersonalen).
Vi hade telefontid till kvart 6ver nio, pratade de (svenska ungdomar) till tugo
Over nio sa det var inga problem men nar vi pratade, om klockan var 21 och 14
sa de till oss “nu maste ni lagga pa, det &r slut om en minut”. Om de (svenska
ungdomar) pratade over sa gjorde det ingenting.

Goran: Mmm.

Flicka: Sa man ser att de behandlar folk olika beroende pa var de ar ifran.
Goran: Institutionspersonalen?

Flicka: Ja.

Goran: Jaja.

Flicka: Och sen sd, de ldgger inte sa mycket tid pa folk som kommer fran andra
lander. De, (...) de &r lite konstiga.

Goran: Mmm. Menar du att de lagger mer av sin tid pa en svensk jamfért med
en ...

Flicka: Ja.

Goran: Ok.

Flicka: Och till exempel jag som utldnning maste gora fem ganger béttre &n en
svensk maste for att g& ut och géra samma sak som henne eller ...

Goran: Ok. Har du nat exempel, ndnting som hénde?

Flicka: Mmm, till exempel det var en tjej (otydligt) och det var en svensk tjej och
de bada hade skolproblem sa sa personalen till dem bada ”skoter ni skolan var
sin vecka sa far ni lov att dka pa Ikeus” och den svenska tjejen skotte skolan varje
dag och det gjorde den andra tjejen ocksa och hon fick inte dka till Ikeus utan
den svenska tjejen fick. Och de lovade exakt samma sak.

Exemplen pa diskriminering som aktualiseras ovan grundas pa flickans syn
pa institutionspersonalens yrkesutdvande (deras anviandning av tid, forbud
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och l6ften i behandlingen) samt personalens bemd&tande av svenska ung-
domar respektive ungdomar med annan etnisk bakgrund.

Beréttelsen om hur de svenska ungdomarna fick en mer flexibel telefontid
uppvisar den sérskiljande och orittvisa behandling som ungdomarna med
en annan bakgrund dn svensk anser sig utsatta for nér de inte tillats samma
flexibilitet. Med liknande termer framstélls tiden som institutionspersonalen
lagger pa behandling av ungdomarna. Ungdomar med annan etnisk bakgrund
missgynnas enligt flickan, eftersom personalen “lagger inte sd mycket tid pa
folk som kommer fran andra linder.” Aven férhallandet kring 16ften som
inte uppfylls forknippas med den diskriminerande institutionspersonalen, ”den
svenska tjejen skotte skolan varje dag och det gjorde den andra tjejen ocksa
och hon fick inte aka till Ikeus utan den svenska tjejen fick”.

Etniska tillmdlen
I avsnittet ovan har vi sett hur ungdomar med annan bakgrund dn svensk
anvander etnicitet som en forklaring till den diskriminering de utsatts for pa
institutionen. En liknande dynamik kan urskiljas i detta avsnitt ddr etnicitet
anvands som ett verktyg for nedvardering av ungdomar pa institutionen. I
beskrivningarna aktualiseras kategorier “svenskar som hatar svartskallar”
och ”schyssta svenskar”.

En pojke med arabiskt namn exemplifierar en nedvarderande kommentar
fran en anstélld pa institutionen:

Pojke 1: Jag sa en gang till exempel “jag pallar inte va hér (pa institutionen) pa
detta stéllet” sd sa en personal till mig “det ar béttre da att du dker hem ju, till
ditt hemland”. Du vet? S& det tyckte jag var krankande.

Pojke 1 tycks vara ledsen Gver institutionspersonalens kommentar om att
atervianda till sitt hemland och tycker att kommentaren var krdnkande. En
annan pojke med arabiskt namn ger en liknande redogorelse:

Pojke 2: Hon (institutionspersonal) sa: “din javla kanakas stick hérifrdn” och
kanakas betyder blatte. “Din javla kanakas stick harifran, vi vill inte ha dig har”
och sant. Jag tycker att det var diligt (ledsen rost). De ska inte kalla mig for blatte,
séd jag anmalde det till chefen och det hande ingenting.

Goran: Chefen gjorde ingenting? Konstigt. Men upplever du skillnad i hur man
bemdéter invandrare jamfoért med svenskar pa SiS-institutioner?

Pojke 2: Aaa, det beror pa. Det finns svenskar, det finns schyssta svenskar som ...
Det finns schyssta svenskar som moter mig pa ett bra sétt. De visar mig respekt
tillbaka men det finns nagra som ... som sager “javla svartskalle”. De hatar
svartskallar.

Pojke 2 beskriver hur institutionspersonalen anvéinder sig av hans etniska
bakgrund for att nedvdrdera honom. Han verkar besviken och man kan
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utldsa hur denna upplevelse blev forstiarkt genom att han konstaterar att
institutionschefen inte gjorde ndgonting efter att han anmalt det hela. Han
upplever ingen mojlighet att fordndra situationen genom att dberopa hogre
instans. Andd uppmaérksammar pojken att det finns “schyssta svenskar”
som respekterar honom. Med detta vill han framstilla sig sjdlv som en som
respekterar svenskarna.

Skdmtsamma etniska tillmdlen

Samma pojke som citerades i avsnittet ovan (pojke 1) nimner anviandande
av etniska attribut vid skamt med andra ungdomar. Han beskriver att ung-
domarnas etniska tillhorighet inte har sa stor betydelse ndr ungdomarna
pa institutionen umgds med varandra. Deras etnicitet framstélls som viktig
endast ndr de skdmtar med varandra. Jag stéller frdgan: “Hur ménga &r ni
(ungdomar) pa avdelningen?

Pojke: Vi ér sju hér.

Goran: Vad kan du sdga om er etniska tillhérighet?

Pojke: Hur da?

Goran: Hur ménga av er dr svenskar hur ...

Pojke: Aaa, det &r i perioder hela tiden ...

Goran: Justnu ...

Pojke: Just nu ér (...) jag, Zoran, Ahmed (...), fyra invandrare och tre svenskar.
Goran: Fran vilka ldnder kommer invandrarna?

Pojke: Eee, arab, alban, eee, somal och zigenare.

Goran: Ok. Vad kan du sdga om ert umgénge, umgas alla med alla ...

Pojke: Oftast dr det sa.

Goran: Blir det ndn gang kommentarer om nagons etniska tillhorighet?

Pojke: Nej ingen, ingen ... I sa fall kan nan sdga svenne till ndn och den sédger
nanting om invandrare men det dr mer pa skoj. Det blir alltid pa skoj ndr man
kommenterar.

Nar ungdomar talar om interaktionen med andra ungdomar far etnicitet
en helt annan dimension dn nér de talar om interaktionen med institutions-
personalen. I berdttelserna om institutionspersonalen framstalls etnicitet ofta
som nagonting som anvands av personalen for att diskriminera, nedvérdera
och kontrollera ungdomar, som ett situationsbetingat tillhygge. I beréttel-
serna om ungdomarna framstalls etnicitet ibland som ndgot obetydligt och
banalt men ocksa som ndgot som kan anviandas som ett verktyg vid skamt.
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4 Avslutning

Syftet med denna studie har dels varit att beskriva och kartlagga nar och
hur inblandade aktorer inom ungdomsvarden aktualiserar etnicitet genom
kategoriseringar i den sprédkliga diskursen, dels att uppmérksamma hur den
egna etniska identiteten formas och uppritthdlls genom sadana kategorise-
ringar.

[ungdomsvarden anvénds etnicitet pa en rad olika satt. Rapporten har visat
pa en bred uppsattning exempel.

Etnicitet anvands explicit sdvél som implicit, bdde av ungdomarna saval
som de professionella, men dven i inbordes relationer inom respektive kol-
lektiv samt mellan kollektiven. Vanligt ar att anvénda etnicitet som forklaring,
ett slags etnisk “account”.® Vanligt dr ocksa att etniciteten blir ett verktyg i
samspelet, d v s det anvdnds for att uppna olika saker eller att betona eller
framhédva en 6nskad bild.

Centralt dr att detta verktyg anvands flitigt. Det framstar som smidigt och
applicerbart i en mangd olika sammanhang, och det tydliggor saval sam-
horighet som konflikt.

De professionella

De professionella kan forklara ungdomars agerande, de kan dven jamfora
sig med kollegor i termer av vem som visar mest etnisk hansyn eller vem
som kan mest om etnicitet. Etnicitet bildar ofta en arena for sjdlvpresenta-
tion: man framstaller sig som “kulturellt kompetent” i relation till andra.

Etnicitet laddas med olika konnotationer. Detta blir tydligt ndr myndighets-
personer anvédnder etniska attribut i sina beskrivningar. Flyktingstrommar
pastds paverka den etniska sammanséattningen hos de placerade ungdomarna.
I framstéllningarna aktualiseras betydelsen av ungdomarnas “stam-, national-
och religionstillhorighet”.

Etnicitet anvédnds for att forklara olika foreteelser. Nar man t ex forklarar
varfor det finns sd médnga ungdomar med annan bakgrund an svensk place-
rade pa institutioner jamstalls kultur med etnifierad social kontroll (”"svenska
regler”). Resonemanget ar att i invandrartdta omraden rader en annan kultur
och hér giller “andra regler” och att ungdomar som &r bosatta dér har svart
”att anpassa sig till de svenska reglerna”. Aven andra svarigheter i “problem-
omradena” och svarigheter som uppstar i de professionellas yrkesutdévande
forklaras med etnicitet.

6 Se i Scott och Lyman (1968).
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I talet om sprakbrister blir etniska markorer implicita. Exempelvis upp-
marksammar myndighetspersoner ett felaktigt utredningsresultat genom
forklaringen ”det berodde pa spraket”. Det implicita i kontexten ar att det
handlar om en ungdom som inte dr svensk och har brister i det svenska spraket.

Det bristande spraket under métena aktualiserar betydelsen av kompetenta
tolkar. De professionellas resonemang under intervjuerna ar att man ska strava
efter att anlita kompetenta tolkar trots att det medfér hogre ekonomiska kost-
nader. De méten jag suttit med pa dar bdde ungdomar och fordldrar nédrvarat
visar en annan bild av betydelsen av tolk pa moétet. Den frinvarande tolken ar
den tolk som inte bokas till métet trots att man vet att behov finns. Den okun-
nige tolken ar narvarande pa motet men beskrivs som okunnig i svenska och
i sitt hemsprak. Den tidskrivande tolken & med pd motet och dr kunnig men
tolkandet gor att samtalen under métena blir ryckiga.

Ungdomar

Ungdomarna anvadnder ocksa etnicitet som forklaring — av placeringar, av
den sociala kontrollen pd institutionen (t ex brak och vissa forbud), av diskri-
minering, av karleksrelationer (“svenskar ar trakiga”, “svenskar intresserar
mig inte”). Allt detta kan alltsd beskrivas i termer av etnicitet. Institutions-
livet blir pa detta vis etniskt laddat men laddningarna &r inte alltid delade.
Det bemétande som ungdomarna ser som etnisk diskriminering kan av per-
sonalen anses vara sjalvforvéllat, pa grund av pastadd misskotsamhet.

Aven matvanor laddas med betydelse som etnicitetsmarkdorer, de beskrivs
som en mojlig anledning till konflikter pd institutionen. Ungdomarna upp-
méarksammar sina matvanor och pa sd siatt markerar de sin kultur- och reli-
gionstillhorighet.

Vi ser alltsa att etnicitet 4r en omstridd markor i detta sammanhang och
ett potentiellt vapen i samspelet. Detta blir ocksa tydligt i de etniskt fargade
svordomar och tilltal som ungdomar upplever som instrument fér nedvarde-
ring. Etnicitet kan ocksd anvdndas som en alternativ etnicitet, d v s en ungdom
kan framhéva en viss bakgrund for att distansera sig fran hur han eller hon
vanligen uppfattas ("min mormor &r fran Grekland”). Etnicitet forekommer
ocksa i mer skimtsamma samspel, som flyktiga, lekfulla markeringar.

Néar ungdomar talar om interaktionen med andra ungdomar far etnicitet
en helt annan dimension dn nér de talar om interaktionen med institutions-
personalen. I berdttelserna om institutionspersonalen framstalls etnicitet ofta
som nagonting som anvands av personalen for att diskriminera, nedvardera
och kontrollera ungdomar, som ett situationsbetingat tillhygge. I beréttelserna
om ungdomarna framstalls etnicitet ibland som nagot obetydligt och banalt
men ocksa som nagot som kan anvandas som ett verktyg vid skamt.
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Sammantaget framstdr etnicitet som en resurs, d v s en tillgang for aktorerna
i ungdomsvéarden for att begripliggora och genomfora olika situationer och
projekt. Det som begripliggors och genomfors (eller sdgs ha genomforts) ar
inte sdllan problematiskt utifran aktorernas synvinkel (nér det t ex beror ne-
gativ sdrbehandling). Men att detta sker maste inte tolkas som problema-
tiskt, snarare blir det tydligt hur aktérerna anvander sig av etnicitet for att
synliggora problem.

Studiens begransningar och obesvarade fragor

Det ar viktigt att uppmédrksamma att denna studie har sina begriansning-
ar. Den ger inte en heltickande och generell bild av etnicitetens verklighet
inom ungdomsvarden. Saker och ting kan forstds vara annorlunda pé andra
socialtjanstkontor och institutioner &n de som jag besokte. Samtidigt visar
min studie dtminstone en del av en aterberittad etnifierad verklighet i ung-
domsvarden.

En kvalitativ studie kan visa situationer och aterge beréttelser som sannolikt
inte visar sig i kvantitativa studier eftersom forskaren dr narvarande under
forhallandevis lang tid och uppnar en viss fortrogenhet med filtet. Detta blir
synnerligen relevant i ett kdnsligt dmne, sdsom etnicitet.

En kvalitativ studie kan beddmas efter dess dverforbarhet (snarare an tra-
ditionell generaliserbarhet), d v s efter dess férmaga att analysera fenomen
och tendenser pa ett sddant stt att ldsaren ldtt kan testa analysens barkraft
genom att applicera den pd andra och liknande filt, som inte inkluderats i
den aktuella studien.®

De intressanta fradgor som inte kunde besvaras inom ramen fér denna
rapport dr: Hur vanligt férekommande &r den beskrivna behandlingen som
en del av ungdomarna med annan bakgrund dn svensk uppmarksammade
i denna studie (bade géllande relationen med personalen och andra ung-
domar)? Hur vanligt férekommande ar exemplifierade beskrivningar hos
svenska ungdomar?

Pa ett likartat sitt kan vi frdga oss vad myndighetspersoner i ungdoms-
varden tycker om hur utsatta de placerade ungdomarna &dr avseende diskri-
minering och nedvarderande behandling. Det intressanta ar att undersoka
dels om myndighetspersoner diskriminerar/nedvarderar sina klienter, dels
att undersoka vad de tycker om fenomenet och vad de eventuellt anser sig
gora at det. Upplever myndighetspersonerna att deras klienter (ungdomar och
forédldrar) diskrimineras eller behandlas pé ett nedvéarderande sitt? Upplever
de att de orédttvist anklagas for att upptrada diskriminerande?

En annan intressant aspekt som inte narmare kunde undersokas i denna
studie ar frekvensen av tolkars uteblivande fran moten (nér tolk behovs). Hur
ofta upplever andra aktorer i ungdomsvarden att tolken dr okunnig i svenska

% Fangen (2004/2005), s. 276-277.
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(och/eller i hemspraket)? Hur ofta upplever de att métesdynamiken stors pa
grund av tolkens tolkande under motet?

Ytterligare en frdga som inte kunnat besvaras inom ramen fér denna rapport
ar vissa konkreta sociala fenomen som matvanor. Hur vanligt forekommande
ar konflikter pa institutionerna som orsakas av ungdomarnas matvanor och
av personalens uppfattningar kring matpreferenser och tabubelagd mat? Ar
det en sjdlvklarhet att placerade ungdomar har ratt att dta vegetarisk mat eller
vélja bort griskott — val som kan vara personliga preferenser men ocksa kan
uttrycka saval religiosa som etniska markeringar. Den interaktiva dynamiken
bakom stiangda dorrar kan skapa en sarskild verklighet dar motséttningar
kring sddana vardagliga fenomen kan utspelas.

Vidare kunde man undersoka hur vanlig den gemenskapsbildande an-
vandningen av etnicitet 4r. Hur vanligt ar det generellt inom SiS att ung-
domar grupperar sig efter etniska markorer? Pa vilka satt (och hur ofta) kan
det vara interaktivt smidigt eller funktionellt att ikldda sig rollen av en eller
annan etnicitet?

Ett annat intressant perspektiv som fortjdnar en analytisk fordjupning ar
att undersoka hur etnicitet och kon samverkar i institutionella praktiker. Blir
denna samverkan betydelsefull i den vard och behandling som bedrivs vid
sdrskilda ungdomshem? Vilka konsekvenser far detta for institutionsvardens
utformande?
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Bilaga

Forslag pa strategier i det fortsatta vardegrundsarbetet inom Statens
institutionsstyrelse

Presenterat pa seminarium pa SiS-huvudkontor den 10 september 2009.

Vetenskapliga synpunkter

Gubrium och Holstein (1997) papekar att verkligheten kan ses som méng-
sidig. Varje verklighetstolkning &r i grunden oavslutad — den kan vidare-
tolkas.! I enlighet med detta kan det empiriska material som presenteras
i denna studie samt studiens resultat eventuellt ses som foremal for fortsatt
tolkning.

Under avsnittet “Studiens begransningar och de obesvarade fragorna”
presenterar jag ndgra av de teman som jag funnit mest intressanta for fort-
satt forskning. Forutom detta kan varje kapitel som helhet eller ett enskilt
intervjucitat eller ett utdrag fran faltanteckningarna ses som en eventuell
upprinnelse for nya studier.

Praktiska synpunkter
Nedanstdende synpunkter ar ett forslag till dtgarder som syftar till att for-
béttra SiS-personalens kompetens i den praktiska verksamheten.

1. Bjud in personal fran olika institutioner till workshops for att diskutera de
empiriska exempel som uppmarksammats i denna studie.

Forslag pa fyra teman som kan diskuteras vid sddana traffar:

a) Utredningar som gors pa SiS utredningshem pd ungdomar som inte be-
hérskar svenska spréket.

Finns det risker for felaktiga resultat?

Hur férsdkrar man sig om att ungdomar verkligen deltar i utredningen??
Hur undviker man att ungdomar etiketteras som “underbegavade” till ndsta
utredning som visar att det forra utredningsresultatet var felaktigt och be-
rodde pa "brister i spraket”?

1 Gubrium och Holstein (1997).
2 Uppmairksammades aven i Basic, Thelander, Akerstrém (2009).
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b) Konfliktskapande mat.
Forekommer detta?
Hur hanteras eventuella matkonflikter?

c) Diskriminering /nedvérdering

Forekommer detta pa institutioner?

Hur bemoéter man detta?

Finns det ndgon plan for hur detta ska hanteras om det hander?

d) Forbud att tala andra spréak @n svenska pad institutioner.

Forekommer detta pa institutioner?

Hur motiveras forbudet/tillatelsen?

Om det inte finns ndgot forbud, hur betraktar man anvidndandet av flera
sprak pa en institution?

2. Bjud in kulturinformatorer som kan informera personalen om olika kul-
turer och jamfora dessa med den svenska. Kulturinformatorer beskriver och
forklarar vad som kan hdnda i méten mellan kulturer — om kultursamman-
smaltning och kulturkrockar.?

3. Anstéll fler med annan etnisk bakgrund dn svensk (pa institutionen och
pa huvudkontor) men framja de oliktdankande. En anstdlld med annan etnisk
bakgrund kan ocksa bli en skicklig narbyrdkrat som ldtt kan inbdaddas i den
radande strukturen. P4 sd satt far man inte ett nytt perspektiv i verksam-
heten.

4. Vid bokning av tolkar, stéll krav pa en auktoriserad tolk! Vid osdkerhet,
kontakta domstolen och fraga efter tolkar som de anlitar. Domstolar har
namligen hogsta betalningsschablon och de skickliga tolkarna valjer ocksa
den arbetsgivare som betalar mest.

Synpunkter kring rdttssdkerhet

Bjud in SiS tillsynsenhet till workshops for att diskutera de empiriska exem-
pel som uppmarksammats i denna studie.

Nagra diskussionsfragor:

1. Vilket utrymme har tillsynsenheten for att uppméarksamma den jargong i

vardagen som ungdomarna kan uppleva som nedvarderande eller diskri-
minerande?

Finns i flera kommuner. I Helsingborg tel. nr. 042 - 10 71 97; http:/ /www.helsingborg.se/
templates/StandardPage.aspx?epslanguage=SV &id=1194, 091006.
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2. Har personalen métt liknande beréttelser vid sina tillsynsbesok pa institu-
tionerna?

Om svaret dr JA, vad gor man &t saken?

Om svaret dr NEJ, vad kan det bero pa? Gor man intervjuer med ungdomar?
Hur gors i sa fall intervjuerna? Hur véljer man intervjupersoner?

81



Tidigare utgivna rapporter i serien ”SiS foljer upp och utvecklar”

1/98

2/98

3/98

1/99

2/99

3/99
4/99

5/99

6/99

1/00

2/00

3/00

4/00

5/00

1/01

2/01
3/01

1/02

2/02

3/02

Rallsdgarden. 40 ars verksamhet vid ett behandlingshem fér vuxna
missbrukare. (Kerstin Moller, Arne Gerdner, Anita Oscarsson)

Bli sedd, vélja vdg och férdndras. Utvédrdering av utredningsarbetet vid
Villa Ljungbacken — en ungdomsinstitution inom SiS. (Goéran Sandell,
Jeanette Olsson)

Arsrapport DOK 96. Personer inskrivna vid LVM-institutioner under 1996
—bakgrund, livssituation och vardbehov.

Arsrapport DOK 97. Personer inskrivna vid LVM-institutioner under 1997
—bakgrund, livssituation och vardbehov.

Med familjen f6r férandring. Institutionsbaserat familjearbete. (Martha
Kesthely)

Klockbacka — en vilintegrerad akutinstitution. (Gurli Fyhr)

Behandling av adopterade barn pa sdrskilt ungdomshem. Forslag till en
behandlingsmodell. (Jan-Ake Eriksson, Inger Sundqvist)

Ett ar efter utskrivning — vad hdnde sen? En uppfdljning av 31 LVM-
klienter och deras situation ett ar efter utskrivning. (Hakan Larsson, Mérta
Ollus)

Beroende av droger — utsatt for dvergrepp? Intervju- och enkdtundersok-
ning av drogberoende mén pd Rallsogarden 1998. (Anders Nyman)
Arsrapport ADAD 97. Ungdomar som skrivits in pa sarskilda
ungdomshem under 1997 — bakgrund, livssituation och behandlingsbehov.
Arsrapport DOK 98. Personer inskrivna vid LVM-institutioner under 1998
—bakgrund, livssituation och vardbehov.

Utfall och kvalitet inom LVM-varden. Uppf6ljning av Lunden och
Alvgarden. (Arne Gerdner)

Arsrapport DOK 99. Personer inskrivna vid LVM-institutioner under 1999
—bakgrund, livssituation och vardbehov.

Tiden pé& Alvan och ett &r efter ... 25 pojkars syn pa vistelsen samt
uppfoljning ett &r efter utskrivning. (Anna Michanek, Marianne
Kristiansson, Rose-Marie Westermark, Bella Machado)

Arsrapport ADAD 98. Ungdomar som skrivits in pa sarskilda ungdoms-
hem under 1998 — bakgrund, livssituation och behandlingsbehov.

Flickan och hésten. Bilder fran ett hem for sarskild tillsyn. (Sven Forsling)
Arsrapport DOK 00. Personer inskrivna vid LVM-institutioner under ar
2000 - bakgrund, livssituation och vardbehov.

Arsrapport ADAD 99. Nyinskrivna ungdomar pa sérskilda ungdomshem
under 1999 — bakgrund, livssituation och behandlingsbehov.

Unga forévare av sexuella 6vergrepp. Tunagardens behandlingsmodell.
(Asa Jeppsson, Inga Tidefors Andersson, Eva Lowdahl)

Barfotabarn. Flickors vandring fran LVU till LVM. (Anette Kindstrand,
Tomas Theorin)
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4/02  SCL-90. Svensk normering, standardisering och validering av
symtomskalan. (Mats Fridell, Zvonimir Cesarec, Monica Johansson, Stine
Malling Thorsen)

1/03  Psykisk och somatisk belastning hos tvangsvardade kvinnor. LVM- och
LVU-véardade kvinnor vid Lunden. (Iréne Jansson, Mats Fridell)

2/03  Att bedéma risk for aterfall bland antisociala unga. En kunskapséversikt.
(Niklas Langstrom)

3/03  Det finns inga hopplosa fall, eller ...? Unga kvinnors mote med varden
inom SiS. (Mai-Louise Bjork, Inger J:son Knodt)

4/03  Kontaktmannaskap. Emotionella upplevelser hos behandlingsassistenter
inom LVM-varden. (Anita Helgesson)

5/03  Arsrapport ADAD 00. Ungdomar som skrivits in pa sarskilda ungdoms-
hem under ar 2000 — bakgrund, livssituation och behandlingsbehov.

1/04  Fran miljoterapi till KBT. Institutionsbehandling av kriminella pojkar.
(Bengt Daleflod, Martin Lardén)

2/04  Arsrapport DOK 01. Personer inskrivna vid LVM-institutioner under &r
2001 - bakgrund, livssituation och vérdbehov.

3/04  Kvinnliga LVM-klienters vald pa institution. En studie vid Lunden,
Rebecka och Runnagarden. (Tom Palmstierna)

4/04 Institutionsbaserad LVM-forskning. 12 ar av forskning, utveckling och
utvérdering vid Karlsvik. (Bjorn Sallmén)

5/04 MAPS. En metodik for att gora dokumentation anvéandbar i behandling.
(David Oberg)

1/05  Fran tvang till frihet. Uppf6ljning av SiS missbrukarvard. (Jonas Larsson,
Vera Segraeus)

2/05 ADAD. Uppféljning 2000-2002. (Stefan Nordqvist)

3/05  Flickor i tvdngsvard. Utvirdering av tolvstegsinriktad §12-vard av unga
kvinnor. (Arne Kristiansen)

1/06  Svensk social barnavard ur ett konsperspektiv 1993-2003. En litteratur-
genomgang. (Petra Ulmanen, Gunvor Andersson)

2/06  Rum for dteranpassning. Den fysiska miljons betydelse inom ungdoms-
varden — en miljopsykologisk 6versikt. (Jan Janssens, Thorbjorn Laike)

3/06  Att 6vervinna vérlden. Om verksamhet och ideologi vid Granhult — ett
sédrskilt ungdomshem. (Goran Johansson)

1/07  Erfarenhetsinldrning och ldrstilar. Analys och standardisering av Kolbs
Learning Style Inventory i svensk version. With an English Summary.
(Sven Marke, Zvonimir Cesarec)

1/08  Det slutna tjejrummet. Missbrukande flickor i tvdngsvard. (Karin Trulsson)

2/08 MTEC. Ett evidensbaserat manualstyrt behandlingsprogram. (Lotta
Héjman, Nick Dovik)
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3/08  Ett kontrakt for livet. Utvdrdering av en sdrskild satsning pa missbrukar-
varden. (Ali Hajighasemi)

4/08  Att starta ett program. Forsta stegen i arbetet med SiS-Komet. (Lina
Ponnert, Kerstin Svensson)

1/09  Att arbeta pa enkénade eller blandade avdelningar. Betydelse for vardens
utformning vid sdrskilda ungdomshem. (Tove Pettersson)
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Pa SiS ungdomsinstitutioner har ungefdr hdlften nagon form av
utlandsk bakgrund, antingen adr de sjdlva fddda i utlandet eller en
eller bdda deras fordldrar kommer fran lander utanfor Sverige.
Trots detta ar var kunskap om hur detta dterspeglas i verksam-
heten pa institutionerna ytterst knapphandig. Tillmats etnicitet
nagon betydelse | behandlingen och relationerna pa institutio-
nerna? Hur gar kommunikationen till ndr det brister i sprakkun-
skaper?

| samband med utvdrderingen av vardkedjeférsoket inom ung-
domsvarden, ett regeringsuppdrag till SiS som gick under nam-
net Motverka vald och gdng — MVG, kom etnicitetsfragor att
lyftas fram i de intervjuer som genomférdes med ungdomar, de-
ras fordldrar, socialtjdnst- och institutionspersonal. Goran Basic,
som ocksd deltog i utvdrderingen, har i denna rapport analyserat
muntliga framstallningar som rér etnicitet hos olika aktdrer inom
ungdomsvarden. Han finner att etniciteten framhalls och att den
far olika betydelse for ungdomar och deras férdldrar & ena sidan
och for de professionella & andra sidan.

O

Statens '
Institutions
styrelse SIS

Statens institutionsstyrelse SiS
Box 163 63, 103 26 Stockholm
Telefon vx: 08-453 40 00
Telefax: 08-453 40 50
Besoksadress: Drottninggatan 29
www.stat-inst.se
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