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Yttrande med anledning av beslut om foreliggande
(Inspektionen f6r vard och omsorgs dnr 3.7.1-45526/2023)

Bakgrund

Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) har den 12 oktober 2023 genomfért inspektion
vid SiS ungdomshem Tysslinge (Tysslinge) och ddrefter begirt att SiS ska inkomma
med yttrande och handlingsplan. SiS har den 16 november 2023 yttrat sig till IVO
genom att redovisa atgirder och handlingsplan. Den 29 november 2023 var IVO pa
aterinspektion av ungdomshemmet.

IVO har den 11 december 2023 fattat beslut om att forelédgga Statens institutionsstyrelse
(SiS) att snarast och senast den 9 januari 2024 sikerstilla att
e varden som bedrivs vid Tysslinge &r av god kvalitet.

I foreldggandet konstaterar IVO att brister som patalats vid en inspektion den 1 juli
2022 till stor del kvarstar vid inspektionen den 12 oktober 2023. Vidare anfér IVO att de
atgarder som SiS redovisat forvéntas fa effekt pa langre sikt och ar adekvata for att
komma till rétta med bristerna. Det anses dock inte acceptabelt att tryggheten och
sakerheten for ungdomarna pé Tysslinge ska vara eftersatt till dess att atgdrderna har
fatt effekt.

De missférhéllanden som IVO féreldgger SiS att komma till ritta med bestar av att

* detsaknas tillracklig bemanning for att ge de barn och unga som vistas pa
Tysslinge en trygg och siker vard,

* ungdomarna utsétter varandra och personalen for handlingar som kan utgéra
misshandel och hot,

e lokalerna &r inte anpassade for verksamheten eftersom det saknas tillrackligt
med rum for vard i enskildhet, och

¢ ungdomarna lases in pa sina boenderum och limnas i vissa situationer
ensamma pa avdelningen.
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IVO uppger att det krévs att SiS vidtar atgarder i forhallande till var och en av de
konstaterade bristerna. Detta betyder att SiS dtminstone ska sékerstélla att
bemanningen ar tillracklig for att ge de inskrivna ungdomarna en trygg och siker vard.
Vidare ska det finnas tillrackligt antal rum for vard i enskildhet. SiS maste dven
sakerstilla att ungdomar varken lases in eller lamnas ensamma till f6ljd av bristande
personalresurser.

SiS har beviljats anstand t.o.m. den 16 januari 2024 med att vidta atgérder och t.o.m.
den 23 januari 2024 med att inkomma med en redovisning av vidtagna atgarder.

SiS instillning
SiS instéllning ar att de atgérder som har vidtagits haft sadan effekt att barn och unga
vid Tysslinge tillférsékras en vard av god kvalitet.

SiS instimmer i IVO:s bedomning att det vid inspektionen den 12 oktober 2023 fanns
brister i verksamheten avseende placerades trygghet och sikerhet. SiS har emellertid
den 9 oktober och 23 november 2023 fattat beslut om tillfilligt stingda platser
(platsreduktion) pa Tysslinge. Vid inspektionen den 12 oktober 2023 hade den forsta
platsreduktionen beslutats endast tre dagar tidigare och ungdomshemmet hade da gatt
fran 31 till 28 placerade ungdomar. Hir bér betonas att det kan ta viss tid innan en
platsreduktion mérks i verksamheten. Aven om t.ex. bemanningen per ungdom dkar
tack vare platsreduktionen och bostadsrum/lokaler frigors tar det manga ganger lite tid
innan de placerade upplever att tryggheten och sakerheten forbittrats. Beddmningen ar
dérfor att atgérden i form av platsreduktionen den 9 oktober 2023 alltsa inte hade
hunnit f3 effekt vid tidpunkten f6r IVO:s inspektion tre dagar senare.

Som framgar av IVO:s foreldggande (s. 3) upplever samtliga medarbetare som IVO talat
med och institutionsledningen att liget generellt har varit mycket lugnare pa Tysslinge
sedan den 12 oktober 2023. SiS bedomer att stabiliseringen till stor del beror pa
platsreduktionerna som gett férbittrade méjligheter till vard i enskildhet, men ocksa
gett forbattrade méjligheter till differentiering utifran vardbehov och
sidkerhetsaspekter. Situationen avseende bemanning har dessutom férbittrats
ytterligare efter IVO:s aterinspektion den 29 november 2023 genom att beslutade
platsreduktioner har verkstillts (se nedan).

I foreldggandet anfor IVO att det fortsatt har varit incidenter pa Tysslinge efter den
12 oktober 2023. I detta sammanhang vill SiS framhélla att vid den typ av verksamhet
som Tysslinge bedriver kan svarligen alla incidenter férebyggas, dven om det
naturligtvis dr nagot SiS efterstravar. SiS accepterar inte hot och vald vare sig mellan
placerade eller mot medarbetare. Bedémningen &r att de atgirder som redovisats i
tidigare yttrande, och som IVO ansett adekvata, samt den pagaende platsreduktionen
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kommer att bidra till en stabilt lag férekomst av hot och vald. Vidare har tidigare
beslutade atgérder foljts upp och nya atgarder vidtagits, se bilaga 1.

IVO uppger vidare i féreldggandet att det framstar som att den nuvarande, lugnare
situationen framst férklaras genom forandringar i ungdomsgruppen. SiS instammer i
att ungdomsgruppens sammanséttning kan paverka t.ex. antalet incidenter av hot och
vald. Vid sikerhetsbedomning har dock samtliga barn och unga vid Tysslinge bedomts
ha héga risker for hot och vald. Denna malgruppp har varit densamma under hela
2023. Inte heller har det pa Tysslinge gétt att konstatera att de barn och unga som just
nu vardas dar har ett lugnare forhallningssétt &n vad som brukar vara fallet. SiS
bedémning &r emellertid att oavsett vilka som placeras pé Tysslinge s& har hemmet i
dag betydligt battre férutsattningar att tillhandahalla en véard av god kvalitet, &n vid
inspektionen den 12 oktober 2023, tack vare de atgirder som har genomforts, inte minst
platsreduktionerna, se bilaga 1.

SiS instdimmer inte i IVO:s bedomning av uppférandet av gallergrindar.
Gallergrindarna har inte endast en funktion vid upplopp eller andra extrema
situationer. Redan forekomsten av gallergrindar kan nimligen i sig ha en lugnande
eller ddmpande effekt, dvs. utan att de kommer till anvéindning, eftersom de visar att
hemmet har méjlighet att hantera ocksa vildsamma situationer. Gallergrindarna bér
darfor ses som en trygghetsskapande och adekvat atgard.

SiS vill ocksa framhalla att det pa kort tid har vidtagits en rad atgarder, men att det kan
finnas en risk med att vidta alltfér manga atgirder inom den mycket sniva tidsram som
foljer av forelaggandet. Ett ungdomshem kan inte genomféra fér manga och for stora
férandringar samtidigt utan beh6ver ligga en plan for i vilken ordning atgérder ska
vidtas. Detta giller sarskilt atgarder som involverar medarbetare som arbetar
klientnara eftersom deras deltagande i atgéarder, som t.ex. utbildning, innebér att nagon
annan behover ta deras pass och arbeta klientnira. Nar manga och omfattande
atgdrder/insatser ska genomforas inom en kort tidsperiod minskar effekterna av
atgdrderna samtidigt som risken f6r oro och instabilitet i personalgruppen Skar.
Déremot ser SiS ett behov av att kontinuerligt och 16pande fortsitta att vidta
strukturerade och planerade atgérder som tillsammans med platsreduktionerna och

de redan vidtagna atgarderna sikerstiller vard av god kvalitet.

Vidare bdr noteras att institutionsledningens bild av ett stabilare lége och forbittrade
forutsittningar till trygg och siker vard bekriftas av den senaste statistiken avseende
verksamheten vid Tysslinge. Antalet rapporterade incidenter vad galler hot och vald
mellan placerade samt hot och vald mot personal har minskat under sista delen av
2023. T december 2023 l4g t.ex. Tysslinge under genomsnittet for hela ungdomsvérden
f6r hot och vald bade mellan placerade och mot personal. Antalet avskiljningar har
ocksa minskat under november och december, under december 2023 verkstilldes tva
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avskiljningar. Den ldgre frekvensen av hot och vald samt avskiljningar talar tydligt for
att atgirderna som redovisats i det forra yttrandet har gett effekt ocksa pa kort sikt.

Vid tidpunkten for SiS forra yttrande hade myndigheten inte tillgéng till protokollen
avseende samtal med de placerade vid inspektionen den 12 oktober 2023. SiS noterar
att myndigheten inte heller fatt tillfdlle att under beredningen yttra sig 6ver besluts-
underlaget som borde ha kompletterats med SiS synpunkter. Darfor anser SiS att
underlaget for forelaggandet inte dr fullodigt.

I det foljande redogdrs for hur de vidtagna atgarderna paverkar situationen for de
placerade vid Tysslinge pa ett fortsatt positivt sitt i forhallande till de missférhallanden
som IVO patalar. Eftersom IVO efterfragar atgarder som vidtas pa kort sikt fokuserar
detta yttrande pa sddana atgérder. Vidare hanvisas till de atgarder som redovisas i
bilaga 1.

Det saknas tillricklig bemanning for trygg och siiker vird

Sedan IVO:s beslut den 9 november 2023 och SiS tidigare yttrande, har beslut om att
tillfalligt stinga ytterligare fyra platser fattats. Detta skedde, som namnts ovan, den
23 november 2023, alltsi endast sex dagar innan IVO:s aterinspektion. Vid tillfallet for
aterinspektionen var 28 ungdomar placerade vid Tysslinge. Som IVO konstaterar i
forelaggandet var situationen dven under dessa omstindigheter lugnare 4n vid IVO:s
foregaende inspektion.

Tva ungdomar omplacerades fran Tysslinge den 30 november och den 14 december
2023. Under den f6rsta halvan av januari 2024 omplacerades ytterligare tva ungdomar.
Detta innebir att 24 ungdomar ar placerade vid Tysslinge fér narvarande.

Bemanningen, dvs. antalet medarbetare som 4r i tjénst pa respektive avdelning, har inte
minskat sedan den 12 oktober 2023 nir IVO genomférde inspektionen. Detta innebir att
antalet medarbetare som ér i jénst per ungdom har 6kat proportionellt. Nu nir de
beslutade platsreduktionerna ér helt verkstillda har bemanningen per placerad
ungdom Skat med ca 25 procent jamfort med bemanningen den 12 oktober 2023.

Som redovisats i tidigare yttrande har SiS forstirkt bemanningen péa Tysslinge nattetid
och fortsitter att géra s vid behov. SiS bedmer att de vidtagna atgirderna mojliggor
tillrécklig bemanning f6r att ge de placerade en trygg och siker vard. Givetvis foljer SiS
utvecklingen noga for att sakerstilla att de genomfdrda platsreduktionernas effekt
bestar och att bemanningen 4ven fortsittningsvis ar tillricklig for att garantera de
placerade en trygg och siker véard vid Tysslinge.
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De placerade utsiitter varandra och personalen for hot och vild

Platsreduktionerna &r starkt bidragande till att ett konkret vard- och behandlingsarbete
for att forebygga hot och véld pa ungdomshemmet kan ske. Genom platsreduktionerna
minskas gruppstorleken samtidigt som bemanningen per ungdom 6kar. Darigenom far
medarbetarna mer tid till att arbeta relationsskapande med de placerade och med
aktiva vard- och behandlingsinsatser. Darutover sakerstiller den 6kade bemanning per
ungdom att medarbetarna lattare upptacker risker for konflikter och kan agera
forebyggande, men ocksé ingripa vid héndelse av att en situation eskalerar snabbt.

En annan viktig aspekt i det hot- och valdsférebyggande arbetet ar att tillgdngen till
lokaler for vard i enskildhet har dkat, vilket beskrivs nedan. Foérutom fler lokaler for
vard i enskildhet frigor platsreduktionerna boenderum och andra ytor, vilket ger
ungdomshemmet storre mdjligheter att differentiera ungdomar. Sadan differentiering
kan ske med hansyn till kinda konstellationsmaéssiga risker, t.ex. géngtillhdrighet, men
ocksé utifran de ungas individuella behov. For att ta bort risker fr hot/vald och skapa
trygghet for de placerade arbetar Tysslinge bl.a. med sektionering?, dvs. anpassning av
gruppstorleken och vilka individer som ingar i respektive grupp utifrén de ungas
vardbehov, men ocksa deras trygghet och sikerhet. I SiS féregdende yttrande beskrivs
detta mer utforligt.

Trots att det endast har gatt kort tid sedan besluten om platsreduktion fattades ses som
ovan beskrivits en nedéatgéende trend avseende hot och vald. Bedémningen &r att
situationen pa ungdomshemmet har stabiliserats visentligt.

Den kompetensutveckling och handledning som tillhandahallits har bl.a. fokuserat pa
medarbetares bemétande av barn och unga. Vid handledning av psykolog ges
medarbetare tillfalle att diskutera problem och svéra situationer och kénner sig genom
detta tryggare i sin roll. Det nu sagda har gett positiva effekter pa bade samarbete och
bemétande gentemot barn och unga. Detta framgar &ven av inspektionsprotokollen
over samtal med medarbetare fran inspektionen den 29 november 2023. Denna
kompetensutveckling ar pdgéende och forutses, tillsammans med platsreduktionerna,
att starkt bidra till en bibehallen god kvalitet i varden.

Det saknas tillrickligt med rum féor vird i enskildhet

Platsreduktionen som beslutades den 9 oktober 2023 har frigjort fler lokaler f&r vard i
enskildhet, vilket beskrivs i SiS féregaende yttrande. Allteftersom platser stings
minskar behovet av lokaler for vérd i enskildhet och situationen 4r nu darfor

betydligt bttre &n vid IVO:s inspektion och aterinspektion. Tysslinge har nu bittre
forutsétiningar att sektionera efter de placerades vard- och sikerhetsbehov, vilket starkt

! Uppdelning av en avdelning i tillf4lligt mindre enheter.
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bidrar till méjligheten att ge barn och unga en individuellt anpassad vard och darmed
att forebygga hot- och véldssituationer.

Fullt ut lampliga Iokaler f6r vard i enskildhet kommer att finnas nar de ytterligare atta
lokaler f6r vard i enskildhet som planeras &r pa plats. Detta planeras ske i borjan av juni
2024. SiS har gjort stora anstrangningar for att paskynda uppférandet av dessa nya
lokaler. Planen &r att de uppfors i form av paviljonger for att si snabbt som méjligt
tiligodose behovet. Besluten om platsreduktioner bestar emellertid fram till dess att de
nya lokalerna har inréttats. SiS bedémer darfor att nuvarande forhallanden innebir att
barn och unga tillférsikras en vérd av god kvalitet i befintliga lokaler.

Ungdomarna ldses in pd sina boenderum och limnas i vissa situationer ensamma
IVO patalar att SiS maste sékerstilla att ungdomar varken lases in eller Iimnas
ensamma till f5ljd av bristande personalresurser.

SiS vill inledningsvis betona att ungdomar givetvis varken far lasas in eller limnas
ensamma till {5ljd av bristande personalresurser. En annan sak &r att ungdomarna
under nattetid far vara ifred pa sina respektive bostadsrum och kan pakalla
medarbetarnas uppmaérksamhet om sddant behov uppstar.

Vad giller larmsituationer som IVO tar upp anpassas den grupp av medarbetare som
ingriper. Dygnet runt finns det en larmgrupp med ett erforderligt antal medarbetare
och en larmledare som tar emot larm, beger sig mot larmplatsen och vidtar adekvata
atgarder. Med erforderligt antal menas ocksa att det vid larmtillfillet finns tillrackligt
antal medarbetare kvar vid varje avdelning for att upprétthalla en trygg och siker véard
och arbetsmilj5.

Som ovan beskrivits har andelen medarbetare per placerad ungdom 6kat markant. Med
andra ord &r det inte friga om négra bristande personalresurser pa Tysslinge. Aven vid
larmsituationer kommer ett tillrickligt antal medarbetare att vara kvar pa varje
avdelning. Saledes har det dven framgent sikerstillts att de placerade inte blir inlasta
eller lamnas ensamma pa grund av bristande personalresurser.

Redovisning av vidtagna atgirder
SiS hanvisar i denna del till den bifogade handlingsplanen, se bilaga 1, dir de tidigare
redovisade atgdrderna framgar tillsammans med tillkommande atgirder.

Sammanfattande bedémning

SiS har vidtagit adekvata och tillrickliga atgarder for att sakerstalla att varden ar av
god kvalitet pd Tysslinge. Atgirderna har redan haft god effekt och situationen har
stabiliserats efter IVO:s inspektioner. Vidtagna &tgérder foljs upp och kompletteras vid
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behov. De missférhallanden som IVO pétalar anses darmed inte foreligga. Med andra
ord uppfyller SiS de krav som IVO har stillt i férelaggandet.

Beslut i detta drende har fattats av sektionschefen Anderz Eriksson. I den slutliga
handldggningen har enhetschefen Susanna Ahgren och institutionschefen
Mikael Skaldeman deltagit. Foredragande har varit juristen Annica Barkman.

Wiy Gl
Anderz Eriksson

Bilaga 1 handlingsplan



